Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios o

Tipos de canales disponibles de

Direccién y teléfono de la oficina atencion Nimero de .
C6mo acceder al servicio | Requisitos para la obtencién del . ” . usuarios del servicio =l > . " Nimero de
Horario de atencién al Tiempo estimado y dependencia que ofrece el presencial: ciudadanos/ciudadana
A (e describe el detalle del servicio . _ e (Describir si es para o . . . . = . . o " cludadanos/ciudadan|  Porcentaje de
Denominacion Procedimiento interno que sigue el iblico de respuesta B Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si es por ventanilla, £ Link para descargar el Link para el servicio por internet | s que accedieron al
No. 22 | Descripcién del servicio [ proceso que debe seguir la o | (Se deberd listar los requisitos que N > Costo " ciudadanfa en general, e . e ) e , = 2 o " - Pk as que accedieron al |satisfaccién sobre el
del servicio servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servicio (link para direccionar a la pagina | oficina, brigada, pagina web, & formulario de servicios (on line) servicio en el Gltimo
el ciudadano para la exige la obtenci6n del servicio y personas naturales, Py - > . 2 : servicio acumulativo | uso del servicio
semana y horarios) Semanas) de inicio del sitioweby/o | correo electrénico, chat en linea, periodo
obtencién del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG, .
personal Médico) descripcion manual) contact center, call center, (mensual)
teléfono institucion)
1. Entregar lasolicitud de acceso a
la informacién publica en fisico 0 2 1.1a solictud de acceso a la informacion
través de correo electrénico. blica llega a la méxima autoridad de la “Informacion no
i “ : Escuela Superior Politécnica del Litoral -
T ’ 2. Estar pendiente de que la 1. Uenar el formulario de Ia solicitud de institucion. : e disponible” La Escucla
por cualq respuesta de accesoala 2. Pasa al drea que genera, produce o P Superior Politécnica del
Solictud de Acceso | cludadano/a para conocer el | . \roo g antes delos 15 dfas | 2. Uenar la informacion si el servico esta custodia a informacién. Se atiende en todas las oficinas a 30.5 Via perimetral Litoral debers
1| alainformacién | manejo de los recursos que # 0830216130 Gratuito 15 dias Ciudadania en General Guayaqul - Ecuador Oficinas a escala nacional No Formularios Formaros o o
" dispuesto en el Art. 9 de la LOTAIP disponible en internet (en inea). 3.5e remite a la méxima autoridad para a nivel nacional desarrollar un programa
Piblica hacen las nstituciones del - Teléfono: 2269269
oo (10 dliasy 5 dias con prorroga). | 3. Reaizar e seguimiento a a solicitud hasta | firma de Ia respuesta o a quien haya
3. Retiar la comunicacion con la Ia entrega o espol edc/ satisfaccion sobre el uso
respuesta a a solicitud segin 4. Entrega de la comunicacion con fa P P e sus servicios”
medio que haya escogido (serviclo respuesta al o la solictante.
enlinea o retio en oficinas).
Oficna STA:
Atencien al piblco
Escuela Superior Politécnica del Litoral -
1.5e ingresa el sistema académico y se da el Campus "Gustavo Galindo Velasca?, K, | Escueka Superior Pltécica del Ltoral
Escuela Superior Politécnica del ampus "Gustavo Galindo Velasco®
Autoriza el acceso al Sistema | Se solicita a través de un oficio 0 Los requisitos son: acceso/autorizado al suario. P 30.5 Via Perimetral Campus "Gustavo Galindo Vel
: @ < Lunes a viernes de 08:00 hasta . Autoridades, docentes, | Litoral, Campus "Gustavo Galindo, . 30,5 via Perimerral, ESPOL . s
« del | 1. Ser usuario autorizado por la unidad. | 2. Se envia un correo electrénico al usuario 5000 1dia e | e e porient Guayaquil - Ecuador i si Polimitico Académco enLiea o o 0%
internos. STA. 2. Ser docente o servidor de la Institucion. | para que ingrese al sistema académico, con yirees Guayaal - Ecuador Teléfono: 2269174
su usuario y clave ESPOL Telfono de aSecretari
http://www.espol.edu.ec/
Pagina web:
it s spol e ec/
Oficna TA:
Atencien al piblco:
Escuela Superior Politécnica del Litoral -
Compus “Gostavo Galindo Velasco®, k. | Escuela Superior Poltécnic gl Ltoral
Escuela Superior Politécnica del ampus "Gustavo Galindo Velasca”
Sotcitud de cambio d Eltramite se realiza a través del Losrequisi Lo o 30.5 Via Perimetral Compus Gustaso Glndo et
olicitud de cambio de. | o adémico en linea con su usuario 0 requisios son Solicitado a través del académico en linea No aplica 5000 No aplica o | ytoral Campus Guayaqul - Ecuador (m305 va perimetra si sénco ent o o 0%
arrera Y| 1 serestudiante de a Institucion P P regulares Velasco?, K. 30.5 Via Perimetral v Guayaaui - Ecuador
clave del estudiante. Teléfono: 2269174
Guayaqul - Ecuador
Telfono de aSecretari
http://www.espol.edu.ec/
Pagina web:
it s spol e ec/
OficinaSTA:
Atencién l piblco
Escuela Superior Politécnica del Litoral -
s “Gustaro Gall . Escuel Superior Pltécrica de tors!
Serelss s petcién frmaday se Los requisitos son: EscuelaSuperiorPolécnica e | UMY "Gyt Calndo etaso’ K Campus "Gustavo Galindo Velsco"
= Solicitud de prérroga de pago 1. Copia Litoral, Campus "Gustavo Galindo . 30.5 i Perimetral, ESPOL
ntaenl il 5000 anstitucion uayaquil - Ecuador fimti seadémico eninea
2 presenta e as ventanilas de 2. Especi vilorada sutorizacn del Vicrrectorado Académico a5 1530 Nosplca Estudiantes de la INSUCION | o, K. 30,5 Via erimetral Suayaqull-Feuado Guayaqul - Ecuador st polimético ° ° 0%
5 2 atencién del STA. Teléfono: 2269174
2 3 3.6l tramite es personal Guayaquil - Ecuador
s @ Telfono de s Secretri:
2 % http://www.espol.edu.ec/
E
3 4 Pagina web:
s & it sl eduec/
< k]
2 s 5 Oficna ST
st Atencénal bl
R Los requisitos son: Escuela Superior Politécnica del Litoral -
g o= . Escuel Superior Pltécica del toral
s £ 1. Copia de cédula a colr. Revisar el sistema académico. ocuela Superior Poltécnica del | CAPYS "Gustavo Glindo Velasc?, K » y "
H H Cada unidad académica envia al STA| 2. Copia de papeleta de votacién a color. 1. Deudas. Lunes a viernes de 08:00 hasta Estudiantes que han culminado | = Tt alindo 30,5 Via Perimetral C‘:‘”“}‘Di““‘:"“ “""“’ ‘E/S‘:;:"
£ 5 | solctuddeTiuloorignal. | eltramite 5 3.Eltramite o hace una 2. Que tenga acta de grado o titulo de 5000 No aplica 12 malla currcular de su  Cam Guayaqul - Ecuador (m305 va Perimetra si Polimitico Acaémico enLinea o o 0%
° 2 Velasco?, K. 30.5 Via Perimetral Guayaaui - Ecuador
s = firma del ttulo origina. tercera persona debe adjuntar un poder bachiler. carrera e cconor Teléfono: 2269174
2 notariado con copia de cédulay papeleta de 3. Registro en el senescyt Teltono de a Secretari
votaci6n a color http://www.espol.edu.ec/
Pagina web:
it s spol e ec/
Oficna T
Atencien al piblco
Los requisitos son:
a Escuela Superior Politécnica del Litoral -
1. Copia del titulo Compus “Gostavo Galindo Velasco®, k. | Escuela Superior Poltécnica dlLtoral
2. Copia de cédula a color o blanco y negro. | 1. Recepcion de la copia certificada del titulo Escuela Superior Politécnica del . ampus "Gustavo Galindo Velasco’
Copiacertificada de Titulo | Se presenta copia del titulo y la P v e P g pere 30.5 Via Perimetral Campus "Gustavo Galindo Vel
; e | T 3. Copia de recibo de pago realizado en tercer o cuarto nivel Lunes a viernes de 08:00 hasta | De acuerdo a los Vo splca Sradundos Litoral, Campus "Gustavo Galindo ol eovador . 30,5 via Perimerral, ESPOL o poimtico Acaténin et o o 0%
tesoreria 2. Proceder ala certiicacion y firma de las 15:30 costos establecidos Velasco?, K. 30.5 Via Perimetral Guayaaui - Ecuador
(3er.)y Cuarto (4to.) Nivel. | ventanillas de atencién del STA ;s Teléfono: 2269174
4. Eltramite es personal, s o hace una documento. Guayaquil - Ecuador
tercera persona deberd enviar carta de Telfono de aSecreari
autorizacién. hitps//www.espol.edu.ec/ 2269174
Pagina web:
ity s spol e ec/
OficinaSTA:
Atencién l piblco
Escuela Superior Politécnica del Litoral -
s “Gustaro Gall . Escuel Superior Pltécrica de Ltora
Eltramite se realiza en el . " EscuelaSuperiorPolécnica de | UMY "Gyt Calndo etasco’ K Campus "Gustavo Galindo Vlasco
os requistos son: ia perimetral
Certificado de Materias [ académico en linea con su usuario | Lunes a viernes de 08:00 hasta Litoral, Campus "Gustavo Galindo . 30.5 i Perimetral, ESPOL
uario y cont i | 5000 udiantes regular uayaquil - Ecuador i fimti Acasémico enLinea
Aprabe oot gt | cove e ESPOL. S et am ol 1. Usuario y contrasefa Solicitado a través del académico en linea. it No aplica Esudiantesregulares | 00 e rermetral Guayaquil - Ecuado sf Polimatico o o 0%

Polimatico.

2. No tener deudas.

Guayaquil - Ecuador

Teléfono: 2269174

hitp://www.espol.edu.ec/

Guayaquil- Ecuador

Teléfono de a Secretaria

Pégina web:
https/fwrn.spol.edu.ec/
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Literal d) Servicios que ofrece ylas formas de acceder a ellos


http://www.espol.edu.ec/sites/default/files/literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica_11.pdf#
http://www.espol.edu.ec/sites/default/files/literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica_11.pdf#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
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TEC ol e Tipos de canales disponibles de g
" - o N L Direccién y teléfono de la oficina atencién 8 Nimero de .
Co al servicio R it la obtencién del usuarios del servicio E-} Nimero de
. - Horario de atencién al Tiempo estimado o y dependencia que ofrece el presencial: ® ciudadanos/ciudadana | _ - _
(Se describe el detalle del servicio o (Describir si es para Eg ciudadanos/ciudadan Porcentaje de
. . : . Procedimiento interno que sigue el plblico de respuesta > Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si es por ventanilla, I35 Link para descargar el Link para el servicio por internet | s que accedieron al Porcent
Descripcién del servicio | proceso que debe seguirlao | (Se deberd listar los requisitos que > Costo ciudadana en general, £z b s que. |
. - servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servicio (link para direccionar a la pagina oficina, brigada, pagina web, = formulario de servicios (on line) servicio en el dltimo L . .
el ciudadano para la exige la obtencién del servicio y personas naturales, T2 servicio acumulativo |  uso del servicio
. . semana y horarios) Semanas) . de inicio del sitio web y/o correo electrénico, chat en linea, periodo
obtencién del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG,
. descripcién manual) contact center, call center, 2 (mensual)
Personal Médico) g
teléfono institucién) @
orenas
Losrequisos son: Neninalpiio
. Sl onespecievalorads, cuela superir Poléeica dlLtorl
2. Copia de cédula a color o blanco y negro. 1. Revisar el sistema académico de cada Campus "Gustavo Galindo Velasco®, Km. Escuela Superior Politécnica del Litoral
cuel SuperiorPolénicade . Canous “GusovsGlndo Vs
oot de i ge | Seimme especie vaoradaenel | 3 Copide e de pgo resaaden esudinte . rwonomama] oo sveriont EuelsuperirPlhcrica del S05viaperimetral s Gt ol Vel
CotfadodeTembode | o s prsea fimads e tesorrpc sl pr rdunces 2 Emitiinforme de estudiate mesdeo JDeaerdonier | s Cdates engenera | U1 Comps GustavoGlndo Guayaqu-Ecundor .05 e P, 5700 i Poimético scttrican s 13 13 o%
e P ! Ias ventanillas de atencion del STA. estudiantes no regulares). 3. Elaborar documento que solicita o e Teléfono: 2269174 v
4.Eltrémite s personal, i o hace una 4. Firma del Director del STA avaquil - Ecuador Teléfono de a Secretara
tercera persona deberd enviar carta de http://www.espol.edu.ec/
satorzackn,
i web
[
Nencinalpiio
cuela Suerior Poltécica delLorl
e o meen || s spaor ovtnic o
El tramite se realiza en el Escuela Superior Politécnica del . pus "Gustavo Galindo Velasco"
Losrequisos son: 305Vl perimetal
Certificado de Duracién de | académico en linea con su usuario y | 05 requisitos son - . " Lunes a viernes de 08:00 hasta [ De acuerdo a los Litoral, Campus "Gustavo Galindo @ Perimetral Km. 30.5 via Perimetral, ESPOL " N
1 Usarioy conraseia Slcado  travésdel académico e nea Nosplca Esudiantes gaduados Guayaqul-Ecuador s Poimitico p—— o 3 %
Carera ave do E5P0L Se emite enel as 1630 costos etablecidos Velasco, Km. 305 Via Permetral Sumrat- it
2:No tenr deudas. Tebtono: 2265174
Plimético Guayaqu-Ecusdor
T—
http://www.espol.edu.ec/ 2269174
[
Nencinalpiio
cuel Superior Poltécica delLorl
o naeen || s spaor ovtnic o
I trémite se realiza en el Escuela Superior Politécnica del . ‘Campus "Gustavo Galindo Velasco"
1 Estudinte legamente matrcuado en | 305Viaperimetal
Conifcado deEstudiante | acadérmico en na con s usarloy| 1 EUane egamente maticuado enla oo entines, | ines vieres de 0800 hasta Litoral,Compus “Gustavo Galndo o perimetra o 0.3 v Perimetl 5701 ) \
o, o by e vt Institucion. Solicitado a través del académico en linea. 50,00 No aplica Estudiantes activosy regulares | | 7% (RS e a0 Guayaquil - Ecuador P si Polimtico ‘caémico enLinca 0 0 0%
ctvoy Regular ave d E570L e emite en  rtudon. e, K. 305 Vi Perimeta Gumaaul- Ecvadr o
Polimético Guayaqu-Ecusdor
T—
http://www.espol.edu.ec/
it web
[
orenas
eninalpiio
cuela Superir Poltéeica dlLtorl
Los requisitos son: 1. Revisar el sistema académico de cada Campus "Gustavo Galindo Velasco®, Km. Escuela Superior Politécnica del Litoral
Se imprime especie valorada en el 1. Solicitud en especie valorada. estudiante. Escuela Superior Politécnica del 30.5 Via Perimetral Campus "Gustavo Galindo Velasc
Cetficado de Ml urrclr unes avirnesde 0800 hasta | De acuerdo alos Litorl, Campus "Gustavo Glindo . 3054s Prmorl
Polimatico y se presenta firmada en [ 2. Copia de recibo de pago realizado en 2. Emitir informe del estudiante. & No aplica Estudiantes en general y P! ! Guayaquil - Ecuador Km. 305 ia P eral, ESPOL sl Polimatico Académico en Linea [\ o 0%
(espaolo ngs). a5 1530 costos staleidos Velasc, K. 305 Via Pesmtral y Suoran- evodor
rencén gl sTA o 3 tlaborr it 2 k. 305 Vi Tebfono: 2265174
estudiantes no regulares). 4. Firma del Director del STA vaal Teléfono de a Secretara
http://www.espol.edu.ec/
i web
[
orenas
eninalpiio
cuela SuerirPoltéeica dlLtorl -
e e er | e spsor otnic oo
Elvdmie se e encl Esculasuperirpoléenicadl | SO O Sl Velasco | S e e
rogramas de enlinea L unes avirnesde 0800 hasta | De acuerdo alos Litoral,Compus “Gustavo Galndo o 303 vapetimerl 5701
Solicitado a través del académi i No apli Estudiants ral Guayaquil - Ecuador sl Polimitic Académico en Linea. o o 0%
otngés, ave de £570L Se emite en el 3 No tenr deuda. oliciado  ravesdel acadénicoennea 051630 costos staleidos osplica sudintesengenersl | Lo . 305 ViaPeimetrl Guaaaul Ecvadr Suoran- evodr oimitco
blimitico Guayaqui-Ecuador
Ttton gl Secetarts
hitpe//www.espol.edu.ec/ 2269178
i web
[
Nencinalpiio
cuela SuerirPoltéeica dlLtorl -
2 Superer ' [——
Eltcmieserealzaencl cusasuperio oltéeica gl | P45 "CusrD Galndo el k. | F R e
Contfcado dsRankingde |scadémicn en ines comsuusuario Los equisos son: it ot et cadéico e ne. | nesavimes 0800 hasta | e suerdoatos I Litoral,Campus 205l perimetrl o 0.3 v Perimetl 5701 . — o . . "
Graduados (espaol o inglés). |  clave de ESPOL. Se emite en el 1. No tener deudas las 16:30 costos establecidos P! graduados Velasco", Km. 30.5 Via Perimetral T“‘Y’ aul m‘;m ‘Guayaquil - Ecuador Académico enLinea
Polimatico. Guayaquil - Ecuador elefono:
Te—
http://www.espol.edu.ec/
it web
[
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https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#

Tipos de canales disponibles de
Tipo de beneficiarios o : . ™ P 2 .
Direccién y teléfono de la oficina atencion 3 Nimero de
Como accederal servicio | Requisitos para la obtencién del . . usuarios del servicio N > £ . s Nimero de
(se describe el detalle del e Horario de atencién al Tiempoestimado | y dependencia que ofrece el presencial: 3 ciudadanos/ciudadana o
Denominacion Procedimiento interno que sigue el publico de respuesta Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si es por ventanilla, s Link para descargar el Link para el servicio por internet | s que accedieron al ’
No. 2" | Descripcion del servicio | proceso que debe seguirlao | (Se deber lstar los requisitos que > Costo ’ ciudadania en general, o " e L e , e - o 5 . s a |
del servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servicio (link para direccionar a la pagina | oficina, brigada, pagina web, 2 formulario de servicios (on line) servicio en el iltimo
el ciudadano para la exige la obtencién del servicio y personas naturales, P _ > - S : servicio acumulativo | uso del servicio
semana y horarios) Semanas) de inicio del sitioweby/o | correo electrénico, chat en linea, periodo
obtencion del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG, o€
; descripcion manual) contact center, call center, H (mensual)
Personal Médico) i o §
teléfono institucion) @
g Ot sTA
8~k Atencion i pibic
LT3
I Escuela Superior Politécnica del Litoral -
R Compus “Gustavo Galindo Velasco", K. | 5cuel Superir Poltécicadel Litora
Rl €l trdmite se realiza en el Escuela Superior Politécnica del o via permetra ‘Campus "Gustavo Galindo Velasco'
N e S F Certificado de Conducta | académico en inea con su usuario y Los requistos son: Solitado a través el mcade inea. | tnesaviemes de o8 00 hasta . ot Estudiantes regulares y ex- | Litoral, Campus "Gustavo Galindo o e .30, via Perimetal, 5 o solims o o %
& =5 olicitado através del académico en linea X 0 aplica uayaquil - Ecuador olimitico Acagénicoentinea
= E (espafol o inglés) clave de ESPOL. Se emite en el 1.No tener deudas. & estudiantes graduados. | Velasco”, Km. 30.5 Via Perimetral vaal Guayoaul-Ecvador
£ w3 Polimitico. Guayaquil - Ecuador Teléfono: 2269174
-2 Tetonodeia scretari
S8 hitp://www.espol.edu.ec/
g <5
H bigna et
H it s spol e ec/
(3 4
3 Se reahz: Ia difusion de los ESPOL, Campus
3 eventos de capacitacion en “Gustavo Galindo 96,08%
S servicioalcliente | c2rteleras, en el sitio Web del s18000 e Oficinas: velasco” *
s 3 CEC, en medios de £SPOL, Campuis Centro Educacion
& 2 comunicacién, . Continua;
S g en red or s Inscripcion de los participantes Gustavo Galindo Teléfonor
s2 3 envian emails Para las Inscripciones de personas | (servicio al cliente); Desarrollo del Velasco" 042269763
£ A personalizados a la base de naturales y juridicas se debe de | material académico (coordinacién Profesionales, directivos, Dependenci 042 269764 Canales de atencion:
£S5 3 datos del CECy se adjunta la llenar formulario de académica); Logistitica del evento gerentes, jefes Centro Educacion N o .
58 . iy Lunes a Viernes desde las . Oficina, pagina web institucional, 95,87%
3 S S 5 Excel Intermedio publicidad de los. inscripcién, copia de (Area académico, logistica, $24000 24h y mandos medios. Sector Continua; ) > NO 25 No aplica
o8 2 . y 09h00 hasta las 18h00 . teléfono institucional, correo
2 ¢ programas, seminarios y cédula del informética); Desarrollo del evento productivo piblicoy Oficinas: £SPOL, Campus "Las alecironico, redos sociales
e 8 2 cursos. Se atiende las participante y realizar el (facilitadores); Evaluacion de la privado del Ecuador. ESPOL, Campus "Las Aas" g .
8
8§ s diferentes solicitudes de pago respectivo. satisfaccion de la capacitacion; Centro de Educacion
formacio ontinua
= H informacién (ﬂ‘ad?? por los Mejoras al servicio. " Conti
& £ medios de difusién), se Centro de Educacion Teléfono:
2 . lucacic
3 € remite Ia informacion onth 042081040
| ontinua
° complementaria hasta 88,49%
£ 20000 20 y 4
E‘ Excel Intermedio llegar al cierre de ventas y § 240 Link Pagina Web: 3
K] ejecucion del evento. http://wwnw.cec.espol.edu.ec/
- Revsar hstorialcico;
2 Registra la atencien;
sttt sl ceprtamart 3 Resliar un xamen o pr determinrls .
Atencion Medica. deenfermerapara eaizarlapre- | Debe cumpli con os siguientes requiitos 4. Diagnostico el pacene;
conuita (toma de signos vitales). Luego . rnesa 1 Comunidad Politécnica en
1 ; Gratuito 25 minutos No 261 pacientes o o%
La atencién odontoldgica la e e s e ain lcaso las 18:00 nera;
brindan prestadores externos. ", s Excep! 6.5 medica para retirar en enfermeria todos los 2. Visitantes en casos de
1aatencion es nmediaa. £ pciente s emergencis e oot e
dlagnosticodo ytratodo por el médico (trabajadores y docentes) sino hay el medicamento,
se solcaal paciente que compreen formacas
Oficina
Escuela Superior Politécnica del Litoral
1. Solctar denificacion al pacente; i
1 usuarioacudi al departamento e e Dirgido EsPOL Campus “Gustao Galndo
de enfermeria e indica el snt ealza la preconsulta (tom de signosvitales) elasco” Edificio
o dechats s it | 028 SOl contessgntesresusto: | e | nesa 1. Comunidad polcnca en Guavoqui-Ecudor
Atencion de Enfermeria Gratuito 25 minutos Dependencia: Unidad de Bienestar | Teléfono: 2269269 . 2314 No 380 pacientes o %
unidad, en otro caso se les dicta a 1. Presentar identificacién ‘es leve es atendido por el drea de enfermeria; o, el las 16:30 ral; Unidad de
= los usuarios de los trabajadores paciente tiene agendada su cita y acude al médico; 2. Visitantes en casos de I edi ’ dela FIEC \to al Edificio del CELEX.
[ vlnerables. 5.Serealizala pre-consula, en  que e enrega s emergencia i
@ medicamentos preescits.
B Dependendia lnk
o Centro Médico, ubicado en la Url del site UBEP:
‘E' parada de Ia Facultad de Ciencias http//bienestar.espol.edu.ec/ Oficina:
S 3 1. Verificacion de cita; Sociales y Humanisticas (FCSH)
s 2 El usuario debe solictar una cita a 2 eyt picoogial toma de est/ origido a: Atencidn 3l piblco:
& 3 través del correo de ESPOL dirgido P 4 ®
s 3 S vecdlogs aneorante o | DEbe cumplir con ossguentes reqistos: | 3. Indicar f paciente os neamentos £5POL campus "Gustavo Galindo Velasco®
= s  indicando é Lunesa 1. Estudiantes de Pregrado i rack ni 76 usuarios y 141 sesiones
= 5 Atencién Psicolégica | su disponibilidad de tiempo para la Gratuito 1hora « € dificio Administracio de la Unidad de No Informacién no disponible Informacién no disponible v o 0%
g 8 Cta, posarior a ell, s o sgenar |52 iembro e la comunidad poliéenica. | 4. Se agenda lapréxima cita subsecuente; 1as 16:30 2. Estudiantes de Postgrado Bienestar Politécnico, UBEP (junto al terapéuticas
g 3 . 4 2. presentar su debida dentificacion. | 5. Psicologo realza descarga de informacion 3. Empleados y trabajadores Edificio del CELEX)
5 & tiicar al usuario por el mi
4 T ynouficard s usoano por el mismo de lasesion en su ficha de registro; 4. Docentes
2 6. Registrar L atenci6n brindada al paciente; Teléfono de la Secretaria:
&g 7. Realizar el seguimiento terapéutico, 2260119 - 2269120
g k4 pégina web:
s £ 1. Entrevista Informativa, que permita http://bienestar.espol.edu.ec/
2 ¢ identificar el servicio que requiere el usuario; Escuela SuperiorPolitécnica delLitoral
o Para acceder al servicio el usuario 2. Seindica el procedimiento a segur, segin Dirigido a: ESPOL, Campus "Gustavo Galindo Campuss o e d
3 debereaarosiglens: Dependiendo del servio e piden os vl Lunes a viernes de 0.0 hsta Velso! o UBeP ot
k] TrabajoSocl pendiendo delseiclo s 5 Luego de analar el caso, s determina s e e aruo 2ominutos | 1. comundad Poltécnicaen re o s Informacién o disponile Informacion no disponible 209 suarios 0 o
-] 1. €l usuario debe acercarse alas ! se resuelve en I unidad o se deriva a otra general; y, Dependencia:
5 oficinas d trabajo social unidad nterna de ESPOL o externa; 2. Usuarios externos. Unidad de Bienestar Politécnico L
4.5e realiza o respectivo seguimiento del (junto l CELEX) it fienestar.spol edu.ec/
caso
Escuela Superior Politécnica del Litoral
Comunidad Politécnica en
Lunes a vieres de 08:00 hasta | $ 275 €fecutvos e L nstiucioncuenta con dferentes | Campus “Gustavo Galindo Velasco'
Alimentacién No aplica No aplica No aplica $200almuerzo No aplcia comedores, baresy Koskos que ofrecen Km. 30.5 Via Perimetral O Informacién no disponible Informacién no disponible o o o%
estudiantil istintos serviciosce limentacion Guayaquil- Ecuador
Visitantes Teléfono: 2269119
Escuela Superio Politécnicadel Litoral
Campus "Gustavo Galindo Velsco",
Verificar el servicio de Rutas en la pagina Costo del Comunidad Politécnica en La Institucién cuenta con la . 30. 5""“ ”"":"“
osto del ; Guayaqui - Ecusdor
Web Lunes aviernes de 06h00 hast Cada 15 minutos sal ral Iaboracién de la Empresa Pibli Informacic
Transporte No aplica No aplica © nes aviemes de asta pasaje -ada 15 minutos salen genera| colaboracion de fa Empresa Publica Edificio de las Tecnologias. NO Transespol Informacién no disponible Informacién no disponible | Informacién no disponible nformacion no
125 20n30 o Tos buses. TRANSESPOL E.P. que presta el e disponible
http://transespol.espol.edu.ec/ Visitantes servicio de transporte al campus.

Lk
hitp:/Jtransespol.espol eduec/
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https://www.academico.espol.edu.ec/#
http://www.bienestar.espol.edu.ec/#
http://www.bienestar.espol.edu.ec/#
http://www.bienestar.espol.edu.ec/#
http://transespol.espol.edu.ec/#
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScg8EuufqsidongT_w2SOtMAmM6fnbuL2QtFVcN8gjOkvu-7A/viewform#
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScg8EuufqsidongT_w2SOtMAmM6fnbuL2QtFVcN8gjOkvu-7A/viewform#

ponibles de

Tipos de canales e
Tipo de beneficiarios o : . ™ ° 2 a
Direccion y teléfono de la oficina atencion - Nimero de
€6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del N " usuarios del servicio - - = N - Namero de
ey seniio Horario de atencion al Tiempo estimado | y dependencia que ofrece el presencial: 5 ciudadanos/ciudadana o
Denominacién Procedimiento interno que sigue el piblico de respuesta - Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si es por ventanilla, § Link para descargar el Link para el servicio porinternet | s que al ’
No. L Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la o | (Se deberd listar los requisitos que " Costo " ciudadania en general, L - o - N N . 5 - e . . St at |
del servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servicio (link para direccionar a la pagina | oficina, brigada, pagina web, 2 formulario de servicios (on line) servicio en el dltimo
el ciudadano para la exige la obtenci6n del servicio y personas naturales, by - > . 2 : servicio acumulativo | uso del servicio
semana y horarios) Semanas) ° deinicio del sitioweby/o | correo electrdnico, chat en linea, periodo
obtencion del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG, o€
descripcion manual) contact center, call center, H (mensual)
Personal Médico) i o §
teléfono institucion) @
~ para accedera servicio: 1. Persona encargada de Ia carnetizacion,
g Eemdareetion reatia € process e veticacon de datos
@ 1 Acudiala cametizacion masiva toma foto, registra a huella igital y firma;
2 convocada po UBEP, sgin luegose valdalos datosenelcamet | Offcina:
Y planficacién. Renovacion de Camet | pebe cumpli los siguientes requisitos: inteligente junto al usuario, armetizacion masiva: egin | o cuando es por
S (Estudianes Pregrac) pirlos & o emel planificacion. ¢ > ESPOL, Campus "Gustavo Galindo
2 2.5e entrega el carnet inteligente ESPOLal primeraver
s 5 1. Cancela e esoreta atsa por Dirgido 2 estudiantes de Velasco? Edifcio UBEP 81 estudiantes cametizados
S 3 Cometizacion 1. Debe ser estudiante regular. estudiante, el mismo firma el recibido en el 5 minutos si Informacion no disponibe Informacién no disponible: 0 o%
2 renovacién. i Horario de Renovacién: Pregrado. o reposiciones
2 3 2 rsetar ot depgoen | 2 Pesentar s debido comprobiante de | regstro de camets. En caso de renavaan | o7 0 0° oV Ssencasode sendenc Escuela Superior Politécnica del Litoral
o ago, en caso de renovacion, debe entregar al encargado el comprobante " renovacion
e & o g © » Jueves: 15:00 2 1600 Unidad de Bienestr Poliécnico
: = o dela FEC) e o de pago firmado y el camnet anterior P oreinn
> 3 Cametizacén e los horaros 3.l encargado realiza el regstro de datos Guayaauil- Ecuador Atencon o mibico
- establcids. (Cancelren e de del usuarioen su archivo de seguimiento y Unidad de é "
4 = k| Tesoreria de a Istitucion) control. Junto al Edificio del CELEX. ‘Campus "Gustavo Galindo Velasco",
3 ¢ Telfono: 2269119 . 205V et
&
. Uik diico de s Tecnologias
P .
g = Para acceder al senico el usuaria debe: 1.En a recepcion del drea de Bienestar U el site UBEP: Telfons: 2269623
2 3 “caar oS sttt (unto ol Beo. del Pacifico) se oficin:
- 1 L Debe cumplir recibe el de bicicletas. Dirgido a1 http://blenestar.espol.edu.ec/
g 3 usuarios deben descargar el formulario
3 = sl 2 Larecepdnitegita e e  Estonts e gt | 5701 G st G
para uso de iccleas de  pigina v . s
e L Ser miembro de formul interno. _{Lunesa Gratuito 15 minutos Velasco? Edificlo UBEP si Ui de Benestr potécnco Informacién no disponible Toal de préstamos: 0 o%
] debe ser estudiante regular. 3. Elanalisa realiza el proceso de aprobacion 1as 18h00
= enegariofimado e Bnesar | L : " 2. Empleados y trabajadores depend.
] et resentar su e en el sistema o ependencia
k] 2 Presentaralcaret it ugenta ESPOL EsPoL. que habilita al usuario arealzar el préstamo + bocentes Unidad de Bienestar Poltécnico
s enuna de s estacones d BICIESPOLY de labicicleta en una de as estaciones de (iunto al CELEX)
solciart. BICIESPOL
Lunesa vernes:
0800 hasa s 1830
Escuela Superio Polténicadel Ltoral - i
. p . st
Préstamos Internos y externos | I cudadano debe acercarse a a5 sibados: Campus Gustavo Glindo Velasco”, k. 30.5
S Escuela Superior Politécnica del ia perimeta
demterlbilograco | instalaciones el I, o deace . a | womwmne . Svtsspere varermeol
irculacion y préstamos. - Camet Estudiantily/o Sistema Bibliotecario nterno con el nimero s/ Inmediato  Campus Ventanilla presencial presencial 37,947 visitas 316,449 visitas o%
ve ¥ perodo de eximenes / general. Velasco", Km. 30.5 Vi Perimetral Guayaqui-Euacor : &
- Cédula de Ciudadania de inventario correspondiente. ol e e 02
Cubfculos de Estudios préstamo manual 0800 s o 1900
g espol e </ No
Sibados y domingos:
1000 hasta a5 17:00
Audiorlo CIB Escuel Superir Pltécrica dl itor -
Campus Gustavo Galindo Velsco” k. 20.5
—~ Escuela Superior Politécica del faperimetal Solicitudes a traveés del correo Solicitudes a través del correo
@ (Préstamo del espacio fisico | Dirigir oficio, correo electrénico al " Viare ! Oficina Gerencia Administrativa
] Presentar oficl o respuesta de correo Reistro del evento con todos s Lunes a Viernes: i seri i Litoral,Campus v . electronico: electrénico; 115 eventos de enero a
S para eventos internosy | CIB con los requerimientos para el ' s/c Inmediato ) e o e e ¥/0 CIB, (Correo electrénico si 10eventos s e o%
£ i d general elasco”, Km. 30.5 Via Perimtral uayaguil - Ecuador iciembre
externos sean estos: Charlas, | tipo de evento a realizarse uoficio
- " " Guayaquil- Ecuador Teéfono: 2269200 Ex. 1202 ) Kvilalt@espol.edu.ec ilait@espol edu.ec
T 3 conferencis, cursos,
S & seminarios,etc) it sl eduec/
g 2
g 3
S § | covaciaciones de basesde Escuela Superio Polténicadel Ltoral -
@ 5 i “ Campus "Gustavo Galindo Velasca, K. 30.5
g Debe tener usuzrio espol.
c F ¥ tecnologica ngresarala piginaweb dela | Solc i a e . * Lista de asistencia. Viartesy neves: Comunidad Politécnica Escuela Superior Politécnica del Via Perimetral del Inscri traves del correo
s i} s ingresar 2 12 p3gina web de 13 olictarinscripelon a traves def envio de un *Realizar encuesta de satisfaccién. artes y lueves (estudiantes, docentes, Litoral, Campus "Gustavo Galindo ficio #2 Centro de Informacidn electrdnico: electronico:
S £ bibloteca *Crear VPN * Accesar de correo electnico +10h00 hasta ls 11100 s/c Inmediato ( g g  Camp o 2 Centro e nf Oficina No 14 asistentes 22 asistentes 59,52%
8 & | tsecopacitaatacomunidad . *Estadisticade asistentes. . investigadores, personal | Velasco?’, K. 30.5 Via Perimetral Guayaaul - Ecuador
E  § | rolitcnica sobre usoy acceso | €272 de s bases de datos. Asisti en fechay horasolctada al “Estadistica de encuesta. 14000 hast fas 15000 1202 rosalu@espol.edu.ec rosalu@espol.edu.ec
= & Laboratorio donde se dictan las charlas.
S 5 | cevasescedatossusartes
T % por ESPOL ESPAE) it v spol e ec/
g
s 2 Excuda Superior Pt cica el toral
o - Atencién a usuarios internos: Campus Gustavo Galido Velsco”, k. 30.5
“Registro de transaccién de préstamo para & g
£ * Registar los datos de . ity P Comunidad Politécnica | Escuela Superior Politécnica del Viaperimetal - . . Solicitudes através del correo
manejo de estadisticas. feina Ifraesteuetura nformitica - Correo:
S estudiantes, docentes, *Carnet, cédula . Lunes a Viernes (estudiantes, docentes, | Litoral, Campus "Gustavo Galindo, dfico 2 Cenro de Informacién electrénico
Atencién de los requerimientos especifcos, s/ Inmediato marvlon@espol edu c-Teéfono: 269213, No No aplica 0 1,381 usuarios o%
S adminisrativos en e istema de | *Ser miembro de la comunidad politécnica befdigben g 08:00 hastalas 16:30 / investigadores,personal | Velasco", Km. 30.5 Via Perimetral Guayaqui-Ecuador ez e Tt ”
Control are o configuraciones. 1202 . marvllon @espol.edu.ec
*Soporte tipo Stand By (permanente
* Asignar una PC para uso lbre. porte tip v b )
Computacién
(atencion a usuariosnternos) | préstamos e aboratoios s citerasdeben formar parte de a ot Superior Pl del o -
(Préstamos de laboratorios) | segistrar la Catedra en el SAC | planificacién académica para el término en o .
o ey “Elaboracién de los horaros. Campus Gustavo Galindo Velsco”, k. 30.5
Pops) | *solictar Lab. Indicando horario y | - curso. En caso de que no sea planificado, . . Escuela Superior Politécnica del Viaperimetal Solicitudes através del correo
fecha para Agendar Laboratorios | debe adaptarse a l disponibilidad de los Coordinact de los Recursos. Lunes a Vienes @ Litoral,Campus " Oficina nfaestructur nformitic - orreo electrénico
*Atencion de los requerimientos especifcos, s/ Inmediato . marvlon@espol edu c-Teéfono: 269213, No No aplica 848 usuarios 29,683 usuarios o%
dependiendo de la disponibiidad. | horarios de uso de los aboratorios O os et tos e 08:00 hasta a5 18:00 / general. Velasco", Km. 30.5 Vi Perimetral Guayaaul - Ecuador O o "
*Solitaren Ofci,disponiida | LosrequiitosdeSoftware debenzer | -, S0 RS 1202 . marvllon @espol.edu.ec
para pruebas de Concursos de | definidos con 1 mes de anticipacion al niclo porte tha
Meritos y Oposicion. de clases. i fu sl e ec/
Facultad de ngenieia en
Electricdad y Computacén (FIEC)
* ngeniria n lectrcdad,
Especiliacien:
Elecrinica yAutematizacki Escuela Superior Politécnica delLitoral -
ndustial Los estudiantes de pregrado Campus "Gustavo Galindo Velasco”, K Secretara de Facultades
Ingenieriaen lctrénicay | deberan aprobar la prueba de e
Telecomunicaciones Seneseyt, posterior a o cual deben 2 é
*ngenieraen Telemitica | acercarse a la facultad en la que: De acuerdo al calendario Guayaquil- Ecuador Teléfonos
* ngeniriaen Clencas | aya ido admitido para conocer los| Pregrado: Pregrados | cadémico establecido Teléfono: 2269800 2269800
comusdontes | o s tanesavermes de 0500 hista | Gt ey [——— 20990
Carrerasde |+ ticenciatura en Redes y Sistemas | o sndionte las 16:30 w:’w e o m"“s st Calno Postgrados: 2269804
s pregradoy perativos Moyt Postgrad P Cludadania en General | % CUS L Sande Teléfonos: si WEB FIEC wes FiEC 0 0 o%
postgrado * Licenciatura en Sistemas de Ad':mmss ool telélomon De acuerdoalos Postarador Suayaull - Ecuador 2269925 - 2269930 - 2269933
informacién Pol, De acuerdo al horario de cad | costos de cada o uayaauil- e 2081072 - 2081058 Ext. 1
2269016 - 2269017 oo ros e De acuerdo
PoSaRADO: prog prog cronograma de cada pégina webs
* Maestraen Automatzacién Postgrado: ostgrado,
b Automatiackny e postE Pigina Webs
i De acuerdo al proceso de admisién
+ Masstraen ioncias de cada programa. nitpsi/fuowfec.espol.edu.ec/
Comadoniis hitps: /. fec.espol edu.ec/
* Maestraen istemas de
Informacién Gerencia
* Maestriaen Seguridad
+ Maestriaen Telecomunicaciones
 Doctorado en iencias
Computacionales Apicadas
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http://bienestar.espol.edu.ec/#
http://www.admision.espol.edu.ec/#
http://www.admision.espol.edu.ec/#
http://www.espol.edu.ec/es/posgrados#
http://www.espol.edu.ec/es/posgrados#
https://www.fiec.espol.edu.ec/#
https://www.fiec.espol.edu.ec/#

Tipos de canales disponibles de
Tipo de beneficiarios o e ™ o 2 4
Direccién y teléfono de la oficina atencién g Nimero de
Como accederal servicio | Requisitos para la obtencién del ) : usuarios del servicio N ° 8 . ] Nimero de
e e e Horario de atencién al Tiempo estimado |\ ATE IS y dependencia que ofrece el presencial: 5 ciudadanos/ciudadana .
Denominacién nto interno que sigue el iblico de respuesta - Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si es por ventanilla, 5§32 Link para descargar el Link para el servicio po s que accedieron al
No. 3¢ | Descripcién del servicio | proceso que debe seguirla o | (Se deberd listar los requisitos que > Costo , ciudadania en general, o . s - S . 2= : i " o o a !
del servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecenel servicio | (link para direccionar a la pagina | oficina, brigada, pagina web, B formulario de servicios (on line) servicio en el itimo
el ciudadano para la exige la obtencién del servicio y personas naturales, ara : * . e > servicio acumulativo | uso del servicio
semanay horarios) Semanas) de inicio del sitioweby/o | correo electrénico, chat en linea, periodo
obtencién del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG, o€
e descripcién manual) contact center, call center, H (mensual)
teléfono institucion) il
Facultad de Ingenieria
Mecinica y Ciencis de la
Produccién (FIMCP)
PREGRADO:
* Ingenieria Mecinica
* Ingenieria ndustria Escuela Superior Politécica del Litoral -
* Ingenieria en Alimentos Campus "Gustavo Galindo Velasco?, K
e vty | tosesutantsde rgrdodeerin oo Calndo vl Secretaria de Facultades
e oees aprobar a prueba de Senescy, posterior Pregrado; ol Ecvndor
310 cunl deten scercarse facuad en De acuerdo al calendario Y Teléfonos:
1sque haya sido samitdo paraconocer pregrada: | Teléfono: 2269350 o
: losrequisitosdea admisin terna Lunes avieres de 0B:00 hasta | Gratut
comerssce |+ per A st de o s unesaviermes de 0800hasta | Gratuto porla EsP0L cuel SuperiorPolénicade ot e
sestia en Gerencia en correspondiente ) ostgrados:
wow.espol.edu.ec Litora, Campus "Gustavo Galindo
7 pregradoy 2 o Postgrado: P Ciudadania en General ik Kr: e V‘E b Teléfonos: sf wes Fmce wes Fiuce o o o%
postgrado Trabajo Espol,teléfonos: Postgrado: De acuerdo a los postgrat o e 2269388 - 2269352
* Maestria en Ecoeficiencia 2269016 - 2269017 De acuerdo al horario de cada |  costos de cada e vaa
Industrial programa programa. De acuerdo ol
cegrado cronograma de cada pigina web,
* Maestria en Mejoramiento Postgrads e Pagina Web: ©
De acverdo i proceso de samisén de postarado.
caca programa ttps/ /s fimcp.espol.edu.ec
* Maestria de Investigacion en progr i presps 4
Ciencias de los Alimentos hitp://www.fimep.espol.edu.ec/
* Maestria en Ciencias e
Ingenierias de Materiales
* Maestria en Ciencias en
Ingenieria Mecinica
* Maestria en Ciencias en
Biotecnologia Agrcola
Focultadde ngenieraen | L ot é Litoral-
Ciencias de o Tierra FICT) o y oregrado. Campus “Gustavo Galindo Velasco?, K.
ool e scarrse laocataden e acuerda al caendaro 05 ViaPerimetal Teléfonos
PREGRADO: o by sl st prs conmcer pregrado: pregrado; | 06 20uerdoal lnca Guayeauil- Ecuador 2269400
* Ingenieria Civl o retos dela it oerna Lunes aviemes de 0800 hasta | Gratuito Teléfono: 2263401 269401
Carrerasde | *Ingenieria en Petrgleo comespondiete e Lyl superlorPolecnicade 2269403
8 pregrado y * Ingenieria de Minas Mayor informacion: Oficina Admisiones Postgrado: P Ciudadania en General Vet Kr: P Postgrados: si wes FicT WeB FiCT ° ° 0%
posterado * Ingenieria en Geologia spo teéfonos Postgrado De acuerdo  los — o Teléfono: 2269487
* Licenciatura en Arqueologia 2269016 -2269017 De acuerdo al horario de cada | costos de cada [N vaal
programa programa. cronograma de cada Pégina Web:
* Maestra en Arqueoloiadl | 20 P desiniince posta
Neotropico proge Ledy JLed
Facultad de GienciasSociales y
Humanisticas (FCSH)
PREGRADO: Escusta Superir Poltécnica del Litora - secrotrade Facutod
* Economia conmenciénen [ oo Campus “Gustavo Galindo Velasco", Km. ecretaria de Facultades
Gestion Empresarial os estudiantes de pregrado deberan 30.5 Via Perimetral
: aprobar I pueba de Senescy, posterior Pregrado; Teléfonos:
* Ingenieria Comercial Guayaquil- Ecuador
Empresarial 2 locua) deben scercaseala facultad en Pregrado: Pregrado: De acuerdo al calendario Teléfono: 2269086 2269062
" S nesavieres deOscohasia | G| 94T sibecido 220001
P s st i e soatsroL [——— seones
: corrsponnte
itora i .
s | orearssoy | e waetnaenrinamas O B I fr— 20008 s g wescsn . . o
postgrado * Maestria en Economia y Espol, teléfonos: Postgrado: De acuerdo a los Postgrad G' Il Ecuador Teléfonos:
Direccién de Empresas 2269016 - 2269017 De acuerdo al horario de cada | costos de cada De ! yado 1 uayaquil - Ecuador 2269052 - 2269053 - 2269054
* Maestriaen Gestion del programa programa.
Talento Humano Postgrado: cronograma de cada
e scuercdoal procesodo admiin de ostgrado, pigina web,
* Maestria en Politicas y. o o s deadk o poste Pagina Web: ©
Gestion Pablica e programa.
ttps/fwr fesh.espol.edu
* Maestra en Ensefanza de http/ww csh.espol.edu.ec/ P poledued/
Ingiés como Lengua Extranjera
* Maestria en Ciencias
condmicas
Facultad de Giencias Naturales
y Matemiticas (FCNM)
PREGRADO:
* Ingenieria en Auditoriay Escusta Superir Poltécnica del Litora -
Contaduria Piblca Atorizada | | Campus "Gustavo Galindo Velasco", K. Secretaria e Facultades
* Ingenieria en Estadistica os estudantes de pregrado deberan 30.5 Via Perimetral
) aprobartapruaade Senest, postricr pregrados )
Informitica 2oroarlaproeha de Senes postertr b B Guayaquil- Ecuador Teléfonos
* Ingenieria en LOBIStCas |l quehayssde il pars conocer pregrado: Pregrado: Teléfono: 2269525 269525
Taspore e e nesaviemesde0so0hasia | Gt | *H46TIe0 ablecido o oo s e
Garrerasce |+ ngenirs uimic e e Lo suprer olcnicadel 29527
10 pregradoy WMayor informacién: Oficina Admisiones Postgrado: P Ciudadania en General Vet K: ot Pt Postgrados: si WEB ECM. WEB ECNM o 0 0%
postgrado POSGRADO: Espol, teléfonos: Postgrado: De acuerdo a los N Teléfono: 2269528
* Maestria en Estadistica con 2269016 - 2269017 De acuerdo al horario de cada |  costos de cada Postgrado: Guayaquil - Ecuador
De acuerdo
Mencién en Productividad y a programa programa.
plon postgrado: cronograma de cada vigna web: -
e scuercdoal procesodo admiin de ostgrado,
* Maestriaen Logistcay | 0470 2l roceso de admison poste
Transporte Mencion en progr http://www.fenm.espol.edu.ec/
Modelos de Optimizacién Hetp/wowwe fenmespol.edu.ec/
* Maestriade Investigacion en
Ciencias de la Ingenieria para
Ia Gestion de os Recursos
Hidrcos
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Tipos de canales disponibles de | o
Tipo de beneficiarios o E
. - » G5 10° Direccion y teléfono de la oficina atencién 3 Nimero de )
c alservicio | Requisit Ia obtencion del usuarios del servicio 8 Nimero de
. o Horario de atencién al Tiempo estimado e y dependencia que ofrece el presencial ] ciudadanos/ciudadana | _ ¢ .
(Se describe el detalle del senvicio . (Describir s es para g ciudadanos/ciudadan|  Porcentaje de
Denominacion o - - - Procedimiento interno que sigue el piblico de respuesta ! Oficinas y dependencias que servicio (Detallarsi es por ventanills, s Link para descargarel | Link para el servicio por internet | s que accedieron al Porcen
No. Descripcion del servicio | proceso que debe seguirla o | (Se deberd listar los requisitos que ° Costo . ciudadania en general, 22 " asque ]
del servicio ° ° servicio (Detalar los dias de la (Horas, Dias, ofrecenel servicio | (link para direccionar a la pégina |  oficina, brigada, pagina web, 33 formulario de servicios (on line) servicio en el tltimo = " o
el ciudadano para la exige la obtencién del servicioy personas naturales, <z servicio acumulativo |  uso del servicio
: : semanay horarios) Semanas) " de inicio del sitio weby/o | correo electrénico, chat en linea, fodo
obtencién del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG, k4
: descripcion manual) contact center, call center, H (mensual)
Personal Médico) §
teléfono institucion)
Faculad de Ingeniera
Mariim, Ciencas Bioldgicas, scuela Superior Politdcnica delLitora -
Ocenicasy Recursos Campus “Gustavo Galindo Velasco", k.
Naturales (FIMCBOR) Los estudiantes de pregrado deberan 30.5 Via Perimetral ‘Secretaria de Facultades :
. pregrado Guayaaquil - Ecuador
REG| : alo cual deben acercarse a a facultad en Pregrado. De acuerdo al calendario Teléfono: 2269450 Teléfonos:
* Ingenieria Naval 1a que haya sido admitido para conocer . 00 hasts g “! e académico establecido 2269450
* Ingenieria Ocednica os requisitos de la admisién interna por la ESPOL. Escuela Superior Politécnica del 2269451
Garrerasde || Qeednes conespondente, 125 16:30 " SocuelaSuperiorPotécnica ot
u pregradoy * Licenciatura en Turismo | "™ Ofcina At Postgrads Cludad General Velasco", Km. 30.5 Via Perimetral | Teléfonos: 2269450 - 3708205 - 3035098 s ° ° %
postgrado Espol, teléfonos: Postgrado: De acuerdo a los postarad i e 910120 trt. 201
2269016 - 2269017 De acuerdo al horario de cada costos de cada ostgrado: uayaquil - Ecuador
POSGRADO: " tosde <2 De acuerdo
* Maestria en Marketing y Postgrado: prog cronograma de cada Pigina web:
Productos Tursicos | Deacuerdoalpocesode admisén de postgrado. Pégina Web;
* Maestria en Cambio «cada programa. http://www.fimcbor.espol.edu.ec/
climético
* Maestria en Ciencias de la http://www.fimcbor.espol.edu.ec/
Acuicultora Marina
Facultad de Ciencias de a Vida
(FCV)
Ja SuperiorPol itoral-
P scusasuperior Polécnic el Liors
ReGRAD s g resrad s Campus “Gustavo Galindo Velasco", k. Secretors g Facutod
| oo os stutantes de pregado deberdn e Stoue Gando ver ecretaia de Facultades:
; oy |
Guayaaquil - Ecuador
Biolgica 2o cual deben acercarse a a facultad en pregrado De acuerdo al calendario e 2269601 Teléfonos
* Licenciatura en Nutricign | 12 ue haya sido adrmitido para canocer s v 00 hasta | oot académico establecido 2269601
* Ingenieria en Biotecnologia | ' reauisitos de a admisién interna Escuela Superior Politécnica del 2269698
Carreras de * Ingenieria en Bioingenieria correspondiente. as 16:30 www.espol.edu.ec Litoral, Campus "Gustavo Galindo Postgrados:
12 pregradoy & & Mayor informacién: Oficina Admisiones Postgrado: P Ciudadaniaen General | | (%"% (EPUE Gt Gace Teléfonos si WeBECY WEBFOY o o ox
postgrado § spol,teléfonos: Postgrado: De acuerdo a los . 2269783 - 2269460
POSGRADO: 2269016 - 2269017 De acuerdo al horario de cada costos de cada Posterado: Guayaquil - Ecuador
* Maestia en Blociencias " tosde <2 De acuerdo al
Aplicadas con Mencién en Postgrado: prog cronograma de cada pigina e Pagina web:
postgrado.
* Doctorado en Biociencias cada programa. http://www.fev.espol.edu.ec/
Aplcadas con Menciones en
Ledu
s con endone http/ww cv.espol.edu.ec/
Siotecologis, Bioseguridad
Alimentariay Acuicultura
Escuela de Disefioy
Comunicacén Visual (EDCOM)
PREGRADO:
* Licendiatura en Disefo
Gréficoy Publictario
*Uencauraen Dieioy | scuela Superior Politdcnica delLitora -
rotcin uovssa | Lozesudines e regado oot Glndo vl . | et el tscul
* cencturson Do wep | e sproba ik de s Sosviarerimer
| Alcacines Matimeci e | 15 Po3rrao il deben e Cunyud- Ecdon Toltonos
oo e evcsain) |, 215212 fcliod el e regado; |2 erdodl lndar Tolfona 702250 050
* Licenciatura en itos de la admision ints Lunes a viernes de 08:00 hasta Gratuito academico establecido Escuela Polité del 3702252
Carreras de Comunicacién Social (en a e esondiente las 16:30 oot e fo Cm" e Gustove oo Postgrados: 3702253
1| pregadoy | procsodeonamion | crerendene po— » Cutaniaenenera | L1 Compus “ustno Galndo Tetons i v socon wes socon o o o
postgrado | * Produccién para Medios de v Postgrado: De acuerdo a los . 2081065 Ext. 127 - 121
Admisiones Espo,tléfonos Postgrado: Guayaaquil-Ecuador
Comunicacién (en proceso de De acuerdo al horario de cada | costos de cada
2269016 - 2269017 De acuerdo al
acién) i programa, | Pescverdodl
* Disefio de Producto (en postgrad 8 " Pagina web: Pagina web:
procesodecreacion) [ BoNEd0: poste
o acusd o2l :rocsso ‘e admision http://www.edcom.espol.edu.ec/
POSGRADO: Proe hitp://www. edcom. espol.edu.ec/
* Maestriaen Disefioy
Gestion de Marca
* Maestria en Gestien y
Diseio Web
* post Produccion Digtal
Audiovisual
Escuel de Postgrados en Escuela Superior Poitécica del Litoral Secetriade Postrado
Administracin de Empresas Campus "Las pefias
(espae) Mayor informacien: Malecsn 100y Lo, ESPOL retstones
! 2081070 2081084 et o
. L Postgrado: Postgrado: Escuela Superior Politécnica del clefono Ext. 136,132, 202
Carreras de Maestria en Gestion de De acuerdo a los De acuerdo al Litoral, Campus "Las Pefias” 2081070- 2081084
14 Proyectos Los profesionales deberan http:/iwvew.espol.edu.ecles/posgrados. cronograma de cada Ciudadania en General " sl WEB ESPAE. WEB ESPAE o o 0%
postgrado | , . De acuerdo al horario de cada | - costos de cada Malecén 100y Loja, ESPOL
Maestria en Adm registrarse a través de I pégina o o tosde o postgrado. oo o0 ol Postgrados
de Empresas EMAE Web: prog prog ad Teléfonos: 2081084, 2081157 Ext. 136,
* Maestrta en Gerencia
pégina webs
Hospitalaria hittp://www.espae.espol.edu.ec/ ina wel
* Maestria en Agronegocios
; Ledu
Sostenibles et/ espae.espol.edu.ec/ et/ espac.espol.edu.ec/

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

"NO APLICA" La Escuela Superior Politécnica del Litoral no dispone de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

30/06/2018

P DE

DELA

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

GERENCIA DE COMUNICACION SOCIAL Y ASUNTOS PUBLICOS

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

LCDA. ADRIANA ECHEVERRIA DIAZ

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIGN:

edu.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

04) 2269269 / 2269121

6de6

Escuela Superior Politécnica del Litoral

Literal d) Servicios que ofrece ylas formas de acceder a ellos



http://www.admision.espol.edu.ec/#
http://www.admision.espol.edu.ec/#
http://www.espol.edu.ec/es/posgrados#
http://www.espol.edu.ec/es/posgrados#
http://www.admision.espol.edu.ec/#
http://www.admision.espol.edu.ec/#
http://www.espol.edu.ec/es/posgrados#
http://www.espol.edu.ec/es/posgrados#
http://www.admision.espol.edu.ec/#
http://www.admision.espol.edu.ec/#
http://www.espol.edu.ec/es/posgrados#
http://www.espol.edu.ec/es/posgrados#
http://www.espae.espol.edu.ec/#
http://www.espae.espol.edu.ec/#
http://www.espol.edu.ec/es/posgrados#
http://www.edcom.espol.edu.ec/#
http://www.edcom.espol.edu.ec/#
http://www.fimcbor.espol.edu.ec/#
http://www.fimcbor.espol.edu.ec/#
http://www.fcv.espol.edu.ec/#
http://www.fcv.espol.edu.ec/#
mailto:amecheve@espol.edu.ec#

	Hoja1

