Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios o

Tipos de canales disponibles de

Direccién y teléfono de la oficina atencion Nimero de .
C6mo acceder al servicio | Requisitos para la obtencién del . ” . usuarios del servicio =l > . " Nimero de
Horario de atencién al Tiempo estimado y dependencia que ofrece el presencial: ciudadanos/ciudadana
A (e describe el detalle del servicio P (Describir si es para o . i’ . Servicio . . o " cludadanos/ciudadan|  Porcentaje de
Denominacion Procedimiento interno que sigue el iblico de respuesta B Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si es por ventanilla, Link para descargar el Link para el servicio por internet | s que accedieron al
No. 22 | Descripcién del servicio [ proceso que debe seguir la o | (Se deberd listar los requisitos que - > Costo " ciudadanfa en general, " e ) e , Automatizado 2 o " - Pk as que accedieron al |satisfaccién sobre el
del servicio servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servi k para direccionar a la pagina | oficina, brigada, pagina web, formulario de servicios (on line) servicio en el Gltimo
el ciudadano para la exige la obtenci6n del servicio y personas naturales, by - > . (Si/No) : servicio acumulativo | uso del servicio
semana y horarios) Semanas) deinicio del sitioweby/o | correo electrénico, chat en linea, periodo
obtencién del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG, oL
descripcion manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) i -
teléfono institucion)
1. Entregar lasolicitud de acceso a
la informacién publica en fisico 0 2 1.1a slictud de acceso a la informacion
través de correo electrénico. blica llega a la méxima autoridad de la “Informacion no
i “ : Escuela Superior Politécnica del Litoral -
sedio restond ’ 2. Estar pendiente de que fa 1. Uenar el formulario de Ia solicitud de institucion. : e disponible” La Escucla
por cualq respuesta de contestacion se acceso ala informacion publica; 6 2. Pasa al drea que genera, produce o P . Superior Politécnica del
Solictud de Acceso | cludadano/a para conocer el | - \roo g antes delos 15 dfas | 2. Uenar la informacion si el servico esta custodia a informacién. Se atiende en todas las oficinas a 305 Via perimetral Litoral debers
1| alainformacién | manejo de los recursos que ® 0830216130 Gratuito 15 dias Ciudadania en General Guayaqul - Ecuador Oficinas a escala nacional No Formularios Formaros o o
" dispuesto en el Art. 9 de la LOTAIP disponible en internet (en inea). 3.5e remite a la méxima autoridad para a nivel nacional desarrollar un programa
Piblica hacen las nstituciones del - Teléfono: 2269269
oo (10 dliasy 5 dias con prorroga). | 3. Reaizar e seguimiento a a olicitud hasta | firma de Ia respuesta o a quien haya
3. Retiar la comunicacion con la Ia entrega o/ espol eduec/ satisfaccion sobre el uso
respuesta a a olicitud segin el 4. Entrega de la comunicacion con fa P P e sus servicios”
medio que haya escogido (serviclo respuesta al o la solictante.
enlinea o retio en oficinas).
Oficna STA
Atencien al piblco:
Escuela Superior Politécnica del Litoral -
1.5e ingresa el sistema académico y se da el Campus "Gustavo Galindo Velasca?, km, | Escuek Superior Pltécica del toral
Escuela Superior Politécnica del ampus "Gustavo Galindo Velasco®
Autorizar el acceso al Sistema | Se solicita a través de un oficio 0 Los requisitos son: acceso/autorizado al suario. P 30.5 Via Perimetral Campus "Gustavo Galindo Ve
: , < Lunes a viernes de 08:00 hasta . Autoridades, docentes, | Litoral, Campus "Gustavo Galindo, . 30,5 via Perimerral, ESPOL . s
« del | 1. Ser usuario autorizado por la unidad. | 2. Se envia un correo electrénico al usuario 5000 1dia e | e o e porient Guayaquil - Ecuador i si Polimitico Académco enLiea o o 0%
internos. STA. 2. Ser docente o servidor de la Institucion. | para que ingrese al sistema académico, con yirees Guayaail - Ecuador Teléfono: 2269174
suusuario y clave ESPOL Telfono de aSecretari
http://www.espol.edu.ec/
Pagina web:
it s spol edu ec/
Oficna ST
Atencien al piblco:
Escuela Superior Politécnica del Litoral -
Compus “Gostavo Galindo Velasco?, k. | Escuela Superior Poltécnic gl Ltoral
Escuela Superior Politécnica del ampus "Gustavo Galindo Velasco®
Eltramite se realiza a través del pere 30.5 Via Perimetral Campus "Gustavo Galindo Vel
Solictud de cambio de Los requisitos son: . Esudiantes regulares /no | Litoral, Campus "Gustavo Galindo, . 30,5 via Perimerral, ESPOL .
P scadémicoenlinea consuusuarioy| | (eI Solicitado a través del académico en linea No aplica 5000 No aplica e o e pnen Guayaqul - Ecuador i si cénco ent o o 0%
clave del estudiante. . Teléfono: 2269174
Guayaqul - Ecuador
Telfono de aSecretari
http://www.espol.edu.ec/
Pagina web:
it s spol e ec/
OficinaSTA:
Atencién l piblco
Escuela Superior Politécnica del Litoral -
s “Gustar Escuel Superior Pltécrica de Ltoral
e reolios o peticin firmad Los requisitos son: Escuela SuperiorPolécnica e | UMY "Gyt Calndo Vetaso’ K Campus "Gustavo Galindo Velsco"
e realza la peticion firmada y se ia perimetral
= Solicitud de prérroga de pago 1. Copia Litoral, Campus "Gustavo Galindo . 30.5 i Perimetral, ESPOL
ntaenl il 5000 anstitucion uayaquil - Ecuador imti seadémico eninea
2 presenta e as ventanilas de 2. Especie valorada, sutorizacn del Vicrrectorado Académico a5 1530 Nosplca Estudiantes de la INSUCION | o, K. 30,5 Via erimetral Suayaqull-Feuado Guayaqul - Ecuador st polimatico ° ° 0%
5 2 atencién del STA. Teléfono: 2269174
2 3 3.6l tramite es personal Guayaqui - Ecuador
s @ Teltono de s Secretari:
2 % http://www.spol.edu.ec/
£ -
3 Pégina web:
g 2 p——
g ¢ it spol e ec/
< %
2 g 5 Oficna ST
S & Atencien al piblco:
P Los requisitos son: Escuela Superior Politécnica del Litoral -
@ £ 1. Copia de cédula a colr. Revisar el sistema académico. cscuela Superior Politécnica el | C3TPUS "Gustavo Galindo Velasco", K, | Escuel upero olécica gl Lioral
- Cada unidad académica envia al STA| 2. Copla de papeleta de votacion  color. 1. Deudas Lomes a vienes de 0500 hasts Estudiantes que han cominado | E5CUS1 SUperor Pitécnica del 30.5 Via Perimetral Compus Gustoo Galndo Vs
£ 5 | solicituddeTiulooriginal. | eltramite parala elaboraciony | 3. Eltramite es personal, silo hace una 2. Que tenga acta de grado o titulo de 5000 No aplica 12 malla currcular de su  Cam Guayaqul - Ecuador (m305 va perinetra si Polimitico Acaémico enLins o o 0%
° 2 Velasco?, K. 30.5 Via Perimetral Guayaaui - Ecuador
s = firma del ttulo origina. tercera persona debe adjuntar un poder bachiler. carrera e cconor Teléfono: 2269174
2 notariado con copia de cédulay papeleta de 3. Registro en el senescyt Teltono de a Secretari
Votaci6n a color http://www.espol.edu.ec/
Pagina web:
it s spol e ec/
Oficna ST
. Atencien al piblco:
0s requisitos son:
a Escuela Superior Politécnica del Litoral -
1. Copia del titulo Compus “Gustavo Galindo Velasco". K. | 5cuel Superir Poltécicadel Lora
2. Copia de cédula acolor o blanco y negro. | 1. Recepcion de la copia certificada del titulo Escuela Superior Politécnica del . ampus "Gustavo Galindo Velasco
Copiacertificada de Titulo |~ Se presenta copia del titulo y la P Y e P P pere 30.5 Via Perimetral Campus "Gustavo Galindo Ve
; e | T 3. Copia de recibo de pago realizado en tercer o cuarto nivel Lunes a viernes de 08:00 hasta | De acuerdo a los Vo splca Sradundos Litoral, Campus "Gustavo Galindo Pt . 30,5 via Perimerral, ESPOL o poimtico caténin nties o o 0%
tesorera 2. Proceder ala certiicacion y firma de las 15:30 costos establecidos Velasco?, K. 30.5 Via Perimetral Guayaaui - Ecuador
(3er.)y Cuarto (4to.) Nivel. | ventanillas de atencién del STA ;s Teléfono: 2269174
4. Eltramite es personal, s lo hace una documento. Guayaqul - Ecuador
tercera persona deberd enviar crta de Telfono de aSecretari
autorizacién. hitps//www.espol.edu.ec/ 2269174
Pagina web:
it s spol e ec/
OficinaSTA:
Atencién l piblco
Escuela Superior Politécnica del Litoral -
Escuel Superior Pitécrica de Ltora!
Eltramite se realiza en el . " Escuela Superior Politécnica del Campus "Gustavo Galindo Velsco"
o5 requistos son:
Certificado de Materias [ académico en linea con su usuario Lunes a viernes de 08:00 hasta Litoral, Campus "Gustavo Galindo . 30.5 i Perimetral, ESPOL
v 1. Usuario y contrasefta Solicitado a través del académico en linea. 000 No aplica Estudiantes regulares P Guayaqui - Ecuador sf Polimatico Acaténico en Linea 0 0 0%

‘Aprobadas (espafiol o inglés).

clave de ESPOL. Se emite en el
Polimatico.

2. No tener deudas.

las 16:30

Velasco", Km. 30.5 Via Perimetral
Guayaquil - Ecuador

Teléfono: 2269174

hitp://www.espol.edu.ec/

Guayaquil- Ecuador

Teléfono de la Secretaria

Pégina web:
https//wrnv.spol.ed.ec/
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http://www.espol.edu.ec/sites/default/files/literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica_11.pdf#
http://www.espol.edu.ec/sites/default/files/literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica_11.pdf#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#

o al servicio
(Se describe el detalle del
proceso que debe seguir la o
el ciudadano para la
obtencion del servicio).

a obtencion del
servicio
(Se deberd listar los requisitos que
exige la obtencion del servicio y
donde se obtienen)

Procedimiento interno que sigue el
servicio

Horario de atencién al
publico
(Detalar los dias de la
semana y horarios)

Costo

Tiempo estimado
de respuesta
(Horas, Dias,

Semanas)

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio
(Describir si es para
ciudadania en general,
personas naturales,
personas juridicas, ONG,

Personal Médico)

Oficinas y dependencias que.

ofrecen el servicio

Direccién y teléfono de la oficina
y dependencia que ofrece el
servicio
(link para direccionar a la pagina
de inicio del sitio web y/o
descripcién manual)

Tipos de canales disponibles de
atencién
presencial
(Detallar si es por ventanilla,
oficina, brigada, pagina web,
correo electrénico, chat en linea,
contact center, call center,
teléfono institucién)

(Si/No)

Link para descargar el
formulario de servicios

Se imprime especie valorada en el
Polimatico y se presenta firmada en
las ventanillas de atencién del STA.

Los requisitos son:

1. Solicitud en especie valorada.

2. Copia de cédula a color o blanco y negro.
3. Copia de recibo de pago realizado en
tesorerfa (aplica s6lo para graduados y

estudiantes no regulares).
4.Eltrémite es personal, i o hace una
tercera persona deberd enviar carta de
autorizacién.

1. Revisar el sistema académico de cada
estudiante.
2. Emitir informe del estudiante.
3. Elaborar documento que solicita.
4. Firma del Director del STA

las 15:30

Lunes a viernes de 08:00 hasta

De acuerdo a los
costos establecidos.

No aplica

Estudiantes en general

Escuela Superior Politécnica del
Litoral, Campus "Gustavo Galindo
Velasco", Km. 30.5 Via Perimetral

Guayaquil

Ecuador

Escuela Superior Politécnica del Litoral -
Campus "Gustavo Galindo Velasco", K.
30.5 Via Perimetral
Guayaquil - Ecuador
Teléfono: 2269174

hitp://www.espol.edu.ec/

Ofcina STA
Atencien al piblico:
EscuelaSuperior Politécnica del Litoral
Campus "Gustavo Galindo Velasco®
Km. 305 va Perimetra, ESPOL
Guayaquil - Ecvador
Teléfono de a Secretaria

Pigina web
hitpy/ /s espol.ed.cc/

Polimatico

I tramite se realiza en el

académico en linea con su usuario y|

clave de ESPOL. Se emite en el
Polimatico.

Los requisitos son:
1. Usuario y contrasefia,
2. No tener deudas

Solicitado a través del académico en lines.

Lunes a viernes de 08:00 hasta
las 16:30

De acuerdo a los
costos establecidos.

No aplica

Estudiantes graduados

Escuela Superior Politécnica del

Litoral, Campus "Gustavo Galindo,

Velasco", Km. 30.5 Via Perimetral
Guayaquil - Ecuador

Escuela Superior Politécnica del Litoral -
Campus "Gustavo Galindo Velasco", K.
30.5 Via Perimetral
Guayaquil - Ecuador
Teléfono: 2269174

hitp://www.espol.edu.ec/

Ofcina STA
Atencién al piblico:

Escuela Superir Politécnica del Litoral
pus "Gustavo Galindo Velasca”

Km. 30.5 va Perimetra, ESPOL
Guayaquil- Ecuador

Teléfono de a Secretaria
2269174

pigina
https/ /s spol.edu.ec/

Polimatico

I tramite se realiza en el

académico en linea con su usuario y|

clave de ESPOL. Se emite en el
Polimatico.

1. Estudiante legalmente matriculado enla
Institucion.
2. No tener deudas

Solicitado a través del académico en lines.

Lunes a viernes de 08:00 hasta

No aplica

Estudiantes activos y regulares

Escuela Superior Politécnica del

Litoral, Campus "Gustavo Galindo,

Velasco", Km. 30.5 Via Perimetral
Guayaquil - Ecuador

Escuela Superior Politécnica del Litoral -
Campus "Gustavo Galindo Velasco", K.
30.5 Via Perimetral
Guayaquil - Ecuador
Teléfono: 2269174

hitp://www.espol.edu.ec/

Ofcina STA:
Atencién al piblico:
Escuela Superir Politécnica del Litoral
Campus "Gustavo Galindo Velasca”
Km. 30.5 va Perimetra, ESPOL

Guayaquil- Ecuador

Teléfono de la Secretaia

Pégina web:
https/ /s spol.ed.ec/

Polimatico

Denominacién
lo. Descripcién del servicio
del servicio e
Certifcado de Tiempo de
Estudio (espafiol o inglés).
Centficado de Duracién de
carrera
4
5 | cenifcadode esudiante
2 3 Activoy Regular
E B
8 3
T 3
g @
< i
g ¢
§ 3
R
L <
K 3
8
g
8 ¢
5
H
]

Certificado de Malla Curricular
(espafiol o inglés).

Se imprime especie valorada en el
Polimatico y se presenta firmada en
las ventanillas de atencién del STA.

Los requisitos son:
1. Solicitud en especie valorada.
2. Copia de recibo de pago realizado en
solo

1. Revisar el sistema académico de cada
estudiante.
2. Emitir informe del estudiante.
3. Elaborar solicita

estudiantes no regulares).

4. Firma del Director del STA

Lunes a viernes de 08:00 hasta
las 15:30

De acuerdo a los
costos establecidos.

No aplica

Estudiantes en general

Escuela Superior Politécnica del
Litoral, Campus "Gustavo Galindo
Velasco", Km. 30.5 Via Perimetral

Guayaqui

Ecuador

cnica del Litoral -
" Km,

Escuela Superior Poli

Campus "Gustavo Galindo Velasc
30.5 Via Perimetral
Guayaquil - Ecuador
Teléfono: 2269174

hitp://www.espol.edu.ec/

Ofcina STA
Atencien al piblico:
Escuela Superior Politéenica del Litoral
Campus "Gustavo Galindo Velasco®
Km. 305 va Perimetra, ESPOL
Guayaquil- Ecvador
Teléfono de a Secrtaria

Pigina web
hitp/ /s espol.ed.cc/

Polimatico

Programas de

€l trémite se realiza en el
enlinea

o inglés).

clave de ESPOL. Se emite en el
Polimatico.

2. No tener deudas

Solicitado a través del académico en linea.

Lunes a viernes de 08:00 hasta
las 16:30

De acuerdo a los
costos establecidos.

No aplica

Estudiantes en general

Escuela Superior Politécnica del

Litoral, Campus "Gustavo Galindo

Velasco", Km. 30.5 Via Perimetral
Guayaquil - Ecuador

Escuela Superior Politécnica del Litoral -
Campus "Gustavo Galindo Velasco", Km.
5 Via Perimetral
Guayaquil - Ecuador
Teléfono: 2269174

http://www.espol.edu.ec/

Ofcina STA
Atencien al piblico:
EscuelaSuperior Politécnica del Litoral
Campus "Gustavo Galindo Velasco”
Km. 305 va Perimetra, ESPOL

Guayaquil- Ecuador

Teléfono de a Secretaria
269174

Pigina web
hitp/ /s espol.ed.cc/

Polimatico

Certificado de Raking de
Graduados (espafiol o nglés).

I tramite se realiza en el

académico en linea con su usuario y|

clave de ESPOL. Se emite en el
Polimatico.

Los requisitos son:
1. No tener deudas

Solcitado a través del académico en linea.

Lunes a viernes de 08:00 hasta
las 16:30

De acuerdo a los
costos establecidos.

No aplica

Escuela Superior Politécnica del

graduados

Litoral, Campus "
Velasco", Km. 30.5 Via Perimetral
Guayaquil - Ecuador

Escuela Superior Politécnica del Litoral -
Campus "Gustavo Galindo Velasco", K.
30.5 Via Perimetral
Guayaquil - Ecuador
Teléfono: 2269174

hitp://www.espol.edu.ec/

Ofcina STA:
Atencién al piblico:

Escuela Superir Politécnica del Litoral
Campus "Gustavo Galindo Velasca”
Km. 30.5 va Perimetra, ESPOL
Guayaquil- Ecuador
Teléfono de la Secretaria

Pégina web:
https/ /s spol.ed.ec/

Polimatico

Nimero de Nimero de
ciudadanos/ciudadana ¢ N »
Link para el que accedieron al 2
paracl po eaccedieronal | RO LT
(on line) servicio en el ditimo | 2 ' ol
Servicio acumulativo |  uso del servicio
periodo
(mensual)
peathricoentiea o o o%
Académico en Linea o o 0%
Académico en Linea o o 0%
peathricoentiea o o o%
peathrico entiea o o o%
Académico en Linea o o 0%
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https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#

Tipo de beneficiarios o

Tipos de canales disponibles de

Direccién y teléfono de la oficina atencion Nimero de
Como accederal servicio | Requisitos para la obtencién del . 5 . usuarios del servicio s > . s Nimero de
(se deseribe el detalle del e Horario de atencién al Tiempoestimado | y dependencia que ofrece el presencial el ciudadanos/ciudadana o
oo i e 5 o ibir si =5 . 9 : . . . S 5 J
Denominacion Procedimiento interno que sigue el publico de respuesta Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si es por ventanilla, Link para descargar el Link para el servicio por internet | s g al
No. 2" | Descripcion del servicio | proceso que debe seguirlao | (Se debera lstar los requisitos que o 9 Costo ’ ciudadania en general, - s - e X Automatizado : i " . s q |
del servicio servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servicio (link para direccionar a la pagina | oficina, brigada, pagina web, formulario de servicios (on line) servicio en el Gltimo
el ciudadano para la exige la obtencion del servicio y personas naturales, P _ > - (Si/No) : servicio acumulativo | uso del servicio
semana y horarios) Semanas) de inicio del sitioweby/o | correo electrénico, chat en linea, periodo
obtencion del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG, e
descripcion manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) p p
teléfono institucion)
g Ot sTA
8~k Atencien al piblco:
LT3
e Escuela Superior Politécnica del Litoral -
R Compus “Gostavo Galindo Velasco®, k. | Escuela Superior Poltécnica gl Litoral
F Eltramite se realza en el Escuela Superior Politécnica del ooy permar Campus "Gustavo Gaindo Velasco"
N e S F Certificado de Conducta | académico en inea con su usuario y Los requistos son: Solitado a través el scade s, | Lunes aviernes de og.00 hasta . ot Estudiantes regulares y ex- | Litoral, Campus "Gustavo Galindo e e .30, via Perimetal, ESPOL o J— o o %
& =5 olicitado através del académico en linea X 0 aplica uayaquil - Ecuador olimitico Acadénicoentinea
= E (espafol o inglés) clave de ESPOL. Se emite en el 1.No tener deudas. & estudiantes graduatos. vaal Guayoqul-Ecvador
g53 S Teléfono: 2269174
S a3 Polimitico. Guayaquil - Ecuador
-2 Tetonodeia scretari
S8 hitp://www.espol.edu.ec/
g <5
H bigna et
H it s spol e ec/
(3 4
3 Se reahz: Ia difusion de los ESPOL, Campus
3 eventos de capacitacion en “Gustavo Galindo 96,08%
] servicioalcliente | c2rteleras, en el sitio Web del #1000 e Oficinas: Velasco” *
s 3 CEC, en medios de £SPOL, Campuis Centro Educacion
& 2 comunicacion, . Continua;
S g en red or s Inscripcion de los participantes Gustavo Galindo Teléfonor
s2 3 envian emails Para las Inscripciones de personas | (servicio al cliente); Desarrollo del Velasco" 042269763
£ A personalizados a la base de naturales y juridicas se debe de | material académico (coordinacién directivos, 042 269764 Canales de atencion:
£S5 3 datos del CECy se adjunta la llenar formulario de académica); Logistitica del evento gerentes, jefes Centro Educacion y o .
58 . Lunes a Viernes desde las . Oficina, pagina web institucional, 95,87%
3 S S 5 Excel Intermedio publicidad de los. inscripcién, copia de (Area académico, logistica, $24000 24h y mandos medios. Sector Continua; ) > NO 25 No aplica
8 ¢ y 09h00 hasta las 18h00 . teléfono institucional, correo
s£ : programas, seminarios y cédula del informética); Desarrollo del evento productivo piblicoy Oficinas: E5POL, Campus "Las ect des social
K 3 N . - electronico, redes sociales.
S8 2 cursos. Se atiende las. participante y realizar el (facilitadores); Evaluacion de la privado del Ecuador. ESPOL, Campus "Las fas"
8
8§ s diferentes solicitudes de pago respectivo. satisfaccion de la capacitacion; Pefias" Centro de Educacion
formacio ontinua
° H informacién (dadas por los Mejoras al servicio. Dependencia: Cont!
& £ medios de difusicn), se Centro de Educacion Teléfono:
£ A ucaci
3 € remite Ia informacién onth 042081040
| ontinua
° complementaria hasta 88,49%
£ 20000 20 y 4
E‘ Excel Intermedio llegar al cierre de ventas y § 240 Link Pagina Web: 3
g ejecucion del evento. http://www.cec.espol.edu.ec/
T Revsar hstorialcico;
2. Registra a atencién;
sttt sl et 3 Resliar un xamen o pr detrminrls .
Atencion Medica. deenfermeriapara eaizarlapre- | Debe cumpli con os siguentes requisitos 4. Dagnostico el pacene;
consula (toma de ignos viales). Luego . rnesa 1 Comunidad Politécnica en
1 ; Gratuito 25 minutos No co 348 pacientes o o%
La atencién odontoldgica la e B s e ain el caso 1as 18:00 neral;
brindan prestadores extenos. ", s Excep! 6.5e medica para rtirar en enfermeria todos los 2. Visitantes en casos de
1aatencion es nmediaa. £ paciente s emergencis e oo e
dlagnosticodo ytratodo por el médico (trabajadores y docentes) sino hay el medicamento,
se solcaal paciente que compreen formacas
Oficina
Escuela Superior Politécnica del Litoral
1. Solctar denificacion al pacente; " s "Gustav
1 usuario scudir al departamento o dniacon . ESPOL, Campus "Gustavo Galindo | Campus "Gustavo Galindo Velasc
de enfermeria e indica el sintoma 8! 4 Velasco" Edificio UBEP Km. 30.5 Via Perimetral
n casode chto s s dcta a1 | D202 LRI con o sgietes e | Leern e o | unesa 1. Comunidsd Paitcniaen Guavaaul - Ecvador
Atencién de Enfermeria Gratito 25 minutos Dependencia: Unidad de Bienestar Teléfono: 2269269 xt. 2314 NO co 414 pacientes o o%
unidad, en otro caso se les dicta a . esleveesatendidopor e drea e enfermeri; o, o las 16:30 ral;
1. Presentar dentificacion ) Unidad de
= los usuarios de los trabajadores pacient tene agendada s ity acude al médico; 2. Visitantes en casos de e e e o o e del CELE
[ Vnerables. 5.Se realizala pre-consula, en  que e entrega s emergenca i
@ medicamentos preescits.
B Dependendia lnk
Y Centro Médico, ubicado en la Url del site UBEP:
‘E' parada de Ia Facultad de Ciencias http//bienestar.espol.edu.ec/ Oficina:
S 3 1. Verificacion de cita; Sociales y Humanisticas (FCSH)
s 2 El usuario debe solictar una cita a 2 et picoogial toma de est/ origido a: Atencidn 3l piblco:
& 3 través del correo de ESPOL dirgido P g ®
s 3 A wetiogn ancotgade, ndcande | DEVE MBI on lossiguientes requisitos: | 3. Indicar al pacente s Ineanientos £5POL campus "Gustavo Galindo Velasco®
= s  indicando é Lunesa 1. Estudiantes de Pregrado " rack ni 89 usuarios y 140 sesiones.
= 5 Atencién Picolégica | su disponibilidad de tiempo para la Gratuito 1hora « € Edificio Administracio de 2 Unidad de No Informacién no disponible Informacién no disponible v o 0%
g 2 Cta, posarior s ell, s o sgenar |52 iembro e la comunidad poliécnica. | 4. Se agenda lapréxima cita subsecuente; 1as 16:30 2. Estudiantes de Postgrado Bienestar Politécnico, UBEP (junto al terapéuticas
s s g g 2. Presentarsu 5. Psicslogo resliza 3. Empleados y rabsjadores et ol CELEX)
5 & tificas al usuario por el mi
4 B 3 ynotficaraslusoctiopor el mismo de lasesion en su ficha de registro; 4. Docentes
2 6. Registrar L atenci6n brindada al paciente; Teléfono de la Secretaria:
&g 7. Realizar el seguimiento terapéutico 2269119 - 2269120
8§ pigt
s £ 1. Entrevista informativa, que permita hitp:/fbienestar.espol.edu.ec/
2 ¢ identificar el servicio que requiere el usuario; Oficina: Escuela Superior Politécnica delLitoral
o Para acceder al servicio el usuario 2. Seindica el procedimiento a segur, segin Dirigido a: ESPOL, Campus. Campus "Gustavo ! | d
© debe realizar lo siguiente: | caso; Velasco" Edificio UBEP. Km. 305 Via Perimetral
Dependiendo del serviio se iden i 4 Lunes a viernes de 08:00 hast uayaqui - Eusdor
2 Trabajo Social e O e PN 3 Luego de analizar el caso, se determina i | " 7S SEBIORE ] gratino 20 minutos 1. Comunidad Politécnica en ot s 238 sf Informacién no disponible Informaci6n no disponible 230 usuarios o o%
-] 1. €l usuario debe acercarse alas ! se resuelve en I unidad o se deriva a otra general; y, Dependencia:
5 oficinas d trabajo social unidad nterna de ESPOL o externa; 2. Usuarios externos. Unidad de Bienestar Politécnico L
4.5e realiza o respectivo seguimiento del (junto a CELEX) it fienestar.spol edu.ec/
caso
Escuela Superior Politécnica del Litoral
Comunidad Politécnica en
Lunes a vieres de 08:00 hasta | $ 275 €fecutivos e L nstiucincuenta con dfeentes | Campus “Gustavo Galindo Velasc
Alimentacién No aplica No aplica No aplica 5200 almuerzo No aplcia comedores, baresy Koskos que ofrecen 0.5 Via Perimetral o Informacién no disponible Informacién no disponible o o o%
estudiantil istintos serviciosce limentacion Guayaquil- Ecuador
Visitantes Teléfono: 2269119
Escuela Superio Politécnicadel Litoral
Campus "Gustavo Galindo Velsco',
Verificar el servicio de Rutas en la pagina Costo del Comunidad Politécnica en La Institucién cuenta con la . 30. 5""“ ”"":"“
osto del ; Guayaqui - Ecusdor
Web Lunes a viernes de 06h00 hast Cada 15 minutos sa ral laboracion de la Empresa Pibli Informaci
Transporte No aplica No aplica © nes aviemes de asta pasaje -ada 15 minutos salen genera| colaboracion de fa Empresa Publica Edificio de las Tecnologias. NO Transespol Informacién no disponible Informacién no disponible | Informacién no disponible nformacion no
125 20n30 o Tos buses. TRANSESPOL E.P. que presta el e disponible
http://transespol.espol.edu.ec/ Visitantes servicio de transporte al campus.

Lk
hitp:/Jtransespol.espol eduec/
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https://www.academico.espol.edu.ec/#
http://bienestar.espol.edu.ec/#
http://bienestar.espol.edu.ec/#
http://bienestar.espol.edu.ec/#
http://bienestar.espol.edu.ec/#
http://transespol.espol.edu.ec/#
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScg8EuufqsidongT_w2SOtMAmM6fnbuL2QtFVcN8gjOkvu-7A/viewform#
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScg8EuufqsidongT_w2SOtMAmM6fnbuL2QtFVcN8gjOkvu-7A/viewform#

Tipo de beneficiarios o

Tipos de canales disponibles de

Direccion y teléfono de la oficina atencién Nimero de
€6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del N . " usuarios del servicio Tk - N - Namero de
(se describe el detalle del e Horario de atencién al Tiempoestimado | y dependencia que ofrece el presencial e=lh ciudadanos/ciudadana o
Denominacion Procedimiento interno que sigue el publico de respuesta Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si es por ventanilla, Link para descargar el Link para el servicio por internet | s g ieron al ’
No. L Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la o | (Se deberd listar los requisitos que o " Costo " ciudadania en general, N R P N N P Automatizado . L - . St at |
del servicio servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servicio (link para direccionar a la pagina | oficina, brigada, pagina web, formulario de servicios (online) servicio en el Gltimo
el ciudadano para la exige la obtencion del servicio y personas naturales, P a " " (Si/No) ;. servicio acumulativo | - uso del servicio
semana y horarios) Semanas) de inicio del sitioweby/o | correo electrénico, chat en linea, periodo
obtencién del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG, s
descripcion manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) . i
teléfono institucion)
Para acceder lservicio: 1. Persona encargada de Ia carnetizacion,
Estudiante Novato realiza el proceso de verificacion de datos,
1. Acudir alacarnetizacion masia tomafoto, registra la huella digitaly firma;
convocads por UBE, segin luego se valdalos datosen el camet | Offcina:
planificacion Debe i inteligente junto l usuario, armecizacion masa: se8in | o cuando es por
s el ’ 2 Seenegs oo melgemeEsvoLal | P jemiatl ESPOL Campus st Gainco
2 1. Cancelar en esorera a tasa por g ® ® Dirgido 2 estudiantes de Velasco? Edifcio UBEP 69 estudiantes carnetizados.
g 3 Cametizacion 1. Debe ser estudiante regular estudiante, el mismo firma el recibido en el 5 minutos sf Informacién no disponible Informaci6n no disponible o o%
@ renovacien. i Horario de Renovacién Pregrado o reposiciones
2 8 2 resentr oot dopagacn | 2 Presentarsu debido comprobante de | refistrode camets. n casode renovacian | 79 %1 P Ssencasode pendencin scuela Superior Politécnica del Litoral
& ago, en caso de renovacion, debe entregar al encargado el comprobante g renovacion us "Gustav
e & o y © » Jueves: 15:00 2 1600 Unidad de Bienestar Polécnico | COmPUS"Gustavo Galindo Velasc
: = el de a FIEC) afices de de pago firmado y el carnet anterior. o ceLEx Km. 30.5 Via Perimetral ofcina
- Cametiacion enos horarios 3. El encargado realza el registro de catos Guayaqui- Ecuador Atencon o mibice
- establecids. (Cancelaren e de del usuarioen su archivo de seguimiento y Unidad de é o
4 = 3 Tesoreria de a Institucion) control. junto al Edificio del CELEX. ‘Campus "Gustavo Galindo Velasco",
3 ¢ Telfono: 2269119 . 205V et
& s
&g 8 Lk Ediico deas Tecnologias
P .
s = Para acceder al senico el usuaria debe: 1.En la recepcion del drea de Bienestar Ur del site UBEP: Teldfono: 1263623
2 3 “caar oS st (unto o Beo. del Pacifico) se oficin:
c £ 1. Antes del proceso depréstamo, los | pebe cumplir los siguientes requisitos: | recibe el formulario para uso de bicicletas. Dirigido a: htps//bienestar.espol.edu.ec/
g 8 usuarios deben descargar el formularo
& = deben descargar e form 2. La recepcionista registra recibido del 1 Estuciontes de regrado | ESPOL Campus “Gustavo Galindo
v para uso debiccletas de  pIENIWED |} o miompro de formul interno.  [Lunesa o Velasco? Edifcio UBEP . y Total de préstamos;
Gratuito 15 minutos si Ui de Benestr potécnco Informacién no disponible o 0%
] debe ser estudiante regular 3. El analsta realiza el proceso de aprobacion 1as 18h00
= entregariofrmado en Benestar 2. Empleadosy trabajadores
o oot 2.presentar su del en el sistema; el Dependencia
b} 2. Prsentar el camet neligente ESPOL EsPOL. que habilita al usuario a realizar el préstamo 3 bocentes Unidad de Bienestar Politécnico
£ en una delas estacones de BICIESPOLy de la bicicleta en una de Ias estaciones de (iunto al CELEX)
solcitara. BICIESPOL.
Lunes a veres:
0800 hastaas 18:30
Escuel Superir Pltécrica del Litoral - §
i P . si
Préstamos Internos y externos | El cludadano debe acercarse a las Sibados: Campus "Gustavo Galindo Velasco”, k. 305
astolas Escuela Superior Politécnica del ja erimerra
e materia bibliogréfico |  instalaciones del C1B, al drea de. 6 el 09100 hasts a5 13,00 “ Lo Camps Viaperimetral
circulacién y préstamos ~Carnet Estudiantily/o Sistema Bibliotecario interno con ¢l nimero sic Inmediato  campus Ventanilla Presencial Presencial 37,047 visitas 316,49 visitas o%
Ve ¥ periodo de eximenes / general Velasco?, K. 30.5 Via Perimetral Guayaaul - Ecuador ; g
- Ceédula de Ciudadania de inventario correspondiente. o o
Cubiculos de Estudios Préstamo manual 0800 ncta s 19:00
it v spol e ec/ no
ibados y domingos:
1000 hast las 1700
Auditorio CIB Escuel Superir Pltécrica dl itor -
Campus "Gustavo Galindo Velasce, k. 0.5
Escuela Superior Politécnica del ja erimetra Solicitudes a traves del correo Solicitudes a través del correo
(Préstamo del espacio fisico | Dirigir oficio, correo electrénico al " Viare ! Oficina Gerencia Administrativa
Presentar oficio o respuesta de correo Registro del evento con todos los Lunes a Viernes; Bl servi i Litoral, Campus , . electrénico: electrbnico 115 eventos de enero @
para eventos internosy | CIB con los requerimientos para ¢l ' sic Inmediato ) e po e PR ¥/0 CIB, (Correo electrénico si 10 eventos. Guos e o%
i d genera elasco”, Km. 30.5 Via Perimtral uayaaui - Ecuador iciembre
externos sean estos: Charlas, | tipo de evento a realizarse uoficio
a " " Guayaquil- Ecuador Teéfono: 2269200 Ex. 1202 ) Kilalt@espol.edu.ec ilait@espol edu.ec
3 conferencias, cursos,
g seminarios, etc) et/ spol e ec/
2 | copacitaciones de bases de Escuela Superior Politécnica del Litora -
S i +Debe tener usuario espol, Campus "Gustavo Galindo Velasco”, k. 30.5
% y tecnoldgica 3 B ) rlo esp * Lista de asistencia. Comunidad Politécnica Escuela Superior Politécnica del Via Perimetral del Inseri traves del correo
B 5 ngresar 3 a pigina web dela | *Solicitar inscripeion a ravés del envid de un | g, 5 encuesta de satsfaccion Martesy lueves: (estudiantes, docentes, | Litoral, Campus "Gustavo Galindo, Ediicio 2 Centro de clectronico: electrbnico:
] biblioteca *Crear VPN * Accesar de correo electénico. *10h00 hasta las 11h00 s/c Inmediato g g  Cam i 2 Cento de Informacién Oficina No 14 asistentes 222 asistentes 5952%
8 g | (secapacitaala comunidad . *Estadistica de asistentes. . investigadores, personal | Velasco?’, K. 30.5 Via Perimetral Guayaaul - Ecuador
E  § | rolitcnica sobre usoy acceso | €272 de s bases de datos. Asisti en fechay horasolctada al “Estadistica de encuesta 14000 hasta fas 15000 rosalu@espol.edu.ec rosalu@espol.edu.ec
= & Laboratorio donde se dictan las charlas.
S 5| deasesde datos suscias
e 3 por ESPOL y ESPAE) it v spol e ec/
s
- £ Escuch Superio Paltéenica de tora
o = Atencién a usuarios internos: Campus "Gustavo Galindo Velasco”, k. 30.5
“Registro de transaccion de préstamo para ” g
£ * Registrar los datos de. . N P Comunidad Politécnica Escuela Superior Politécnica del Via erimetral - . . Solictudes a través del correo
manejo de estadisticas. feina Infaestructura Informatica - Correor
& estudiantes, docentes, “Camet, cédula . Lunes a Viernes: (estudiantes, docentes, | Litoral, Campus "Gustavo Galindo, Edico #2 Cenro de nformacién clectronico:
Atencion de los requerimientos especiicos, sic Inmediato marvlon@espol edu ec - Teléfono: 265213, No No aplica 0 1,381 usuarios o%
o adminisrativos en e istema de | *Ser miembro de lacomunidad politécnica befdivhen g 08:00 hasta s 16:30 / investigadores,personal | Velasco", Km. 30.5 Via Perimetral Guayaqui-Ecuador el i
Control, are o configuraciones. 1202 . marvllon@espol.edu.ec
“Soporte tipo Stand By (permanents
* Asignar una PC para uso lbre. oporte tipo Stand By (permanente)
Computacién
(atencién a usuarios nternos) | prestamos de aboratoros: s citerasdeben formar parte de a cuetaSoprtor Pl e Lorl -
(Préstamos de laboratorios) | segistrar la Catedra en el SAC | planificacién académica para el término en o .
vt e ooy “Elaboracién de los horarios Campus "Gustavo Galindo Velasco”, k. 30.5
ptops *Solicitar Lab. Indicando horarioy | curso. En caso de que no sea planificado, N N Escuela Superior Politécnica del Via Perimetral Solicitudes a través del correo
fecha para Agendar Laboratorios | debe adaptarse a a disponibildad de los Coordinact de los Recursos. Lunes a Viernes: il Litoral, Campus Oficina nftaestructura informitica- Coreo clectronico:
*Atencién de los requerimientos especifcos, sic Inmediato . marvlon@espol edu e - Teléfono: 265213, No No aplica 848 usuarios 29683 usuarios o%
dependiendo de la disponibilidad. horarios de uso de los aboratorios. e 08:00 hasta las 18:00 / general Velasco?, K. 30.5 Via Perimetral Guayaaul - Ecuador O o "
“Solicitar en Oficio, disponibilidad | * Los requisitos de Software deben ser < Soparte e Seand 8y (rermanante) 1202 g marvllon@espol.edu.ec
para pruebas de Concursos de | definidos con 1 mes de anticipacion al nicio porte tb v ie
Méritos y Oposicion. de clases. it/ s spol edu.ec/
Facultad de Ingeniera en
Electricdad yComputacion (FIEC)
*ingeniera en Electricdad,
Especiliacien:
i yAutomatizacén | enes . Escuela Superior Politécnica del Litoral -
dusteal 05 estudiantes de pregrado Campus "Gustavo Galindo Velasco?, K. Secretaria de Facultades
*Ingenieriaen Electrénicay | deberdn aprobar la prueba de
305 Via Perimetral
Telecomuricaciones Senescyt, posterior a o cual deben d é
*ngenieriaen Telemdtiea | acercarse a a facultad en a que De acuerdo al calendario Guayaquil- Ecuador Teléfonos
igenieiaenGiencas | haya sido admitido para conocer los Pregrado: Pregado: | cadémico establecido Teléfono: 2269800 2269800
oo imison e tnesavernesdegs0hta| oo oatsroL sl suprorPaltécnicadl s
Carrerasde |+ Licenciatura en Redes y Sistemas | e esondiente las 16:30 w:’w eopoleduec Lo, cam"us tovo Gaimdo Postgrados: 2269804
3 pregradoy Operativos Moyt Postgrad P Cludadania en General | % SRS G Salde Teléfe si WES FEC WEB FIEC o o o%
bostgrado | *eancatuaensstomasge | Mavor formcia: ofcna s De acverdoa los oo ok 305 Vi ert 2269925 - 2269930 - 2269933
informacion Pol De acuerdo al horario de cada | - costos de cada o uavaqul- eu 2081072 - 2081058 Ext. 1
2269016 - 2269017 o o De acuerdo 2l
GRADO: proe proe cronograma de cada pigina e
* Maestria en Automatizacién Postgrado, osterado.
" Automatizacény e postE Pagina Webr
e De acuerdo al proceso de admisién
* Maesria en Giencias de cada programa Pitpsi/funowfec.espol.edu.ec/
Computacionales ® hitps://wwnw.fiec.espol.edu.ec/
Maestria enSstemas
Informacidn Gerencia
* Maestria en Seguricad
formética
* Maestria en Telecomuricaciones
*Doctorado en Ciencias
Computacionaes Apicadas
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http://bienestar.espol.edu.ec/#
http://www.admision.espol.edu.ec/#
http://www.admision.espol.edu.ec/#
http://www.espol.edu.ec/es/posgrados#
http://www.espol.edu.ec/es/posgrados#
https://www.fiec.espol.edu.ec/#
https://www.fiec.espol.edu.ec/#

Tipo de beneficiarios o

Tipos de canales disponibles de

Direccién y teléfono de la oficina atencion Nimero de
Como accederal servicio | Requisitos para la obtencién del . 5 . usuarios del servicio s . X " Nimero de
(se desribe el detalle del e Horario de atencién al Tiempoestimado | y dependencia que ofrece el presencial e=lh ciudadanos/ciudadana o
Denominacion iblico de respuesta Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si es por ventanilla, Link para descargar el Link para el servicio por internet | s q al
No. 27" | Descripcion del servicio | proceso que debe seguirlao | (Se debera lstar los requisitos que o " Costo ; ciudadania en general, " . e - e b Automatizado : i 3 . s a |
del servicio servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servicio (link para direccionar a la pagina | oficina, brigada, pagina web, formulario de servicios (online) servicio en el Gltimo
el ciudadano para la exige la obtencién del servicio y personas naturales, PP 2 A v (Si/No) ’ servicio acumulativo | uso del servicio
semana y horarios) Semanas) de inicio del sitioweby/o | correo electrénico, chat en linea, periodo
obtencién del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG, e
personal Médico) descripcion manual) contact center, call center, (mensual)
teléfono institucion)
Facultad de Ingenieria
Mecénicay Ciencias de la
Produccién (FIMCP)
PREGRADO:
* Ingenieria Mecanica
* Ingenieria Industrial Escuela Superior Politécnica del Litoral -
* Ingenieria en Alimentos Campus “Gustavo Galindo Velasco?, K.
e Losesudantes depregrado deberin oo el Secretaria de Facultades
BT ATIEIR | poor s s de e, esterr Pregrador Do rermets)
alo cual deben acercarse a afacultad n De scuerdo al calendario v Teléfonos:
1a que haya sido admitdo para conocer Pregrado: " oblecid Teléfono: 2269350 2269950
d los requisitos de la admisién interna L i de 08:00 hast: Gratuitc academico establecido
Comerasde | - s et dla i unes aviemes de O50hasts | Gratuto porlaE5PoL EscuelaSuperorPolitéccadel o 26351
aestria en Gerencia en correspondiente osterados:
vewwespol.ed.ec Litoral, Campus "Gustavo Galindo
7 pregradoy 2 o Postgrado: P Ciudadania en General ik Kr: mv‘a b Teléfonos: sf wes Fmce Wes Fiuce o o o%
postgrado Trabajo Espol, teléfonos: Postgrado: De acuerdo alos. postgrad i e 2269388 - 2269352
* Maestria en Ecoeficiencia 2269016 - 2269017 De acuerdo al horario de cada |  costos de cada e vaa
Industrial rograma rograma. De acuerdo al
Postgrado: prog prog cronograma de cada Pagina web:
* Maestria en Mejoramiento Pagina Webr
D acuerdo poceso de admisén de postgrado.
cada programa. hitps//www.fimep.espol.edu.ec
* Maestria de Investigacion en progf Pl pesp /
Ciencias de los Alimentos http://www.fimep.espol.edu.ec/
* Maestria en Ciencias e
Ingenierias de Materiales
* Maestria en Clencias en
Ingenieria Mecinica
* Maestria en Clencias en
Biotecnologia Agricola
Facultad e Ingenieriaen || e Escuela Superior Politécnica del Litoral - Secretaria de Facultades
Ciencias de la Tierra (FICT) pree " Pregrado: Campus "Gustavo Galindo Velasco®, Km.
ool e ocarrse laocataden e acuerda al caendaro 305 ViaPermetal Teéfonos
PREGRADO: \n e haya s acmkido para conocer Pregrado: pregrado: | Guayaqui - Ecuador 2269400
* Ingenieria Civil Tos requisios defa admision ncerna Lunes a viernes de 08:00 hasta | Gratuito Teléfono: 2269401 2260401
Carreras de * Ingenieria en Petroleo correspondiente e Lyl superlorPolecnicade 2269403
8 pregrado y * Ingenieria de Minas WMayor informacién: Oficina Admisiones Postgrado: P Ciudadania en General Ve Kr: [ Postgrados: si wes FicT weB FiCT 0 0 0%
postgrado * Ingenieria en Geologia Espol, teléfonos: Postgrado: De acuerdo a los postarad: . - Ecusd Teléfono: 2269487
* Licenciatura en Arqueologia 2269016 2269017 De acuerdo al horario de cada | costos de cada ostgrado: uayaquil - Ecuador
De acuerdo !
programa programa. o a Pagina Webr
POSGRADO: s B s s, Pagina web:
* Maestria en Arqueologia del | €707 Broceso fh admison e poste
Neotrépico progr Led Ledy
Facultad de Ciencias Sociles y
Humanisticas (FCSH)
PREGRADO: Escuela Superior Politécnica del Litoral - Secretoriade Facltd
* Economia conmencionen o sebers Campus "Gustavo Galindo Velasco”, Km. ecretaria de Facultades
Gestion Empresarial os estudantes de pregrado deberan 30.5 Via Perimetral
b sprobiarta prucha de Senescyt, posterior Pregrado Teléfonos:
* Ingenieria Comercial y Guayaquil - Ecuador
Empresarial 2 locua) deben scercaseala facultad en Pregrado: Pregrado: De acuerdo al calendario Teléfono: 2269086 2269062
" S nesaveres deo5cohasi | G| 94T sabecido 220004
Carveras de foseauisesdela aamisn nerna porla ESPOL Escuela Superior Politécnica del 2269085
: correspondiente. .
itoral i .
s pregradoy * Maestria en Finanzas Postgrado: www.espol.edu.ec Ciudadania en General ;‘:a':m “'K“':“;ni“‘jl‘:ﬁff“':: Postgrados: 2269086 si WEB FCsH WEB ECsi o o o%
postgrado * Maestria en Economiay Espol, teléfonos: Postgrado: De acuerdo a los postgrad Syl Ecuador Teléfonos
Direccién de Empresas 2269016 - 2269017 De acuerdo al horario de cada | costos de cada De ! yado 1 vayaquil - Ecuador 2269052 - 2269053 - 2269054
* Maestra en Gestion del programa programa.
Toents Homano Posterado: cronograma de cada
e cuerdo sl procesa de dmisién de osterado. Pigina web;
* Maestria en Politicasy | 06 2cuerdo sl proceso de acmisign d poste Pégina Web: o
Gestion Pablica da programa.
hitps//www.fesh.espol.edu.e
* Maestria en Ensefianza de https//www.fesh.espol.edu.ec/ will P </
Inglés como Lengua Extranjera
* Maestra en Ciencias
Economicas
Facultad de Ciencias Naturales
y Matemiticas (FCNM)
PREGRADO:
* Ingenieria en Auditoriay Escuela Superior Politécnica delLitoral -
Contadurta Publica Autorizada [ | Campus "Gustavo Galindo Velasco?, K. Secretaria de Facultades
* Ingenieria en Estadistica s estucdanies oe pregrado deberan 30.5 Via Perimetral
i sprobiarta prucha de Senescyt, posterior Pregrado .
Informitica o o s oo Guayaquil - Ecuador Teléfonos:
* Ingenleria en LOBISUE3S Y |l oue haya sido admitida para conocer Pregrado: Pregrado: Teléfono: 2269525 2269525
Teansporte P nesavieesde0go0hsta | Gata | M0 sablecido s St 2526
Garrerasde |+ ngeerta Quimica aresontane perbsroL. sl Superir Poonica el 2200527
10 pregradoy WMayor informacién: Oficina Admisiones Postgrado: P Ciudadania en General Ve K: ot Pt Postgrados: si WEB ECM WEB ECNM o 0 0%
postgrado POSGRADO: Espol, teléfonos: Postgrado: De acuerdo a los N Teléfono: 2269528
* Maestria en Estadistica con 2260016 - 2269017 De acuerdo al horario de cada |  costos de cada Postgrado: Guayaquil - Ecuador
De acuerdo 2l
Mencion en Productividad y Ia programa programa.
catng Posterado: cronograma de cada pigina web pigina e
e cuerdo sl procesa de dmisién de osterado.
* Maestriaen Logistcay | 0470 lroceso de admisin s poste
Transporte Mencién en proge http://www.fenm.espol.edu.ec/
Modelos de Optimizacion ttp://www.fen. espol edu.ec/
* Maestria de Investigacion en
Ciencias de a Ingenieria para
1a Gestion de s Recursos
Hidricos
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. L Tipos de canales disponibles de
Tipo de beneficiarios o
o . o . o Direccién y teléfono de la oficina Nimero de .
[ alservicio | R la obtencién del usuarios del servicio Nimero de
? o Horario de atencion al Tiempo estimado P y dependencia que ofrece el o ciudadanos/ciudadana A o o
(e describe el detalle del servicio . (Describir si es para Servicio i
Denominacién - L . " Procedimiento interno que sigue el publico de respuesta ; Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si es por ventanilla, " Link para descargar el Link para el que accedieron al " »
No. Descripcién del servicio [ proceso que debe seguirla o | (Se debera listar los requisitos que 3 Costo ciudadania en general, Automatizado ) as que |
del servicio ; ° servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servicio (link para direccionar a la pagina | oficina, brigada, p4gina web, formulario de servicios (on line) servicio en el dltimo - X o
el ciudadano para la exige la obtencién del servicio y personas naturales, (Si/No) servicio acumulativo | uso del servicio
: ° semana y horarios) Semanas) o deinicio del sitioweby/o | correo electrénico, chat en linea, fodo
obtencion del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG,
A descripcién manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico)
teléfono institucién)
Facultad de Ingenieria
Maritima, Ciencias Biolégicas, Escuela Superior Politécnica del Litoral -
Ocednicasy Recursos Campus "Gustavo Galindo Velasco?, K.
Naturales (FIMCBOR) Los estudiantes de pregrado deberin 30.5 Via Perimetral Secretarfa de Facultades :
- Pregrador Guayaquil - Ecuador
REG! : alocual deben acercarse a a facultad en Pregrado. De acuerdo al calendario Teléfono: 2269450 Teléfonos:
* Ingenieria Naval 12 que haya sido aditido para conocer . 800 hast p E‘ o académico establecido 2269450
c * Ingenieria Oceanica losrequisitos de la admisién interna por la ESPOL. Escuela Superior Politécnica del 2269451
arrerasde | Qeednea correspondiete s 16:30 " SocuelasuperiorPotéenica ot
ingenieria en Acuicultura vewwespol.ed.ec itoral, Campus "Gustavo Galindo ostrados: .
ayorinformacion: Oficina Adrmisines ostrador iudadania en Genera WS FIvCBOR wee FivceoR
u pregradoy * Licenciatura en Turismo | " Ofcina Ay Postgrads Cludad General Velasco", Km. 30.5 Via Perimetral | Teléfonos: 2269450 - 3708205 - 3035098 s ° ° %
postgrado Espol,teléfonos: Postgrado: De acuerdo a los Postarad: G I - Ecuad 1910120 Ext. 201
2269016 - 2269017 De acuerdo al horario de cada |  costos de cada ostgrado: uayaquil - Ecuador
[ : ) o~ De acuerdo !
* Maestria en Marketing y Postgrado: prog cronograma de cada Pagina web:
Productos Turisticos | De acuerdo alproceso de admision de postgrado. Pagina Webr
* Maestria en Cambio ‘cada programa. http://www.fimcbor.espol.edu.ec/
Climético
* Maestria en Ciencias de la http://www.fimcbor.espol.edu.ec/
Acuicultura Marina
Facultad de Ciencias de Ia Vida
(FCV)
Ja Superior Poli itoral -
PREGRADO: Escuela Supeior Poliécnica dl Ltoral
b Lo ttontes de pregado debers Campus "Gustavo Galindo Velasco?, K. Secretoria e Facota
X fologia os estudiantes de pregrado deberdn i v pe el ecretaria de Facultades:
! T
Guayaquil - Ecuador
Bilsga ol deben st n meger | sverdatcaendaro Gl i Teltonos
* Lcenciatura en Nutricion | 2 aue hayasido admitdo para conocer e s v 00 hasta | ooy | académico establecido 2269601
* Ingenieria en Biotecnologia | 0% reauisitos de la admisién interna Escuela Superior Politécnica del 2269698
Carreras de * Ingenieria en Bioingenieria carrespondlente. as16:20 www.espol.edu.ec Litoral, Campus "Gustavo Galindo Posterados
2 pregradoy. & & Mayor informacién: Oficna Adrisiones Postgrado, P Ciudadaniaen General | | (%7% (APUE Gl Ganc Teléfonos: si weBECY s FCv o o o%
postgrado . spol,teléfonos: Postgrado: De acuerdo a los . 2269783 - 2269460
POSGRADO: 2269016 - 2269017 De acuerdo al horario de cada |  costos de cada Postgrado: Guayaquil - Ecuador
* Maestria en Biociencias ) o De acuerdo 2l
Aplicadas con Mencién en Postgrado: prog cronograma de cada piginaweb Pagina web:
postgrado.
* Doctorado en Biociencias ‘cada programa. http://www.fev.espol.edu.ec/
Aplicadas con Menciones en
edu.
s, hitp//www.fev.espol.edu.ec/
Biotecnologia, Bioseguridad
Alimentaria y Acuicultura
Escuela de Disefoy
Comunicacion Visual (EDCOM)
PREGRADO:
* icenciatura en Disefio
Grifico y Publicitario
*lienciawraenisefioy [ . Escuela Superior Politécnica del Litoral -
Produccion Audiovisual o eeudlanles e prerade Campus "Gustavo Galindo Velasco?, K. Secretaria de la Escuela
* cencitusen i et | d0rin sprobarlapruchade o 305 via perimets
'y Aplicaciones Multimedia (en v, pe la facultad en & D o o I calend: Guayaquil - Ecuador Teléfonos:
roces de evcuadan) |, 2SS 21 clad e s aue regador |2 2erdo ol lenrc Teléono: 702250 e
* Licenciatura en e e Lunes a viernes de 08:00 hasta | Gratuito excueta Superior Politécnica del 3702252
Carreras de Comunicacién Social (en a e resondiente las 16:30 oot adnec f Cm" e Grstove oo Postgrados: 3702253
3 pregrado proceso de evacuacién) Moyt Postgrado: P Cludadania en General | 0% CPUS G Sande Teléfonos: si WEB Epcom WES EDCOM o o o%
postgrado | * Produccién para Medios de v Postgrado: De acuerdo a los . 2081065 Ext. 127 - 121
Admisiones Espol, teléfonos: Postgrado; Guayaqui - Ecuador
Comunicacién (en proceso de De acuerdo al horario de cada |  costos de cada
2269016 - 2269017 De acuerdo 2l
acion) r programa. o s
* Diserio de Producto (en postgrad 8 " Pagina web: Pagina web:
o http://www.edcom.espol.cdu.cc/
POSGRADO: prog it/ /www.edcom.espol.edu.ec/
* Maestria en Disefio y
Gestion de Marca
* Maestria en Gestién y
Disefio Web
* Post Producion Digital
Audiovisual
i scuela Superior Politécnica del Litora
Escuel de Postgrados en Escuela Superior Politécnica del Litora, Secretriade Postgrado
Administracion de Empresas Campus as'
Mayor informacién: Malecon 100y Loja, ESPOL Teétonos
) 2081070 2081084 Gunyoui-Ecdor 2081084 - 2081157
. L Postgrado: Postgrado: Escuela Superior Politécnica del elefono Ext. 136,132, 202
Carreras de Maestria en Gestion de De acuerdo a los. De acuerdo al Litoral, Campus “Las Pefias” 2081070- 2081084
1 Proyectos Los profesionales deberan http://wwew. espol.edu ecles/posgrados cronograma de cada Ciudadania en General " sl WEB ESPAE. WEB ESPAE L 0 o%
postgrado | , b ) De acuerdo al horario de cada |  costos de cada Malecén 100y Loja, ESPOL
Maestria en Administracién | registrarse a través de a pégina s e posterado. el Eoor Postgrados;
de Empresas EMAE Web: prog prog ad Teléfonos: 2081084, 2081157 Ext. 136,
* Maestria en Gerencia
Hospitalaria et/ espae espol ec.cc/ Pagina web:
* Maestria en Agronegocios
) edu
Sostenibles http://www.espae.espol.edu.ec/ etpifuwespac.espol.edu.ec/

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

"NO APLICA" La Escuela Superior Politécnica del Litoral no dispone de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/07/2018

P DE

DELA

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

GERENCIA DE COMUNICACION SOCIAL Y ASUNTOS PUBLICOS

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

LCDA. ADRIANA ECHEVERRIA DIAZ

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIGN:

edu.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

04) 2269269 / 2269121
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