Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demss indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios o

Tipos de canales disponibles de

enpol

Escuela Superior
Politécnica del Litoral

. . - ” N L Direccién y teléfono de la oficina atencién Numero de .
Cémo acceder al servicio | Requisitos para la obtencién del usuarios del servicio Niimero de
@ Horario de atencién al Tiempo estimado y dependencia que ofrece el presencial: o ciudadanos/ciudadana | A .
(Se describe el detalle del servicio (Describir si es para Servicio ciudadanos/ciudadan Porcentaje de
Denominacién L . " . - Procedimiento intemo que sigue el pliblico de respuesta A ! Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si es por ventanilla, " Link para descargar el Link para el servicio por internet | s que accedieron al ! "
No. Descripcion del servicio | proceso que debe seguirla o | (Se deberd listar los requisitos que Costo ciudadania en general, Automatizado as que accedieron al |satisfaccion sobre el
del servicio . : = . servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servicio (link para direccionar a la pégina | oficina, brigada, pagina web, i formulario de servicios (on line) servicio en el dltimo e " o
el ciudadano para la exige la obtencién del servicio y personas naturales, " (Si/No) servicio acumulativo | uso del servicio
°a b y semana y horarios) Semanas) as nat v I chat en linea, periodo
obtencién del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG,
X descripcion manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico)
teléfono institucion)
1 Entregarla soictud de accesoa
Iainformacén piblicaen sco 03 1. Lasoicitud de acceso a a nformacién
\ravés de correo elecrénic piblcalega ala mésima autordad de la sevels Superto ol e Lo Informacén no
2 Estar pendiente dequela | 1. Uenar el formalaro de lasoictud de Institucin. disponibl” La Escuea
Pedidoreaiado por cualquer ) Campus “Gustavo Galindo Velasc, K.
ot e | o resltado pOr AET | st do contstacinse acceso alainormacion piblca6 | 2 Pasaleaquegener prouce o stavo Gaindo ve Superor oltéeica o
1| alainformacion | maneiodelos recursosque |  STCBUCantesdelostadias | 2 Lenarla informacion sielsenico ests custodiala nformacién. 08:30316:30 Gratuito 15 dias Ciudadania en General | 5 *Hende en todas s ofcinas 2 Guayaquil - Ecuador Oficinas a escala nacional No Formularios Fomuarios o o Litoraldeber
Pablica hacen las instituciones del dispuesto en el Art. 9 de la LOTAIP disponible en internet (en linea). 3. Se remite a la maxima autoridad para la nivel nacional, Teléfono: 2269269 desarrollar un programa
Estado (10 dias y 5 dias con prérroga). 3. Realizar el seguimiento a la solicitud hasta firma de la respuesta o a quien haya de control de
. Retirala comurlcaeén con'la 1o entregade a respuesta, delegado oficaimente satisaceién sobre el uso
htp://www.espol.edu.ec/
respuesta. a solctud segin e 4. Entrega del comunicacien con la desus senicio
medio que haya escogido (senvicio Tespuestaalola solctante
enlinea o reiroen ofcnas)
[ sincore e vt Sopro ol e
uorer e sl tema | Solcud v Quipuc sl | 5% 50310 oo porlncepenenci | sccsoaonisioshsiate, e s deogoonasta|  goo0 . Avortades,docenes, | UtorCampus -GutovoGolndo B . . o
s s s | DT | 3 o e O | LS un e st o 1550 : ety b | Ve K. 305 Perimso
su usuario y clave ESPOL. Guayaquil- Ecuador
Conforme
REGLAMENTO OE
Anancetes,
\ Se gestiona a través de fa nternet, en MATRICULAS Y EscuT\a Superior F'nhlecmca‘ d:l
Via Polimitico en Linea A P " DERECHOS PARA EL . Litoral, Campus "Gustavo Galindo
Sl decambio decrer | | VFOMHEOmUNG | esdesconts i S, No spica Cros o Noapica Gtudianes de ainstucion | U507 ComPus Gustavo Gl o ol oo ———— o o o%
AOMISIONES Y Guaysqui - Ecuador
NIVEL OE
GRADO DE LA
espo
Solitud estudianti (Solcar el modelo de Escuela SuperiorPolkécnica del
Sl deprotogadepats | (L e | sl cortenstaespol el Apica | S eliainorme pars autorizcon e — 00 — ones de et | Hero Camous “Gusano Galndo o ) ) o
del Velasco, Km. 30, Vi Primetral
estudante en a nsttueion Guayaqui - Ecuador
p st dosumnto dedeniced Revkarenlstemascadémico Escuela Superior Politécnica del
Retiro de titulo En ventanila de atencién i piblico 2. 5i se del esta 2.Que titulo de Lunes a viernes de 08.00 hasta $0,00 No aplica Graduados de la institucion Litorsl, Campus *Gustavo Galindo NO NO APLICA NOAPLICA 0 0 0%
a5 15:30 Velasco, K. 30. Vi Perimetral
debe scjuntar un poder notarado que a bachiler, o K. 305 v
autorice para tal fecto 3. Registro en laSenescyt
z Conformeal
g REGLAMENTO OE
L 3 ARANCELES oninasTe
8 & . MATRICULAS Y Escuela Superior Politécnica del
8 Z | covicenitadaderiovo e gestiona a través dela nternet, en
£ 13 (espafiol o inglés). de Tercer Vi Polimtico en Linea Polimético en Linea, No aplica DERECHOS PARAEL No aplica Graduados de la institucién Ucoral, Eampus Gus?avn Galindo Atencién al pablico: Si o o 0%
§ 3 | Cpolomse deroner | polmarico spoLcduce | Notene deudascon st o Shmitcoen s, NvEL oE Velasc,Km. 303 ViaPerimetral | gyeuels superior PoltécricadelLoral
B z ADMISIONES Y Guayaquil - Ecuador Campus"eastono Galindo Velasco k. | €scoels Superio potcrica gl ira
; f.: NIVEL DE 30.5 Via Perimetral Campus “Gus'livc Gzhnd‘c Velasco”
s 5 GRADO DE LA Guayaqui - Ecuador it
£ ¢ svoL Telfono: 2265265
il : REGLAMENTO DE http://www.espol.edu.ec/
3 NCELES, .
£ WATRICULAS Y Escuela Superior Politécnca del Fitioa we
2| contododernais | vrolmitcoenties Seestons vaés dl et en ‘ oftecros e . oty rodunios el | Lo, Comps -Gusto oo et atun] ) ) -
o imatco o128 No tenr deuda ol . it et Ho s Lo Hosplcs et Ve’ i 305 i erimerl s e et
AOMISIONES Y Guayaqui - Ecador
NIVEL OE
GRADO DE LA
espo
Conformeal
REGLAMENTO OE
ARANCELES,
Se gestionaa través de fa Internet, en MATRICULAS Y Escuela Superior Politécnica del
o oot | wan et poleuse | Notenrdesconla st Polmitico en ines, Nospa e | Nemtea ratusdosdelamsiucon | 0 enmen sl 0 0 o
wwww.polimatico.espol.edu.ec ADMISIONES Y Guayaquil - Ecuador
NIVEL DE
GRADO DE
esvoL
Conforme
REGLAMENTO OE
Amancetes,
Se gestiona a través de fa nternet, en MATRICULAS Y Escuela Superior Politécnica del
Certificado de Duracidn de Via Polimtico en Linea Polimitico en Linea, ! No aplica DERECHOS PARA EL No aplica Graduados de la institucion Litoral, Campus *Gustavo Galindo sf ‘www.polimatico, espol edu.ec ‘www polimatico.espol.edu.ec 0 0 0%
c oingiés) Jmatico.espold No tener deudascon la nsiucin, — U e NIVEL oE Velasco, K. 30. Vi Perimetral
AOMISIONES Y Guaysqui - Ecador
NIVEL OE
GRADO DE LA
espo
Escuela SuperiorPolkécnica del
1 Estudiante legalmente matricuado enla | Se gestiona a través de a Inernet en o
Certfcado de Estudiante Activo| Vi Poiméticoen Uinea samerte e e o A 00 — stntes deta sttt | LErl Compus Gustavo Galndo “ ) ) o

v Regular

www.polimatico.espol.edu.ec

2. No tener deud

i

Velasco", Km. 30.5 Via Perimetral
Guayaquil - Ecuador
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enpol

Escuela Superior
Politécnica del Litoral

. . . ” " e Direccién y teléfono de la oficina atencién Numero de .
Cémo acceder al servicio | Requisitos para la obtencion del usuarios del servicio Numero de
2 Horario de atencién al Tiempo estimado y dependencia que ofrece el presencial: . ciudadanos/ciudadana | _ . .
(Se describe el detalle del servicio (Describir si es para Servicio ciudadanos/ciudadan|  Porcentaje de
Denominacién L L . A - Procedimiento interno que sigue el publico de respuesta : " Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si s por ventanilla, " Link para descargar el Link para el servicio por internet | s que accedieron al " o
No. Descripcién del servicio | proceso que debe seguirla o | (Se deberd listar los requisitos que Costo ciudadania en general, Automatizado as que accedieron al |satisfaccion sobre el
del servicio " N e . servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servicio (link para direccionar ala pagina | oficina, brigada, pagina web, - formulario de servicios (on line) servicio en el iltimo - " )
el ciudadano para la exige la obtencion del servicio y personas naturales, " (Si/No) servicio acumulativo | uso del servicio
- : . semanay horarios) Semanas) 2 0 v I chat en linea, periodo
obtencion del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG,
o descripcién manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) N
teléfono institucién)
Conforme al
REGLAMENTO DE
2 1. Revisar el sistema académico de cada oo Escuela Superior Politécnica del Litoral
" P Jindo Velasco®
o e wATHcULS Y sl SupariorPolcnicn g | C¥TPYSOU Glndo Velasc”
miirinforme del estudianie DERECHOS PARA £L Estudiantes y graduados de la | Litoral, Campus "Gustavo Galind o perimetra
Certifcado de Malla Curricular | Escribir 2 sta@espol edu.ec No tener deudas con la nstitucion. 3. Elaborar documento que solcta No aplica v No aplica e e | e e Guayaquil - Ecuador sf 4 4 0%
4. Firma del Director del STA. AoMSIONES Y Cayaan - Ecundor Teléfano: 2269269
5. La malla curricular certificada s enviada EL bt
alcorreo instituciona del estudiante. b0 D hitps//www.espol.edu.ec/
EspoL Ofiina sTA
Conforme 2 enciona pibico
REGLAMENTO DE
Escuela Superior Politécnica del Litoral -
— NCELES, ot "Cutovs Caindo velscol ko, | E5cue Supriorpltécnca delLorl
< Se gestions  través de I Internet, en MATRICULAS Y Escuela Superior Politécnica del e ey Campus "Gustavo Galindo Velasco”
B 5 | programas de Estudio (espariol Via Polimitico en Linea 1. Haber aprobado la materia slictada. e e 1 g o DERECHOS PARA EL o Estudiantes y graduados de la | Litoral, Campus "Gustavo Galindo : e Km. 30, via Perimetral, 5P0L. o o s o s o o o
s 2 o inglés) Jimati .edh 2. No tener deud i polimatico sspol eduec P NIVEL DE ? nstitucion. Velasco", Km. 30.5 Via Perimetral e aaonge Guayaai - Ecuador el poie o o
E b1 P poledu ADMISIONES Y Guayaquil - Ecuador
E = NIVELDE Telfono de a Secretari:
R 4 b ledu
3 3 AADO b L ttp://wwnw.espol.edu.ec/ 269174
® 2
g £sPoL s
5 Contorme [ —
€ REGLAMEENTO DE Escuela Superior Politécnica del Litoral
5 Anacass Campus GustovoGalndo Vel
2 s e gestionn s través de I Inernet, MATRICULAS Y Escuela Superior Politécnica del P e e
$ | certificado de Ranking de Via Polimtico en Linea € . DERECHOS PARA EL Estudiantes y graduados defa | Litoral, Campus "Gustavo Galindo
H - : Polimatico en Linea, No aplica No aplica . - Guayaquil - Ecuador sf 4 4 0%
£ | Graduados (espafiol o inglés) | wwww.polimatico.espol.edu.ec No tener deudas con la institucian. e e NIVEL DE institucion. Velasco?, Km. 30.5 Via Perimetral e aanae
s P P ADMISIONES Y Guayaquil - Ecuador
£ NIVEL DE
b0 D hitps//www.espol.edu.ec/
EspoL
Ghicna 5T
RE;:::EZ‘;:DE Atencién al pablico:
Escuela Superior Politécnica del Litoral -
ARANCELES, . ) Escuela Superior Politécnica del Litoral
Campus "Gustavo Galindo Velasca’, K. e
Se gestionaa través de fa nternet, en MATRICULAS ¥ Escuela superlor Politécnica del 30,5 Via Perimetral A “Gustava Galindo Velase”
) Certificado de Conducta Via Polimitico en Linea & romsten e L1 . o DERECHOS PARA EL Noaplica Estudiantes y graduados de la | Litoral, Campus "Gustavo Galindo . o Km. 30.5 via Perimetral, ESPOL s I . o o 0%
(espafiol o inglés) wwnw.polimatico.espol.edu.ec No tener deudas con la insttucion. e P NIVEL DE P institucion, Velasco®, K. 30.5 Via Perimetral e aaonge ‘Guayaguil- Ecuador s s, s ol
P poled ADMISIONES Guayaquil - Ecuador g
NIVELDE Teléfono dea Secretari
b edu
GRADO DE LA ttp://wwnw.espol.edu.ec/
£spoL
Pagina web
bt oot ek ec/
— Formacién Téenica en
92 Aplicaciones Microsoft Excel: $170,00 24 98,84%
=] Nivel Intermedin
= Formacin Téeni
) Aplicaciones Microsoft Excel: $170,00 2 98,46%
® Nivel Intermedio
5 $190,00 15 97.41%
8
2 Recursos y Solucién de
S g [Confictos n Merios de . Comps
g 5 |Conatadsn Pibica ( $130,00 ESPOL, Campus Guso Calnde 36 86,05%
i o I [ ——. velaso
@ 2 |Médv Diplomado Formacien N “Gustavo Galindo Conto Educaden
] mado For capaciacan en carteers, en st We ot
G 3 |on Contretacién Piblico) enmedesde Paralas Inscripciones de personas | inscripcion de los participantes (servicio al oo o
5 % [Fomesen Temaon  omunadinnedessodoese | paturales y juridicas se debe de llenar | cliente) Desartollo del materilacadémico Profesionales,directivos, o e o sari o s S
& 5 |Apicaciones Microsoft Excel: P formulario de (coordinacion academical; Logititicadel ||\ . Viernes desde las|  $ 15300 gerentes,jefes g oscosorses i, i téfono 28 99,89%
3 > 5 [Nivel Avanzado publicda de os programs,seminaios y inscripcién, copia de evento (Area académico, logistica, 08h00 hasta las 16h00 Maximo 1hora |y mandos medios. Sector oo Compus e conras sloctramen, rocor NO No aplica
T 5 [Refigeraceny o S e cédula del informétical; Desarrollo del evento astalas productivo piblico y privado Jooks o, 2
H e e Alres ferentes solctues de nformacen dadss " P sociales. .,
2 ¢ de A participante y realizar el i ucince $280,00 del Ecuador. 5701, Campus Las o e 8 97.91%
2 2 pago respectivo, e la capacitacion; Miejoras a servicio, il cons
S 3 Vel cire e vy csionce $160,00 Centro de Educacion 1n 97,00%
s s —
s - /o spol s
8 $190,00 13 96,02%
S
2
s $170,00 12 95.41%
] USHAY para Proveedores y
° Entidades Contratantes |
£ Méd. VI Diplomado $145,00 36 92,80%
5 v
3 Formacin en Contrata
Piblica)
s 1. Rvisar historial clico
lusuario debers ngresaraa pigina de e Dirigido
Gerenci de Bienestar Poltecnicoy R
b togra, | Debe cumplircon i
3 Atencién Medica, sleccionar "Gt Slud ntegral " causa dea consuts 1. Estudiantes de Pregrado
g posteior aesto deberd ngresarcon su : g Lness 3 Eomadiomten de posmte Informacion no
B | enconotomosneets | s ycnraato e b | 1aber g unaca mecintela | | -oourkosel e vienes ot Gt omnes | 2 Bnes deposty el Sopriorpoltécncadel Liora N i g B Pocnc nformacion nocsponice w5 1963 isponile del utmo
< 2 atencién odontoldica la . e soicita eximenes de boratorio e imdgenes, s mpleados y trabajadores
| orindan pestacores eemmos, | 0172421 psnase asen's | paginade ienestr poltecnic.£n caso de etin oo 4. Docentes Campus "Gustavo Glindo Velasc’, perodo 2023
3 emergencia, la S visiants u Km. 30.5 Via Perimetral
: medicasindicando el doctor y o horaria b isitantes en casos de
2 en el cual desea agendar u cita emergencia Oficina: Guayaquil- Ecuador
H farmaciasexternas. Teléfono: 2269269/ 2269111 Ext
H ESPOL, Campus “Gustavo Galindo | 1231/1236/1235/1239/1230/1234/2012
g Velasco® Edifcio de Gerenciade | Gerencia de Bienestar Politécnico
g irigido a: nestar Polit
g 1. Solctar identifiacion sl pciente; Dirgid Slenestar olitécnico
2 1 usuarlo acudird al departamento 2 Registrar  conslt; Junk Oficina:
3 de enfermeria e indica el sintoma. 3. Realizaa preconsults (toma de signos itles); 1. Estudiantes de Pregrado Ul del site GBP: i
£ n caso de charlas se s dicta en g | %P ©0PI con s siguientes requisios: | | i | Lunes a 2. Estudiantes de Postgrado hitp//bienestar.espol.edu.ec/ Informacion no
5 n rmer v Gratuito u Atencién al piblico Unidad do Biresta Poltécrico Informacién no disponible “ isponible del u
g Atencion de Enfermeria | idad, en otro caso se les dicta a o 1as 16:30 25 minutos 3. Empleadosy trabajadores : P o " % 1963 disponible del ultimo

os usuarios de los trabajadores
vulnerables.

paciente tiene agendada su citay acude sl médico;

medicamentos preescrtos.

4. Docentes.
5.Visitantes en casos de
emergencia
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Edificio de Gerencia de Bienestar
Politécnico

periodo 2023
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demss indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

enpol

Escuela Superior
Politécnica del Litoral

Informacién proporcionada por el UBP-ESPOL

Tipos de canales disponibles de
Tipo de beneficiarios o S a ~n P oope i
Direccién y teléfono de la oficina atencion Nimero de .
C6mo acceder al servicio | Requisitos para la obtencién del 5 ” X usuarios del servicio X " . " Numero de
Horario de atencién al Tiempo estimado o ¢! y dependencia que ofrece el presencial: ciudadanos/ciudadana
(Se describe el detalle del servicio R . oo (Describir si es para . 5 & Servicio . _ . ciudadanos/cludadan|  Porcentaje de
Procedimiento intemno que sigue el piiblico de respuesta Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si es por ventanilla, Link para descargar el k para el servicio por internet | s que accedieron al
Descripcién del servicio | proceso que debe seguirla o | (Se deberd listar los requisitos que " Costo " ciudadanfa en general, - " i - X o Automatizado : o N - ot as que accedieron al |satisfaccion sobre el
(Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servicio (link para direccionar a la pagina |~ oficina, brigada, pagina web, formulario de servicios (on line) servicio en el tiltimo
el ciudadano para la exige la obtencién del servicio y N personas naturales, e o e " (Si/No) ) servicio acumulativo | uso del servicio
semanay horarios) Semanas) v/ chat en linea, periodo
obtencién del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG, "
descripcion manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) e €
teléfono institucion)
Pigina web:
1 usuario debe ingresar a a pagina http://bienestar espol edu.ec/
de Gerencia de Bienestar
Politecnico en el meni de opciones 1. Verificacion de cita; Correo electrénico:
seleccionar “Citas Salud Integral 2. Entrevista psicologica / toma de test / bienestar@espol.edu.ec
posterior a esto deberd ingresar intervencion terapéutica al usuario;
con su usuarlo y contrasena de 3.Indicar al paciente los lineamientos
espol,sele sala | Debe cumplircon i terapéuticos a seguir; Dirigido a: Oficina:
pagina de Citas en la cual debers 4.5e le indica al paciente sobre Ia reserva de Informacion no
unes a vier b
Atencien sicoldgica sleccionarhorarios cias |1 Ser miembro de la comunidad politécnica.|  cita n sstema parasu proximacita | %%V 98 0N | - Graing Lhora 1. Estudiantes de Pregrado | ESPOL, Campus "Gustavo Galindo st Poltéeica 183 1020 disponible del ultimo
i dicando el Psicologo | 2 subsecuente; ¥ trabaj Velasco" Edificio periodo 2023
el horario en el cual desea pgina de Bienestar politecnico. 5. Psicélogo realiza ficha psicologica con 3. Docentes Bienestar Politécnico.
reservar. informacion de fa sesion;
2. Alllegar Ia confirmacion de la cita 6. Registrar I atencién brindada al paciente
automaticamente, también llega un en el sistema;
link para conectarse via zoom y es 7. Realizar el seguimiento terapéutico.
el usuario el que determina por
cual medio tomars a sesion.
Oficina
n al piblico:
ESPOL campus "Gustavo Galindo Velasco”
Edificio 10 A Gerencia de Bienestar
1. Entrevista informativa, que permita P
1.6l usuario debe acercarse a as identifcar e servicio que requiere el usuario;
oficinas de trabajo social ubicado 2.Se indica el procedimiento a seguir,segin
web
en el edificio de Bienestar Dirigido a: oficina: o emesto sapoledo. e/ formacia
p://bienestar.espol.edu.ec informacién no
Politécnico, Dependiendo del serviciose piden los | 3. Luego de analzar e caso, se determina'si | Lunes a viernes de 08:00 hasta ESPOL, Campus “Gustavo Galindo
Gratuito nfort i6n no disponibl isponible del ul
Trabajo social 2. €l usuario debe enviar un correo quisitos se resuelve en Bienestar Poltécico o se 20 minutos 1. Comunidad Politéenica en | Velasco" Edificio 10A GBP Oficina L. piecnd b no Informacién no disponible Informacion no disponitle 10283 10283 dponie der o™
electrénico al trabajador social deriva a otra unidad interna de ESPOL o general, 0001 - 0004 - 0005 -0006 s
ppizarr@espol edu.ec
asignado externa; e o
3. Por derivacion de conselerias u 4.5e realiza el respectivo seguimiento del
otradrea caso. patdruiz@espol edu.ec
*Mgr. Keyko Garcia Gordillo
Keysgarc@espol.edu.ec
*Ts. Peco Eugenio
peugenio@espol.edu.ec
Los costos de los
almuerzos estin
publicados en cada)
local, e manejan
vros precis de Comunidad Politécnica en Atencién a pibico:
Asistir alos diferentes bares, L2 persona se acerca a caja paga y se dirige. | Lunes aviemes 07:00 hastalas| g0, general La stiucion cuenta con diferentes Informacion no
Alimentacién ot y comedores de £SpOL No aplica cona bandeja  que e entreguen el mend | 1700 dependiendosies | TR No aplica o Utoral | ESPOL campus "Gustavo Galindo Velasco” o No aplica No aplica 900 900 disponible del ultimo
doskpsy comedores de solctado comedor, bar o quiosco. | P 4endo de Campus Velaseo’, eriodo 2023
e local: ejecutivos Visiantes " 305 Vi ermeal Bienestar Politécnico. "
$350,$3.005275;
P Guayaquil - Ecuador
s Teléfono: 2269269 / 2269111 Ext.
20, 5‘“2"0'0 1231/1236/1235/1239/1230/1234/2012
=0 Gerencia de Bienestar Politécnico
Juink
Url del ste GBP: Ofcina:
hitp//bienestar.espol.edu.ec/
” i Atencién al piblico:
Verificar el servicio de Rutas enla pégina
Web: ESPOL campus "Gustavo Galindo Velasco”
La Institucién cuenta con la Edificio de Gerencia Administrativa, edificio
Lunes a viernes, los horarios Comunidad Politécnica en g
Ser estudiante de ESPOL y contar con Carnet dependen de fas rutas Costodel | Caga 15 minutos salen colaboracidn de las Empresas deFinanciero Informacién no
Transporte Con carnet de estudiante y extension://efaidnbmannibpcaipcgiciefindm P pasaje depende de Piblicas SEDAREY .A. Y MAVEM o Nospica No aplica 900 900 disponible del utimo
£spoL indicados en la pagina de rutas Tos buses
Kai/https:/fwww.sedarey.com/_fles/uge) e laruta Vistantes con Carnet S.A. que prestan el servicio de periodo 2023
9549_4bc307e626954b4822c1d592961e7305. P transporte al campus 042269111 ext. 1376
https://www.sedarey.com/ Pigina web:
Link: https://www.sedarey.com/
Correo electrénicos jplores@espol.edu.ec
Para acceder s senicio
Estuciante Novato 1. Persona encargada de fa canetizacién,
1. Acudir ala cametizacion masva realiza el proceso de verificacion de datos
convocada por Benestar Polécrico, que esté compuesta por a toma de foto,
egin plecifcacién Debe cumpli los siguientes requisitos: | registro de huella digitaly d Ofiina;
Fenovadins e (Eudintes esa verificacién se valida los datos en el planificacién. primera vez Dirigido s estudiantes de 200 estudiantes Informacion no
Cametzacion L cren w1 Debe serestudinte de 0L camet melgente o al estuiane, aminutes st E5P0L, Campus “Gustavo Glno ~o Nopica Nosplca e pesntes 00 disponiblede ulimo
oetniam s toes o v, 2. Presentar en caso d onel | 2seentrega al | Horario de Renovacion: $5en caso de # Velasco" Edifcio de Bienestar " periodo 2023
2 bresentar comprobante de pago en comprobante de pago. estudiante, el mismo firma el recibido en el | Lunes a jueves: 09:00212:00 | renovacién Politécnico.
registro de carnets. En caso de renovacion
ifico de a FIEC)ena ofcna de debe entregar al encargado el comprobante oficna
Carnetiacion en los horarios de pago firmado, Atencén al pibico
P Escuela Superio Poliécnica del Litoral
Campus "Gustavo Gaindo Velsco”,
Km. 305 Via Perimetral
Guayaauil-Ecuador
Para aceder sl senicio el usuario debe
e o sten Telfon: 269623
1. Antes delproceso e préstamo, os Para habiltar al
usuario deben Ingresar a a pina e 1. Los formularios se receptan en linea estudiante en el sistema Dirigido
e ol da e e e cumpllo siulentes requishos 2. El anaista realiza el proceso de aprobacidn maximo 8 horas, para Oficina:
opeién Bicespol yalabi o cuadro de delformulario de bicicletas enelsstemayel [ uso de la misma 1. Estudiantes de Pregrado Total de préstamos Informacion no
PrEStamos de BICCEtas | erctes wor s e o o e 1. Ser estudiante de Grado Espol, que habilta al usuario a realizar el préstamo e Gratuito indefinido por el ESPOL, Campus "Gustavo Galindo o s 1600 disponible del utimo
a una numero de unidades €1 | 2. Empleados y trabajadores |  Velasco” Edificio de Bienestar periodo 2023
deusoy seric 2.Presentar su debido comet fscoy/o digital | BICIESPOL. 3. GTSI controla el sistema uso de bicileta tienen Politéenico.
(benestar.espol.edu.ec) para monitorear las bicicletas tiempo de prestamo 15 3. Docentes
2. Presentar el camet ntligente £5POL minutos.
en una de s esaciones de BICIESPOLy
solctarh
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demss indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

. Tipos de canales disponibles de
Tipo de beneficiarios o po P ;
. . . . ° o° Direccién y teléfono de la oficina atencién Nimero de .
Cémo accederal servicio | Requisitos para la obtencion del usuarios del servicio Nimero de
2 Horario de atencién al Tiempo estimado y dependencia que ofrece el presencial: . ciudadanos/ciudadana | _ ! .
(Se describe el detalle del servicio (Describir si es para Servicio ciudadanos/ciudadan|  Porcentaje de
Denominacién o . . ) » Procedimiento interno que sigue el piblico de respuesta A " Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si es por ventanilla, " Link para descargar el Link para el servicio por internet | s que accedieron al " "
No. Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la o | (Se debera lstar los requisitos que Costo ciudadania en general, Automatizado as que accedieron al |satisfaccion sobre el
del servicio . : ., : servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servicio (link para direccionar ala pégina | oficina, brigada, pagina web, i formulario de servicios (online) servicio en el dltimo -~ . i
el ciudadano para la exige la obtencion del servicio y personas naturales, " (Si/No) servicio acumulativo | uso del servicio
o : o semanayy horarios) Semanas) as 0 v I chat en linea, periodo
obtencién del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG,
" descripcién manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) :
teléfono institucién)
Lunes - Viernes
ulacion v pré *Registrar solicitud del préstamo en el 08h00 2 18100
Circulacién y Préstamo . .
+ Acercarse al counter sistema bibliotecario interno con el caificio 5 7A Contro de Informacién No 1760 préstamos 4573 préstamos
. . " Presentar 2 nimero de e Comunidad Polittécnica OFICINA DE CIRCULACION -CIB
Préstamos internos y Presentar carnet / cédula Guayaqil - Ecuador "
identidad del usuario. Periodo de exémenes (estudiantes, docentes, . apjimenez@espol edu.ec
externos de material Gratuito Inmediato Teléfono: 2269200 Ext. 1202 No aplica No aplica No aplica
oo Carnet estudiantil y/o Lunes - Viernes investigadores, personal mlazar@espol.edu.ec TIf: 042 269200
. . ; cédula de ciudadania *Registrar solicitud de préstamo en 08h00 2 18100 administrativo) Ext 1202
Acercarse al cotinter Excel oo cubietlo. com n ot del | Un skbad antes ttp://www.espol.edu.ec/
. : xcell por cubiculo, con la identidad del n sébado antes de 6 6
Cublculos de Estudios * Presentar carnet / cédula P ) No 1610 préstamos 5:236 préstamos
usuario. exémanes
09h00 2 15h00
Préstamo a Tntemos:
i
Auditorio CI8 Dirigir oficio o correo OFICINA DE GERENCIA
electrénico al CIB con los . s
cerimientos para o e de Registrar agendamiento en calendario dificio # 7A Centro de Informacién | ADMINISTRATIVA Y/O CIB, (CORREO
Préstamo del espaciofisico | "1 1471 P ciB. Lunes - Viemnes Comunidad politéenica Guayaquil - Ecuador ELECTRONICO, U OFICIO)
evento a realizarse. . - . B} B}
para eventos internos y . Oficioy /o correo electrénico | *Asignar un auxiliar de servicio para que Gratuito Inmediato v Teléfono: 2269200 Ext. 1202 gerenadm®@espol.edu.ec; No No aplica No aplica 17 préstamos 56 préstamos No aplica
Préstamos a Externos: 08h00 a 16h30 Externos
externos sean estos: charlas, adecue el espacio de acuerdo a los oalejan@espol.edu.e
Dirigi solicitud con
conferencias, cursos, e requerimientos d d
seminarios, etc. fequerimientos a Gerencia Tif: 042 269200 Ext 1200 - 1188
Administrativa para su
Préstamo a Internos:
Sala de Extensién CIB Drigr ofco o corree OFICINA DE GERENCIA
electranico al CIB con los s
“Registrar agendamiento en calendario Edificio # 7A Centro de Informacion | ADMINISTRATIVA /O CIB, (CORREO
. .. | requerimientos para el tipo de )
Préstamo del espacio fisico o ae Lnes-v Comunidad polité Guayaqil- Ecuador ELECTRONICO, U OFICIO)
evento a realizarse. . unes - Viernes omunidad Politécica . . .
para eventos internos y * Oficio y / o correo electrénico *Asignar un auxiliar de servicio para que Gratuito Inmediato v Teléfono: 2269200 Ext. 1202 gerenadm@espol.edu.ec; No No aplica No aplica 30 préstamos 32 préstamos No aplica
Préstamos a Externos: 08h00 2 16h30 Externos
externos como ferias adecue el espacio de acuerdo a los oalejan@espol.edu.c;
Dirigir solicitud con
laborales, exposiciones, o requerimientos http://www.espol.edu.ec/ ilalt@espol.edu.ec;
entre otros requerimientos a Tif: 042 269200 Ext 1200 - 1188
3 Administrativa para su
5 2 .
S 2
2 2| sanservicio de Asesoriaal s supeor ol dl
E s Litoral, Campus "Gustavo
H Investigador g SEPARAR UNA CITA EN:
8 3 . fa | Edificio # 7A Centro de Informacién
. Comunidad Politécnica | Galindo Velasco", Km. 30.5 Via www.sal.espol.edu.ec
2 Sepra una cita con un asesor en Revisar en la plataforma Perimetral Guayaqil - Ecuador
s : sesiones virtuales de 1a plataforma Ser usuario politéenico * Registros de sesiones de citas | disponibilidad de horarios | Gratuito Inmediato (estudlantes, docentes, Teléfono: 2269200 Ext. 1202 si No aplica No aplica 16 usuarios 59 usuarios No aplica
° E § | orientacién con asosores P P © > investigadores, personal Guayaquil - Ecuador PROBLEMAS TECNICOS. ! P P
g > www.sai.espol.edu.ec de cada asesor
& 5 | especaliadosenarens administrativo, alumni). itp/fwwespoleduee/ gamoreno@espol edu.ec
E £ | comorestadistica, escritura Edificio # 74 Centro de P P Tif: 042 269200 Ext 1213 - 8214
2 s eniinglés y en cuentas. Informacion Bibliotecaria
E 3 http://www.cib.espol.edu.ec/
£
g 5
s ¢ raciones vi
S = | capacitaciones virtuales de
5 Tos recursos Bibliogrificos
£
3
Se capacita a la Comunidad Edificio # 7A Centro de Informacién
(e capa Inscribirse a través de enlace: * Elaborar lsta de asistentes Comunidad Politécnica
politéenica sobre usoy |, [0 ® V0 ©evios p " . rcol (enuames docent Guayaqil - Ecuador OFICINA CIB
fwww.cib.espol.edu.ec/no . nvio de acceso de capacitacina | Lunes, miércoles y vieres estudiantes, docentes, ,
acceso de los recursos. P: P Ser usuario politécnico € P M Gratuito Inmediato Teléfono: 2269200 Ext. 1202 rosalu@@espol.edu.ec No No aplica No aplica 87 usuarios 204 usuarios 91,28%
: de/160 través de ZOOM 14h30 2 15030 investigadores, personal
bibliogrficos suscritos: . TIf: 042 269200 Ext 1214
: *Realizar encuesta de satisfaccion. administrativo, alumni).
bases de datos cientificas, http://www.espol.edu.ec/
plataformas de lectura
digital, catalogo CIB,
repositorios, entre otros
« Registo de transaccién de préstamo Edificio # 7A Centro de Informacion
Laboratorios d * Acercarse al counter Presentar dentficacién S tenicn de ot requerimientos Lunes - Viernes Estudiantes de la Guayaquil- Ecuador OFICINA CIB
Compunacin * Presentar carnet / cédula comet estudantly/océclade | e eracones 08h00 a 18h00 Gratuito Inmediato Comunidad Politécnica Teléfono: 2269200 Ext. 1202 gamoreno@espol edu.ec Ne Nowler toarles 735R estudantes 2392 esudontes toowle
Computacion ciudadania pecticos & : Tif: 042 269200 Ext 1213 - 8214
*Soporte tipo Stand By (permanente).
ttp://www.espol.edu.ec/
Prestamo 3 Tntemos:
Préstamos irigir oficio, 6
de escritorio a estudiantes | al CIB con los requerimientos * Registrar agendamiento en calendario
para el tipo de evento a as Edificio #f 7A Centro de Informacién
realizarse. Lnes-vi “ Guayaqil - Ecuador OFICINA CIB
. . unes - Viernes senvicio es para usuarios .
Oficioy / o correo electrénico * Atencion de los requerimientos 08100 2 18700 s/c Inmediato ¥ h Teléfono: 2269200 Ext. 1202 gamoreno@espol.edu.ec No No aplica No aplica 17 préstamos 243 préstamos No aplica
; a en general
Préstamos de laboratorios Préstamos a Extemos: especificos, software o configuraciones. & TIF: 042 269200 Ext 1213 - 8214
para uso académico Dirigi solicitud con http://www.espol.edu.ec/
requerimientos a Gerencia * Soporte tipo stand by (permanente)
Administrativa para su
Facultad dengeniera en
Eectridad y Computacén (IEC)
PREGRAD
et Los estudiantes de pregrado R .
: Ofiinado Adisonss Oficinade Admisiores Escuela Superior Politécnica del Litoral
*lectronica y Automatizacin; | deberén aprobar laprueba de P ) ) Secretarta de Facultades
Campus "Gustavo Galindo Velasco”, K.
*Telecomunicacones; | Senescy, posterior a o cual deben
N Pregrado. 30.5 Via Perimetral
Telemitica acercarse ala facultad en a que : Teléfonos:
* Computacion haya sido admitido para conocer los Pregrado: pregrado; | 0¢ 2uerdo alcalendario Guayaauil- Ecuador 2269800
Feasto dlo i mana anesaviresdoceohass | Gty | XTI Sblecdo e St e oltone 226060 e
R— roscrano: crepondints - porisrol s superr Pl . e
* Astomatizaciony Control waw.espol.edu.ec itoral, Campus "Gustavo Galindo ostgrados:
6 pregrado y Anomatradény Control v Postgrado P Cludadania en General P “ sf wes Fiec weB FiEc o o%
*Telecomunicaciones; Velasco", K. 30.5 Via Perimetral Teléfonos:
postgrado * ngeieisBomécics Admisiones Espol, teléfonos Posterado Deacterdo 3 los Postgrado Guayaguil- Ecuador 2269900 - 2269930 - 2269933
e de Do 2269016 - 2269017 Lunes a viernes de 08:00 hasta |  costos de cada s
lecrcisas, Mencén enSstemas 125 1630 program. cronoramn do cada
iécricosde Potenia; Postgrado: ) Pégina web
sistema de nformacion Gerencia; | De acuerdo al proceso de admisidn postgrado. Pégina Web
*Seguidg nformitca de cada programa, teléfono: hetpsi//www fec.espol.edu.ec/
eatn Ot de sosoratos Ot de posorados ittps:/ /s fec.espol.edu.ec/
bocroRavo:
* Gencias Computacionaes
Aplcadas-DCCA;
“Ingenieri Eléctrica - DIE
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumpl

sus obligaciones

- Tipos de canales disponibles de
Tipo de beneficiarios o = o .
. - : ” ° o Direccidn y teléfono de la oficina atencién Namero de .
Como acceder al servicio | Requisitos para la obtencion del usuarios del servicio Nimero de
1 Horario de atencion al Tiempo estimado y dependencia que ofrece el presencial: - ciudadanos/ciudadana| : :
(Se describe el detalle del servicio (Describir sies para Servicio ciudadanos/ciudadan| Porcentaje de
Denominacién o - ’ X » Procedimiento interno que sigue el pablico de respuesta \ ; Oficinas y dependencias que senvicio (Detallar i es por ventanilla, : Link para descargarel | Link para el servicio porinternet | s que accedieron al ) "
No. Descripcion del servicio. | proceso que debe seguir la o | (Se debera listar los requisitos que Costo ciudadania en general, Automatizado as que accedieron al [satisfaccion sobre el
del servicio i ‘ - ° senvicio (Detallar los dias de la (Horas, Dfas, offecen el servicio | (link para direccionar a la pégina | oficina, brigada, pagina web, " formulario de servicios (on line) senvicio en el itimo T " o
el ciudadano para la exige la obtencion del servicio y personas naturales, . (Si/No) servicio acumulativo | uso del servicio
o : d semana y horarios) Semanas) as nat y I chat enlinea, periodo
obtencién del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG,
= descripcion manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) :
teléfono institucion)
Faculad de Ingenlera Mecinica
¥ G dla prdsin Escuela Superlor Poltérica del Litoral
Campus"Gustavo Galindo Velaso", K.
Los estudiantesde pegrado deberén Sectetaria de Facultades
305 Via erimetral
PREGRADO: Pr Oficina de Admiskones Pregrado: Guayaquil - Ecuador
* Materiales; alo cual deben acercarse a la facultad en De acuerdo al calendario Vad Teléfonos:
: o quc hyasidoaomid . pregrado Pregrado . Teléfono: 2269350
“Mecatrénica; s ave hayasdo sdmtidopaa conocer rnesovie e va] E | seatémico stablecido 2269350
* Aimentos; fsrequists detaadmin riema e por 2 ESP0L Escuela Superior Poltrica del rosgad 2265351
*Ingenieria Industrial; correspondjente. - ‘www.espol.edu.ec Litoral, Campus "Gustavo Galindo ostgrados:
7 v Postgrado: > Cludadani en General | 12 P Custio Galnde si wes Fiuce wes e B o o
Espol, teléfonos: De acuerdo a los. Posterad: & ’ 1 Ecuad 2269388 - 2269352
2269016 - 2269017 De acuerdo al horario de cada costos de cada ® vaal
N programa programa. De acuerdo al
« Macstra on Mejoramiento de S onograma de cada Pégina web:
j Postgrade " Pégina Web: e
Procesos; De acuerdo a poceso de admision de O o posgrados Ofcina o poscrades postgrado
* Maestria en Gerencia en cada programa. http://www.fimcp.espol.edu.ec/
Seguridad y Salud en el Trabajo;
/o fimcp.espol.edu.ecs
* Maestria en Ciencia de los tpi/f Presp /
Aimentos
" ok
e Escuta Suprrpléena gl orl S—
hos estudiantes e pregrado deberdn Campus "Gustavo Galindo Velasco", Km.
sprobo  pruehadeSeneset, posteror Pregrado:
305 Via erimetral Teléfonos:
PREGRADO: 210t debensceearseala it en pv— Ot de Admsores De acuerdo al clendario
< Ingenieta il 1 que hoy o s paraconccer pregraco regrado; | On 2eserdo o andane Guayaguil - Ecuador 2269400
bt Jos equisitcs d I admisén ntema Lunes a viernes de 08:00 hasta Gratuito T e ocuels Superior Politéenica del Teléfono: 2269401 2269401
s g 1630 W espoled.ec tora,Compus “ustoe Gl 269403
8 i 6 Postgrado pol.edu. Ciudadania en General e e vt e Postgrados: si WEBFICT g FCT o o ox
gl Espol, teléfonos: Posterado: De acuerdo a los Teléfono: 2269487
2265016 - 2269017 De acuerdo al horario de cada costos de cada Postgrado: Guayaquil - Ecuador
POSGRADO: rograma rograma. De acuerdo al Pagina Web:
* Maestria con Mencién en Postgrado: Ofia de posgrados Ofiinade posarados proe prog cronograma de cada . piginaweb
Mineraurgiay Metalurgia | e scuerdoslproceso de admisin e postgrado
Exvatv; codaprograma ) .
* Geotecria
Facultad de Cencias Socalesy
Humanisticas (FCSH)
PREGRADG Pregrado; € At
356 dela
* Economia;
* Administracién de Empresas; Constitucién de la
P " Oficina de Admisiones Oficina de Admisiones Repuiblica, entre Escuela Superior Politécnica del Litoral
* Auditoriay Control e Ot o pmines Otnade ddmsores > ;
: otros prncipios Campus"Gustavo Galindo Velaso", K. ;
Gestion; . Sectetaia de Facultades
. establece que serd 5 Via erimetral
Turismos
oo Pregrado grauitala Pregrado: Guayaquil - cuador Tettones
A o Lunes a viernes de 08:00 hasta | educacién superior | De acuerdo al calendario Teléfono: 2269086 2269062
. Deacuerdosl proceso establecido por la s 16:30 publica de tercer | académico establecido | Ciudadania en General Escuela Superior Politéenica del fossors
N Oficina de Admisiones de I Espol nivel, y que esta por la ESPOL. Litoral, Campus "Gustavo Galindo
* Arqueclogiadel Neatrdpico 22es016- 2268017 s v e o ors Camps Custovo Gando rosgrd 2269081
. P ostgrado sratidad es wwespoledu.ec ) elsco”, Km. 30. Via erimetra ostrados: . [ — . . -
Lunes a viernes de 08:00 hasta | vinculada con la Profesionalescon iulo de | Guayaquil Ecuador Facultad de Teléfonos:
Carreras de * Ciencias Econémicas; (de Postgrado:
rearaday oo e s s oo sdmionde 1as 16:30 responsabldad Fostgrado: tercer nivel reisrados en el | CienciasSocialesy Humanisticas, | 2269051 - 0958642091 - 0958641972 -
orode et PO Faculad de ClenciasSocilesy | académicadelas | De acuerdoal senescyt Unidad de Postgrados, bloque 8A oss3267245
POEA0 | s e Humanisticas,Unidad de | estudiantesylos |  cronograma de cada I
" Postgrados, bloque 8A estudiantes. postgrado. e
* Economiay Dieccion de g web
Empresas; . hitp://www.fesh.espol.edu.ec/
* Ensefanza de Ingiés como
engosxraniers Ofcrado gosracos Ot da posracos Postgrado: hetps/Jpostarados.espol.edu.ec/
De acuerdo alos
“Poiicasy Geston Pibiica e scerdo s o
*Fiscaldad Iternacionaly
Valoracén Aduanera programa.
*Desarrollo Rural (de
investigacion)
Facultad de Cencias Naturalesy
Matematicas (FCNM)
PREGRADO:
* Logisticay Transporte;
* Estadistica
* Ingenteria Quimica;
i i e de s Ohinde s e siprr Pl ol - .
et e gt e Campus "Gustavo Galindo Velasco", K. Sectetaia de Facultades
os estudiantes d regrado deberin
30 Vi Perimetral
POSGRADD sprobo  pruehadeSeneset, posteror Pregrado: s viarermes! Tattonos
De acuerdo al clendario “nformacién no
Pregrado Pregrado Teléfono: 04 2269500 042269527
* Maestria en Gestion Integral | 12 ue haya sido admitido para conocer o o académico establecido disponible" La Escuela
" o reuisosdelaadis nerma Lunes aviemes de og:00hasta | Gratuito 042269538 2
de Laboratorios de Quimica; : s e por 13 ESP0L Escuela Superlor Poltécica del e Superior Politécnica del
beratorios de Quimi conespondente. - B ; "
aetta n et ; posado, | I | gy e oner | U7 GGt Gl o s wearom — Lo ders
et o oemtioes o 305 Vipermers ettone o 263258 sl nprogons
Maestrl en Educacién con oioiunivivetl pescsera D ensa | uerdoslo Postgrado: Guayaquil - cuador de control de
Mencién en Ensefianza de la o o5 decs De acuerdo al satistaccon sobre el uso
Matemética; Postgrade: prog prog cronograma de cada pigina Web piginaweb de sus servicios'
10 * Maesria en Educacion con | e cuerdo al roceso de admisonde posterado
ncidn en Ensefan codaprograma
Mer cmneFEnss \anza de la progr http://www.fcnm.espol.edu.ec/
Oficina de poserados Oficinade posgrados http/ww fcnm.espol.ecec/ 0 110
INVESTIGACION:
* Maestria en Fisica;
* Maesri en iencias de la
Ingenieria ara  Gestidn de los
Recursos Hidricos,
EscucssuprrPltécnicadel ot atenicas | ntomasanno
PREGRADO: Venta de Libro Fundamentos de. 1. Contactar a la persona que llend el Litoral, Campus “Gustavo Galindo tficio ficio tsponible” La Escuela
fos de Maremiticas Peona Lunes -Viemes. e poee Planta alta, Oficina 0-110 Planta alta, Oficina 0-110 Superior Politécnica del
Uenar el formulario http://bit.ly/FundMAT ', Km. /ia Perimetral cvacacel @espol.edu.ec cvacacel@espol.edu.ec Litoral debera
para Bachillerato Pif/bityf 2. Indicarle las directrices a seguir para la 08h30a12h00y de 13h30a | $ 85,00 Inmediato Ciudadania en general Guayaquil - Ecuador @esh @esp No hitp://bit.ty/FundMAT hétp://bit ly/FundMAT 0 129
"o Bachilers cncace@espoleduec ol s e oo 04 2269526 04 226526 desarollarun programa
pégina web: égina web. de controlde
Tomos &1 3 Coordinarentrega Facultad de CenciasNaturales
042269526 5 de Cencias v et p JLed http//www.f l.ed satisfaccion sobre el uso
de susservcio
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http://www.fict.espol.edu.ec/
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. Tipos de canales disponibles de
Tipo de beneficiarios o = o .
. . . . ° o° Direccién y teléfono de la oficina atencién Nimero de .
Cémo accederal servicio | Requisitos para la obtencion del usuarios del servicio Nimero de
2 Horario de atencién al Tiempo estimado y dependencia que ofrece el presencial: . ciudadanos/ciudadana | _ ! .
(Se describe el detalle del servicio (Describir si es para Servicio ciudadanos/ciudadan|  Porcentaje de
Denominacién o L . A - Procedimiento interno que sigue el publico de respuesta : " Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si es por ventanilla, " Link para descargar el Link para el servicio por internet | s que accedieron al " o
No. Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la o | (Se debera lstar los requisitos que Costo ciudadania en general, Automatizado as que accedieron al |satisfaccion sobre el
del servicio " N e " servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servicio (link para direccionar ala pagina | oficina, brigada, pagina web, i formulario de servicios (online) servicio en el dltimo -~ . i
el ciudadano para la exige la obtencion del servicio y personas naturales, " (Si/No) servicio acumulativo | uso del servicio
o : o semanayy horarios) Semanas) as 0 v I chat en linea, periodo
obtencién del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG,
" descripcién manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) N
teléfono institucién)
EcreTara Ge FacuTades
Mo | e udantes dorerade deert Escuela Superior Politécnica del Litoral Teléfonos:
aritima e el
y Ciencias del Mar (FIVICM) | 1o cua debenacercarse I acutad en [pp— Oficina de Admisiones Pregrado: Campus "Gustavo Galindo Velasco”, K. 2269450
12 aue hayasido admitido para conocer regrado: PreBratos | b scuerdo al calendario Facultad de Ingenieria Maritima y 205 Via perimetral 6905t
s reqisitos dela dmisionnterna Lunes aviernes de 0800 hasta [ Gratuito Guayaquil- Ecuador
PREGRADO: losrequitosde'a adisén n académico establecido Clencias del Mar (FIMCM) de la sl
* Acuicultura conesponane s 1630 por la ESPOL Escuela Superior Politécnica del Pregrado: Teléfono: 2269450 Pagina web
d Postgrado Cludadania en General No 0 o ox
*Ingenieria Naval; www.espol edu.ec Litoral, Campus "Gustavo Galindo
* Oceanorafia oo clfones De acuerdo  los et K e v permeteal dos: hitps://www fimem espol.edu.ec/
& 2265016-2269017 Lunes a viernes de 08:00 hasta |  costos de cada . Teléfonos: 2269450
e Postgrado: Guayaauil- Ecuador
I o s B S Ot desosracos Oficna de posgrados US59800.00 vigina web Redes sociales
& e acerdodproceso deadmiin e hitps//www.fimem.espoledu.ec/ | FB: Facultad de Ingeneiria Maritima y
pros Ciencias del Mar - ESPOL
I6: fimem espol
Facuttd de Ingenieria Mariimay | TrAMHe personal en s oficnas del | Tramitey personal en as oficnas del
eGSO WANUALOE 2 e el ST | e o1 st e ngeers| S g g s
MATERIAS Aplca soamente cuando cumplacon odos os Lunes a viemes de 08:00 hasta e ey % | Maritmay Ciencias del Mar (FIMCM) de | Maritima y Ciencias del Mar (FIVCW) de Ia
gl i ) Subdecanato de FIMCM Gratuito Estudiantes FIMCM P 1a Escuela Superior Politécnica del Litoral,| - Escuela Superior Politécnica del Litoral, No sy S espol s clesfomatos
1as 16:30 Litoral, Campus "Gustavo Galindo
Facultad de Ingenierla Maritima e e e | campus "Gustavo Galindo Velasco” km. | Campus Gustavo Galindo Velasco”, k.
¥ Ciencias del Mar (FIMCM) pertnentes. e 30.5 Via Perimetral 30,5 Via Perimetral
Vel Guayaquil - Ecuador Guayaquil - Ecuador
CONVALIDACION POR ANALISIS Facultad de Ingenierfa Mari 125 oficinas del g 125 offcnas del
acultad de Ingenieria Maritima
ps e sl o (o e[ Subdecanato de s Facuta de Ineniera| Subdecanto de I Facultad de ngenieia
Subdecano de FIMCM, erd conctiday Maritimay Ciencias del Mar (FIMCM) de | Maritima y Ciencias del Mar (FIMCM) de Ia
CONTENIDOS g Lunes a viernes de 08:00 hasta Escuela Superior Politécnica del
REGIMEN ACADEMI Subdecanato de FIMCM it Gratuito Estudiantes FIMCM e enger |12 Escuela superior Poitécnica delLitoral,  Escuela Superior Poltécnia del o, No itpsihw i espol e elesormatos
Académica dela FIMCM para os fines  Camp Campus "Gustavo Galindo Velasco", km. | Campus "Gustavo Galindo Velasca’, k.
Facultad de Ingenieria Maritima Velasco", Km. 30.5 Vi Perimetral
Ciencias del Mar (FIMCM) perenes Guayaqul - Ecuador 205 Via Perimetral 305 Via Perimetral
v e Guayaquil - Ecuador Guayaquil - Ecuador
rémite personal in rsonal en as oficinas del
" Facltad de Ingenieria Mariimay | T7éite personalenlas ofcnas del | Tramite y personl en as oficinas de
RETIRO DE CURSO ASIGNATURA| s slcitd deberd serremitidaa oo (e | subdecanao def acuta de ngenieria| Subdecantode 1 Facultad d Ingeriera
s viernes de 0300 hast ool Sueorpoliéentea gy | Martimay Ciencias del ar (FIVCM)de | Maritima y Clencia de Mar (FIMCM) de
wataca por el Consejode Unidad Subdecanato de FIMCM Gratuito Estudiantes FIMCM 1a Escuela Superior Politécnica del Litoral, | - Escuela Superior Politécnica del Litoral, No i e espol s eclesfomatos
SUPERIOR POLITECNICA DEL LTORAL 1as 16:30 Litoral, Campus "Gustavo Galindo
Facultad de Ingenieria Maritima | - Académica de la FIMCM para os fines s K: oo e | campus “Gustavo Galindo Velascor, km. | Campus *Gustavo Galindo Velasco?, K.
¥ Ciencias del Mar (FIMCM) pertinentes e 30.5 Via Perimetral 30.5 Via Perimetral
Vel Guayaquil - Ecuador Guayaquil - Ecuador
Facultad de Ingenierfa Mari 125 oficinas del g 125 offcnas del
L slctud debers serremitidaa acultad de Ingenieria Maritima y
ul nier ul nier
MATRICULA ESPECIAL | subdecano de s FIMCM, s conocida y Ciencias del Mar (FIVCM) dela | 2409821210 de 8 Facultad de ngonieria| Subdecanto de a Facutad e ngenieria
g . Lunes s vermes de 08:00 hasts e e | Martima y Ciencias del Mar (FIVCM) e | Mariima y Cienciasdel Mar (FIMCW) de a
Subdecanato de FIMCM Gratuito Estudiantes FIMCM pericr 1a Escuela Superior Pollténica del Litoral | Escuela Superior Politéenica del Litoral, No s v finem aspol s aclesormatos
Maritima oL LToRAL Litoral, Campus “Gustavo Galindo_ (12 5C0e1 uPerior Felécnicadel toral |- Fcuela superior Potécnic delLior
 Ciencias del Mar (FIMCM) Consefo Politéenico para los fnes. Velasco", Km. 30.5 Via Perimetral P . P .
erinenes P 30.5 Via Perimetral 30.5 Via Perimetral
Guayaquil - Ecuador Guayaquil - Ecuador
rémite personal in rsonal en as oficinas del
Foutod e gt Marimay | T erionsensofcnas el | Tarite personsen s fcss e
TERCERA MATRICULA L st debers serremitida ey e |subdecanato de a Faculad de Ingenieria|Subdecanto de IaFacutad de ngerieria
Subdecano dea FIMCM, erd conaciday Lunes s viernes de 0800 hasta e peméomaeie | ity Clencias el iar (1MW) e | Marftimay Cencia gl Mar (FIICW) e
wataca por el Consejode Unidad Subdecanato de FIMCM Gratuito Estudiantes FIMCM 1a Escuela Superior Politécnica del Litoral| - Escuela Superior Politécnica del Lioral, No sy e espol s eclesfomatos
Garreras de | coctad de ngenierta Maritima |, i e S SUPERIOR POLITECNICA DEL UTORAL 1as 16:30 Litora,Campus "Gustavo Galindo. |12 0 e e ustavo oaindo velaston K
pregradoy | ciencasdel iar (FviCM) i Ve, k. 305 Viapermetral | TIPS LSt Glndo Velascs’, s Gt Galindo Velaco'
postgrado P i perimetra i perimetra
Guayaquil - Ecuador Guayaquil - Ecuador
por correo smitey p las oficinas del
Facultad de Ingenierfa Maritimay | electrénico en las oficinas el Decanato | Decanato deIa Facultad de Ingeneria
e o Ciencias del Mar (FIMCM) de la | de la Facultad de Ingenieria Maritima y | Maritima y Ciencias del Mar (FIMCM) de la
LA ESCUELA SUPERIOR Lunes a viernes de 08:00 hasta Escuela Superior Politécnica del | Clencias del Mar (FIVICW) de la Escuela |~ Escuela Superior Politéenica del Litoral,
o i espo e clestormatos
aaltad de ngeniers it dela Five POLITECNICA DEL LTORAL Decanato de FIMCM Gratuito Estudiantes FIMCM Litoral, Campus "Gustavo Galindo | Superior Politécnica del Litoral, Campus | Campus "Gustavo Galindo Velasco?, K, o "
st de it et Vi K. 305 Vi Feimerl | “oustovo Golndo Velsco’, K. 305 i S03varermet
v Guayaquil - Ecuador perimetral Guayaquil - Ecuador - correo electrénico:
Guayaquil - Ecuador decanatofimem@espol.edu.ec
Atendonpresencat
cuetaSuperior Poltéenicadel Ltra - Campus
Gustao Galind Vo', k. 205 Vi ermeral
Pregrado y Postgrado: oyl - Ecusdor,
Escuela Superior Politécnica del Litoral o
Facultad de Ciencias de a Vida Campus "Gustavo Galindo Velasco?, Km.
PR
Fov s s Acmsones foe do misnes 5 Via Perimetral
Fen Los etudiantes depregrado deberén Ot ce Adiones e de Admsiores e Secetrta de Fcutades
yaquil - Dxcaato 268601
aprobar I prueb de Senescyt, posterior regrado:
PREGRADO: ocuatdeben s sl e on e st esend sudeans 26620
* Biologla Pregrado; Pregrado; @ acuerdo al calendario Pregrado: Fostyados 269519
* Biologla 13 cue hayasido admitdo ara conocer o g eadtmics eoablocids reg
* Agricola y Biolégica \os requiitos de a acmisén nterna Lunes aviernes de 0800 hasta [ Gratuito e cocoels Superio paléenicadel Pigina web [——
* Nutricién y Dietética correspondiente. las 16:30 Ww“w poteduec o cﬁm“ ' Gustavo Galindo http://www.fev.espol.edu.ec/ v PREGRADD.
12 2 Postgrado: ol edu Ciudadania en General et qu P Teléfono hitp/fwwfov espoleduec/ sf WEB FOV WEB FCY o o o
POSGRADO: E5p0, teléfonos: Postgrado: De acuerdo alos rostgado e 2269601 - 2269620 v -POSTGRA
* Biociencias Aplicadas con n6016- 269017 Lunes avieres de 08:30 hasta | costos e cada Spostgado: vaa Oficina oslfpgdospoleducd
Mencion en Biodescubrimiento; 125 16:00 programa dificio 34, Mezzanine s epel el
ostgrado: cronograma de cada
* Manejo Forestaly Sostenible s e
g Teenticadsy De scuerdo a proceso de admisidn de poste Postgrado: v st
cads programa : PREGRADO Y POSTGRADO
Fertirigacion O de poserason [pae— Pigina web o0 pors
*Sanidad Vegetal https://postarados.espol.edu.ec/ e
Teléfono decansofcv@espol e e
2269619 - 2269340 subdecatofov@eipol e cc
rostcaA00
postgadosfer@espol e cc
mmmonter@espo . ec
Facultad de Arte, Disefo y Escuela Superior Polltécnica del Litoral - ceoretaria de s Eocuels
c diovisual Campus Gustavo Galindo Velasca’, K.
(FADCOM) aprobar I prueb de Senescyt, poserior Pregrado: 30.5 Via Perimetral
Teléfonos:
alo cusl deben acercarse I fcultad en Oficna do Adrisonss O de Admsioes g g De acuerdo al calendario Guayaqil - Ecuador 700250
13 que hayasido admitdo ara conocer regrado: regrado: leci i
PREGRADO e b i s o Lanes v oohasts | e | académico establecido Teléfono: 3702250 fibeassd
* Disefo Grifico; por la ESPOL Escuela Superior Politécnica del
* Produccion para Medios de corespondiente fe516:30 www.espol edu.ec Litoral,Campus "Gustavo Galindo Postgrados: 3702253 Biftels opcknde BU2ON
13 P v 6 Postgrado Cludadania en General | |72 CaRUs ustans Salndo o redos: si WEB FADGOM WER FADCOM - - DE SUGERENCIAS”en'a
, , Comunicacién; E5pol, teléfonos: Postgrado Deacuerdo alos elasco’, Km. 305 Via Perimeral o1éfonos: pagina web de FADCOM.
Disefo de Productos st Lnes s v 00 st | oot e Joaador Guayaquil - Ecuador 3708238 Ext. 238
1as 16:30 rograma. © ocuerdo
SGRADO: Postgrade: O de poserason Ofiona da posarados oo cronograma de cada Pagina web:
* Disefo y Gestion de Marcas; | De acuerdoal proceso de admisén de postgrado, pigina web
* Postproduceidn Digital ads programs
ttp://ww.fadcom. espol.edu.ec
Audiovisual http://ww.fadcom.espol.edu.ec/ ol i /
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Tipo de beneficiarios o

Tipos de canales disponibles de

reccion y teléfono de la oficina atencion Nimero de .
C6mo accederal servicio | Requisitos para la obtencién del 5 » X . usuarios del servicio sl " . " Numero de
Horario de atencion al Tiempo estimado o y dependencia que ofrece el presencial: ciudadanos/ciudadana
— (Se describe el detalle del servicio R . oo (Describir si es para . 5 & Servicio . . A " ciudadanos/cludadan|  Porcentaje de
Denominacién Procedimiento interno que sigue el iblico de respuesta Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si es por ventanilla, Link para descargar el Link para el servicio por internet | s que accedieron al
No. 2O | Descripcién del servicio | proceso que debe seguirla o | (Se debera listar los requisitos que ) " Costo " ciudadanfa en general, - " e - X o Automatizado : o N e ot as que accedieron al |satisfaccion sobre el
del servicio servicio (Detallar los dias de Ia (Horas, Dias, ofrecen el servicio (link para direccionar a la pagina | oficina, brigada, pagina web, formulario de servicios (on line) servicio en el tiltimo
el ciudadano para la exige la obtencién del servicio y N personas naturales, P - P P (Si/No) ) servicio acumulativo |  uso del servicio
semanay horarios) Semanas) deiinicio del sitioweby/o | correo electrénico, chat en linea, periodo
obtencién del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG, e
descripcion manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) et
teléfono institucion)
Escuela de Postgrados en Escuela Superior Politéenica del Litoral,
Administracion de Empresas Campus "Las Peias” Secretaria de Postgrado
(Espae) Malecsn 100y Loja, ESPOL
Mayor informacion Guayaquil - Ecuador Teléfonos:
yaquil -
POSGRADO: 2081070 2081084 Teléfono: 2081084 - 2081157
* Administracion de Empresas - Postgrado Postgrado Escuela Superior Politécnica del 2081070 - 2081084 Ext. 136,132,202
Carreras de De acuerdoa s De acuerdoal Litoral, Campus "Las Pefas”
1 ; L Ofiona de posgrados cronograma de cada Ciudadania en General Loame si wes EseaE o o
postgrado [+

registrarse a través de la pagina

de
Empresas con Mencidn en
P Web:

Innovacion - EMBA;
* Agronegocios Sostenibles -
s, hitps:/ i espae.ed.ec/

* Gestion de Proyectos -MGP;
* Gerencia Hospitalaria - MGH

De acuerdo al horario de cada
programa

costos de cada
programa,

postgrado

Malecén 100y Loja, ESPOL

Postgrados:
Guayaquil - Ecuador Teléfonos: 2081084, 2081157 Ext. 136,

Pagina web:

https://www.espae.edu.ec/

Pgina web:

hitps://www.espae.edu.ec/

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

"NO APLICA" La Escuela Superior Politécnica del Litoral no dispone de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/07/2023

2 DE ACTL DELA

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

GERENCIA DE COMUNICACION

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

MGTR. JOSE ARTURO MALDONADO MONCAYO

CORREO

DELO LA DELA

DE LA INFORMACION:

osarmal@espol.edu.ec

NUMERO TELEFGNICO DEL O LA

DELA DELA

04) 2269269 / 2269121
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