Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios o

Tipos de canales disponibles de

Direccién y teléfono de la oficina atencion Nimero de .
C6mo acceder al servicio | Requisitos para la obtencién del . ” . usuarios del servicio =l > . " Nimero de
Horario de atencién al Tiempo estimado y dependencia que ofrece el presencial: ciudadanos/ciudadana
A (e describe el detalle del servicio . _ e (Describir si es para o . . . . = . . o " cludadanos/ciudadan|  Porcentaje de
Denominacion Procedimiento interno que sigue el iblico de respuesta B Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si es por ventanilla, £ Link para descargar el Link para el servicio por internet | s que accedieron al
No. 22 | Descripcién del servicio [ proceso que debe seguir la o | (Se deberd listar los requisitos que N > Costo " ciudadanfa en general, e . e ) e , = 2 o " - Pk as que accedieron al |satisfaccién sobre el
del servicio servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servicio (link para direccionar a la pagina | oficina, brigada, pagina web, & formulario de servicios (on line) servicio en el Gltimo
el ciudadano para la exige la obtenci6n del servicio y personas naturales, Py - > . 2 : servicio acumulativo | uso del servicio
semana y horarios) Semanas) de inicio del sitioweby/o | correo electrénico, chat en linea, periodo
obtencién del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG, .
personal Médico) descripcion manual) contact center, call center, (mensual)
teléfono institucion)
1. Entregar lasolicitud de acceso a
la informacién publica en fisico 0 2 1.1a solictud de acceso a la informacion
través de correo electrénico. blica llega a la méxima autoridad de la “Informacion no
i “ : Escuela Superior Politécnica del Litoral -
T ’ 2. Estar pendiente de que la 1. Uenar el formulario de Ia solicitud de institucion. : e disponible” La Escucla
por cualq respuesta de accesoala 2. Pasa al drea que genera, produce o P Superior Politécnica del
Solictud de Acceso | cludadano/a para conocer el | . \roo g antes delos 15 dfas | 2. Uenar la informacion si el servico esta custodia a informacién. Se atiende en todas las oficinas a 30.5 Via perimetral Litoral debers
1| alainformacién | manejo de los recursos que # 0830216130 Gratuito 15 dias Ciudadania en General Guayaqul - Ecuador Oficinas a escala nacional No Formularios Formaros o o
" dispuesto en el Art. 9 de la LOTAIP disponible en internet (en inea). 3.5e remite a la méxima autoridad para a nivel nacional desarrollar un programa
Piblica hacen las nstituciones del - Teléfono: 2269269
oo (10 dliasy 5 dias con prorroga). | 3. Reaizar e seguimiento a a solicitud hasta | firma de Ia respuesta o a quien haya
3. Retiar la comunicacion con la Ia entrega o espol edc/ satisfaccion sobre el uso
respuesta a a solicitud segin 4. Entrega de la comunicacion con fa P P e sus servicios”
medio que haya escogido (serviclo respuesta al o la solictante.
enlinea o retio en oficinas).
Oficna STA:
Atencien al piblco
Escuela Superior Politécnica del Litoral -
1.5e ingresa el sistema académico y se da el Campus "Gustavo Galindo Velasca?, K, | Escueka Superior Pltécica del Ltoral
Escuela Superior Politécnica del ampus "Gustavo Galindo Velasco®
Autoriza el acceso al Sistema | Se solicita a través de un oficio 0 Los requisitos son: acceso/autorizado al suario. P 30.5 Via Perimetral Campus "Gustavo Galindo Vel
: @ < Lunes a viernes de 08:00 hasta . Autoridades, docentes, | Litoral, Campus "Gustavo Galindo, . 30,5 via Perimerral, ESPOL . s
« del | 1. Ser usuario autorizado por la unidad. | 2. Se envia un correo electrénico al usuario 5000 1dia e | e e porient Guayaquil - Ecuador i si Polimitico Académco enLiea o o 0%
internos. STA. 2. Ser docente o servidor de la Institucion. | para que ingrese al sistema académico, con yirees Guayaal - Ecuador Teléfono: 2269174
su usuario y clave ESPOL Telfono de aSecretari
http://www.espol.edu.ec/
Pagina web:
it s spol e ec/
Oficna TA:
Atencien al piblco:
Escuela Superior Politécnica del Litoral -
Compus “Gostavo Galindo Velasco®, k. | Escuela Superior Poltécnic gl Ltoral
Escuela Superior Politécnica del ampus "Gustavo Galindo Velasco®
Sotcitud de cambio d Eltramite se realiza a través del Losrequisi Lo o 30.5 Via Perimetral Compus Gustaso Glndo et
olicitud de cambio de. | o adémico en linea con su usuario 0 requisios son Solicitado a través del académico en linea No aplica 5000 No aplica o | ytoral Campus Guayaqul - Ecuador (m305 va perimetra si sénco ent o o 0%
arrera Y| 1 serestudiante de a Institucion P P regulares Velasco?, K. 30.5 Via Perimetral v Guayaaui - Ecuador
clave del estudiante. Teléfono: 2269174
Guayaqul - Ecuador
Telfono de aSecretari
http://www.espol.edu.ec/
Pagina web:
it s spol e ec/
OficinaSTA:
Atencién l piblco
Escuela Superior Politécnica del Litoral -
s “Gustaro Gall . Escuel Superior Pltécrica de tors!
Serelss s petcién frmaday se Los requisitos son: EscuelaSuperiorPolécnica e | UMY "Gyt Calndo etaso’ K Campus "Gustavo Galindo Velsco"
= Solicitud de prérroga de pago 1. Copia Litoral, Campus "Gustavo Galindo . 30.5 i Perimetral, ESPOL
ntaenl il 5000 anstitucion uayaquil - Ecuador fimti seadémico eninea
2 presenta e as ventanilas de 2. Especi vilorada sutorizacn del Vicrrectorado Académico a5 1530 Nosplca Estudiantes de la INSUCION | o, K. 30,5 Via erimetral Suayaqull-Feuado Guayaqul - Ecuador st polimético ° ° 0%
5 2 atencién del STA. Teléfono: 2269174
2 3 3.6l tramite es personal Guayaquil - Ecuador
s @ Telfono de s Secretri:
2 % http://www.espol.edu.ec/
E
3 4 Pagina web:
s & it sl eduec/
< k]
2 s 5 Oficna ST
st Atencénal bl
R Los requisitos son: Escuela Superior Politécnica del Litoral -
g o= . Escuel Superior Pltécica del toral
s £ 1. Copia de cédula a colr. Revisar el sistema académico. ocuela Superior Poltécnica del | CAPYS "Gustavo Glindo Velasc?, K » y "
H H Cada unidad académica envia al STA| 2. Copia de papeleta de votacién a color. 1. Deudas. Lunes a viernes de 08:00 hasta Estudiantes que han culminado | = Tt alindo 30,5 Via Perimetral C‘:‘”“}‘Di““‘:"“ “""“’ ‘E/S‘:;:"
£ 5 | solctuddeTiuloorignal. | eltramite 5 3.Eltramite o hace una 2. Que tenga acta de grado o titulo de 5000 No aplica 12 malla currcular de su  Cam Guayaqul - Ecuador (m305 va Perimetra si Polimitico Acaémico enLinea o o 0%
° 2 Velasco?, K. 30.5 Via Perimetral Guayaaui - Ecuador
s = firma del ttulo origina. tercera persona debe adjuntar un poder bachiler. carrera e cconor Teléfono: 2269174
2 notariado con copia de cédulay papeleta de 3. Registro en el senescyt Teltono de a Secretari
votaci6n a color http://www.espol.edu.ec/
Pagina web:
it s spol e ec/
Oficna T
Atencien al piblco
Los requisitos son:
a Escuela Superior Politécnica del Litoral -
1. Copia del titulo Compus “Gostavo Galindo Velasco®, k. | Escuela Superior Poltécnica dlLtoral
2. Copia de cédula a color o blanco y negro. | 1. Recepcion de la copia certificada del titulo Escuela Superior Politécnica del . ampus "Gustavo Galindo Velasco’
Copiacertificada de Titulo | Se presenta copia del titulo y la P v e P g pere 30.5 Via Perimetral Campus "Gustavo Galindo Vel
; e | T 3. Copia de recibo de pago realizado en tercer o cuarto nivel Lunes a viernes de 08:00 hasta | De acuerdo a los Vo splca Sradundos Litoral, Campus "Gustavo Galindo ol eovador . 30,5 via Perimerral, ESPOL o poimtico Acaténin et o o 0%
tesoreria 2. Proceder ala certiicacion y firma de las 15:30 costos establecidos Velasco?, K. 30.5 Via Perimetral Guayaaui - Ecuador
(3er.)y Cuarto (4to.) Nivel. | ventanillas de atencién del STA ;s Teléfono: 2269174
4. Eltramite es personal, s o hace una documento. Guayaquil - Ecuador
tercera persona deberd enviar carta de Telfono de aSecreari
autorizacién. hitps//www.espol.edu.ec/ 2269174
Pagina web:
ity s spol e ec/
OficinaSTA:
Atencién l piblco
Escuela Superior Politécnica del Litoral -
s “Gustaro Gall . Escuel Superior Pltécrica de Ltora
Eltramite se realiza en el . " EscuelaSuperiorPolécnica de | UMY "Gyt Calndo etasco’ K Campus "Gustavo Galindo Vlasco
os requistos son: ia perimetral
Certificado de Materias [ académico en linea con su usuario | Lunes a viernes de 08:00 hasta Litoral, Campus "Gustavo Galindo . 30.5 i Perimetral, ESPOL
uario y cont i | 5000 udiantes regulare uayaquil - Ecuador i fimti Acasémico enLinea
Aprabe oot gt | cove e ESPOL. S et am ol 1. Usuario y contrasefa Solicitado a través del académico en linea. it No aplica Esudiantesregulares | 00 e rermetral Guayaquil - Ecuado sf Polimatico o o 0%

Polimatico.

2. No tener deudas.

Guayaquil - Ecuador

Teléfono: 2269174

hitp://www.espol.edu.ec/

Guayaquil- Ecuador

Teléfono de a Secretaria

Pégina web:
https/fwrn.spol.edu.ec/
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http://www.espol.edu.ec/sites/default/files/literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica_11.pdf#
http://www.espol.edu.ec/sites/default/files/literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica_11.pdf#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
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TEC ol e Tipos de canales disponibles de g
" - o N L Direccién y teléfono de la oficina atencién 8 Nimero de .
Co al servicio R it la obtencién del usuarios del servicio E-} Nimero de
. - Horario de atencién al Tiempo estimado o y dependencia que ofrece el presencial: ® ciudadanos/ciudadana | _ - _
(Se describe el detalle del servicio o (Describir si es para Eg ciudadanos/ciudadan Porcentaje de
. . : . Procedimiento interno que sigue el plblico de respuesta > Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si es por ventanilla, I35 Link para descargar el Link para el servicio por internet | s que accedieron al Porcent
Descripcién del servicio | proceso que debe seguirlao | (Se deberd listar los requisitos que > Costo ciudadana en general, £z b s que. |
. - servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servicio (link para direccionar a la pagina oficina, brigada, pagina web, = formulario de servicios (on line) servicio en el dltimo L . .
el ciudadano para la exige la obtencién del servicio y personas naturales, T2 servicio acumulativo |  uso del servicio
. . semana y horarios) Semanas) . de inicio del sitio web y/o correo electrénico, chat en linea, periodo
obtencién del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG,
. descripcién manual) contact center, call center, 2 (mensual)
Personal Médico) g
teléfono institucién) @
ofinasTA
Losrequisos son: Neninalpiio
. Sl onespecievalorads, EcuelaSuperorPolitécicadel Liorl
2. Copia de cédula a color o blanco y negro. 1. Revisar el sistema académico de cada Campus "Gustavo Galindo Velasco®, Km. Escuela Superior Politécnica del Litoral
cuel SuperiorPolénicade . Canous “GusovsGlndo Vs
Cetendode emno ge | 5¢mprime especie vaorads el | 3. Copia e e e pgo esaado en estudiate . J Esculasuprir Poltécnia e 305 ViaPerimetal s Gt Gl Ve
Cortficadode TP | olmaticny epresetafimada n| - tsorrs pla sl parsraduadosy 2 Emitiinforme de estudiate mesdeo JDeaerdonier | s Cdates engenera | U1 Comps GustavoGlndo Guayaqu-Ecundor .05 e P, 5700 i Poimético fcathmio envia 13 13 o%
e P ! Ias ventanillas de atencion del STA. estudiantes no regulares). 3. Elaborar documento que solicita o e Teléfono: 2269174 v
4.Eltrémite s personal, i o hace una 4. Firma del Director del STA avaquil - Ecuador Teléfono de a Secretara
tercera persona deberd enviar carta de http://www.espol.edu.ec/
satorzackn,
i web
[
Jras——
cuela Suerior Poltécica delLorl
e o meen || s spaor ovtnic o
El tramite se realiza en el Escuela Superior Politécnica del . pus "Gustavo Galindo Velasco"
Losrequisos son: 305Vl perimetal
Certificado de Duracién de | académico en linea con su usuario y | 05 requisitos son - . " Lunes a viernes de 08:00 hasta [ De acuerdo a los Litoral, Campus "Gustavo Galindo @ Perimetral Km. 30.5 via Perimetral, ESPOL " N
1 Usarioy conraseia Slcitadoatravésdel acadérmico en lnea Nosplca Esudiantes gaduados Guayaqul-Ecuador P Poimitico p—— o 3 %
Carers Cove de ESPOL Se emite en el o5 1630 costosestablecidos Velsco, K. 30,5 Via Permetal Sumrat- it
2:No tenr deudas. Telono: 2269174
Plimético Guayaqu-Ecusdor
Ttonodel et
http://www.espol.edu.ec/ 2269174
o sl e/
Nencn i
cuel Superior Poltécica delLorl
o naeen || s spaor ovtnic o
I trémite se realiza en el Escuela Superior Politécnica del . ‘Campus "Gustavo Galindo Velasco"
1 Estudinte legamente matrcuado en | 305Viaperimetal
Conifcado deEstudiante | acadérmico en na con s usarloy| 1 EUane egamente maticuado enla oo entines, | ines vieres de 0800 hasta Litoral,Compus “Gustavo Galndo o perimetra o 0.3 v Perimetl 5701 ) \
o, o by e vt Institucion. Solicitado a través del académico en linea. $0.00 No aplica Estudiantes activosy regulares | | 7% (RS e a0 Guayaquil - Ecuador PO si Polimtico ‘caémico enLinca 0 0 0%
ctvoy Regular cove de ESPOL Se emite en | raen. elasco’, K. 303 Via Primetrl Gumaaul- Ecvadr o
Polimético Guayaqu-Ecusdor
Ttonodel et
http://www.espol.edu.ec/
it web
o sl e/
ofinasTA
eninalpiio
EcuelaSuperorPolitéeicadel Litorl
Los requisitos son: 1. Revisar el sistema académico de cada Campus "Gustavo Galindo Velasco®, Km. Escuela Superior Politécnica del Litoral
Se imprime especie valorada en el 1. Solicitud en especie valorada. estudiante. Escuela Superior Politécnica del 30.5 Via Perimetral Campus "Gustavo Galindo Velasc
Cetficado de Ml urrclr Lunes s vierns de 0800 hasta | D acuerdo s los Litorl, Campus "Gustavo Glindo . 3054s Prmorl
Polimatico y se presenta firmada en [ 2. Copia de recibo de pago realizado en 2. Emitir informe del estudiante. & No aplica Estudiantes en general y P! ! Guayaquil - Ecuador Km. 305 ia P eral, ESPOL sl Polimatico Académico en Linea [\ o 0%
(espaolo ngs). a5 1530 costos staleidos Velasc, K. 305 Via Pesmtral y Gunpoi-Ecvador
atencion delSTA wlo 3. Eaborar ol k. 305 Ve Teltono: 2269174
estudiantes no regulares). 4. Firma del Director del STA vaal Teléfono de a Secretara
http://www.espol.edu.ec/
i web
[
ofinasTA
eninalpiio
EcuelaSuperorPolitéeicadel Litorl
e oo ren || st supario ovéenicadet o
Elvdmie se e encl Esculasuperirpoléenicadl | SO O Sl Velasco | S e e
programas de enlinea B Lunes s vierns de 0800 hasta | D acuerdo s los Litoral,Compus “Gustavo Galndo o 303 vapetimerl 5701
Solicitado a través del académi i No apli Estudiante ral Guayaquil - Ecuador sl Polimitic Académico en Linea. o o 0%
otngés, ave de £570L Se emite en el 3 No tenr deuda. oliciado  ravesdel acadénicoennea 051630 costos staleidos ospa sudintesengenersl | Lo . 305 ViaPeimetrl Guaaaul Ecvadr Gunpoi-Ecvadr oimitco
Poimstico Guayaquil-Ecvador
Ttton gl Secetarts
hitpe//www.espol.edu.ec/ 2269178
i web
[
Jras——
EcuelaSuperorPolitéeicadel Litorl
oS : [R————
Eltrimite s ealzaenel Excuel Superior Poléeica de | CAMPYSCUstavo Galindo velsco k. | EC0 LT O e
Contfcado dsRankingde |scadémicn en ines comsuusuario Los equisos son: it ot et cadéico e ne. | nesavimes 0800 hasta | e suerdoatos I Litoral,Campus 205l perimetrl o 0.3 v Perimetl 5701 . — o . . "
Graduados (espaol o inglés). |  clave de ESPOL. Se emite en el 1. No tener deudas las 16:30 costos establecidos P! graduados Velasco", Km. 30.5 Via Perimetral T“‘Y’ aul m‘;m ‘Guayaquil - Ecuador Académico enLinea
Polimatico. Guayaquil - Ecuador elefono:
Ttonodel et
http://www.espol.edu.ec/
it web
o sl e/
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https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#

Tipo de beneficiarios o

Tipos de canales disponibles de

Direccién y teléfono de la oficina atencion Nimero de
C6mo acceder al servicio | Requisitos para la obtencién del . ” . usuarios del servicio s s . s Nimero de
(se deseribe el detalle del e Horario de atencién al Tiempoestimado | y dependencia que ofrece el presencial ciudadanos/ciudadana o
oo i . 5 o ibir i =5 . i y . 5 . . . 3 J
Denominacion nto interno que sigue el iblico de respuesta B Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si es por ventanilla, = Link para descargar el Link para el servicio po s que al
No. < | Descripcién del servicio [ proceso que debe seguirla o | (Se deberd listar los requisitos que N > Costo " ciudadanfa en general, e e ) e , £ 2 o - Pk as que accedieron al |satisfaccién sobre el
del servicio servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servicio (link para direccionar a la pagina | oficina, brigada, pagina web, = formulario de servicios servicio en el Gltimo
el ciudadano para la exige la obtenci6n del servicio y personas naturales, by - > - 2 : servicio acumulativo | uso del servicio
semana y horarios) Semanas) de inicio del sitioweby/o | correo electrénico, chat en linea, periodo
obtencién del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG, .
descripcion manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) i -
teléfono institucion)
g ot sTe
g i JR—
T2 Escuela Superior Politécnica delLitoral -
SGs Compus “Gustavo Galindo Velasco", K. | 5cuel Superir Poltécicadel Lora
s Eltramite se realiza en el Escuela Superior Politécnica del oo permar Campus "Gustavo Galindo Velasco"
E Certificado de Conducta | académico en linea con su usuario Los requisitos son: Lunes a viernes de 08:00 hasta Estudiantes regularesy ex- | Litoral, Campus "Gustavo Galindo " (. 30.5 va Perimetral .
2 S 25 " i v “ Solicitado a través del académico en linea. 8 5000 No aplica tes regulares ¥  Campus Gust Guayaqul - Ecuador . 30: viaperimetral £5POL si Polimitico Acaémico enLinea o o o%
T E ¢ (espafiol o inglés). clave de ESPOL. Se emite en el 1. No tener deudas 1as 16:30 estudiantes graduados. | Velasco", K. 30.5 Via Perimetral Guayaauil - Ecuador
g5 s Teléfono: 2269174
895 Polimitico. Guayaqul - Ecuador
[ Telfono de a Secretari:
£3: http://www.espol.edu.ec/ 269174
&<
H Pagina web:
H it s spol e ec/
o
o . 91,70%
s] QL Server Basico $27000 300 2
<
b
S ™ n| 5S¢ realizala difusion de los ESPOL, Campus
iderazgo, comunicacién .
£ f (g b eventos de capacitacion en s9600 sh Gustavo Galindo 14 91,55%
S efectiva y trabajo en .
8 yirana) carteleras, en el sitio Web del Velaseo'
equipo &
8 auie CEC, en medios de Oficinas: CE""Z de Educacion
3 tinua;
a 2 comunicacion, ESPOL, Campus ontinua,
s 4 en redes sociales, se Inscripcion de los participantes “Gustavo Galindo Teléfono 85,9%
e g PREZZI g $11000 sh 042 269763 30
g S envian emails Paralas Inscripciones de personas | (servicio al cliente); Desarrollo del Velasco" 042 269764
S 3 °
S 3 alabasede | naturalesyjuridicas se debede | material académico (coordinacion directivos, Dependencia: X
[ ; . Canales de atencion
g datos del CECy se adjunta la llenar formulario de académica); Logistica del evento gerentes, jefes Centro de Educacion § o .
4 3 A ! Lunes a Viernes desde las . Oficina, pagina web institucional, 95,94%
3 > 5 Servicio al cliente publicidad de los inscripcién, copia de (Area académico, logistica, $180.00 16h y mandos medios. Sector Continua; N N NO 15 No aplica
= ¢ . y 09h00 hasta las 18h00 . . teléfono institucional, correo
s & programas, seminarios y cédula del informatica); Desarrollo del evento productivo piblicoy Oficinas: ESPOL, Campus "Las “
g . pefias” electronico, redes sociales.
E £ cursos. Se atiende las participante y realizar el (facilitadores); Evaluacion de la privado del Ecuador. ESPOL, Campus "Las efias’
= s
g s diferentes solicitudes de pago respectivo. satisfaccion de la capacitacién; Pefias" Centro de Educacién 95.36%
S B Excel Basico informacion (dadas por los Mejoras al servicio. $170.00 20h Dependencia: Continua 30 g
g & medios de difusion), se Centro de Educacién Teléfono:
§ ¢ 3 £ 042 081040
] remite la informacion Continua
S Taller de direccion de complementaria hasta S 28000 16h Link Pagina Web: 0 89,08%
s arte llegar al cierre de ventas y
3 ejecucion del evento. http://www.cec.espol.edu.ec/
°
= . 99,36%
€ Excel Basico $17000 200 30
@
S
1. Reisr istorial clco;
Regisrala stencion;
o debe acudtal depriaments 3 s ramen ko s i seios
e enfermeria para realizarlapre- | Debe cumplircon los siguientes requisitos: usa dela consulta;
Atencion Medica. de enfermeriapara realizar ap ! fBuientes requisit 4. Diagnsstico del pciente;
conuita (toma de signosvitales). Lucgo . rnesa 1 Comunidad Politécnica en
1 6 Gratuito 25 minutos o o hiesta cspol e cs! [ ———— 441 pacientes o o%
La atencién odontoldgica la S Teer e asos e ain el caso 1as 18:00 eral; s e " s "
brindan prestadores externos. | 1. 1\ emesta 1 pacirs . excep 6.5¢ medica para retirar e enfermera (todos los 2. Visitantes en casos de
laatencion s inmediata, El pacente s emergencia paciente) o farmacias del seguro socal emer
iagnosticadoy tratado por el médico gencia
doanosticadoy tratadoporel més (trabajadores y docentes) sina hay el medicamento,
se solcita 3 paciente que compre en farmacias
externas. oicna
Escuela Superior Politécnica del Litoral
1 Sollctar entficacion al pacente; ESPOL, Campus "Gustavo Galindo | - Campus "Gustavo Galindo Velasco,
€l usuario acudirdal departamento 2. Regtrarta consula; Dirgido a Velasco? Edifcio UBEP K. 30.5 Via Perimetral
de enfermeria e ndicaelsintoma. | o L equistos: | Rl reconsuta toma designos ok Guayaquil - Ecuador
En caso de charlas e las dicta en la unesa 1. Comunidad Poltécica en ndencia: Uni v n «
Atencién de Enfermeria : Gratuito 25 minutos Dependencia; Unidad de Blenesta Teléfono: 2269269 Ext. 2314 No 429 pacientes o %
- unidad, en otro caso se les dicta a 1 resentar dentiicacion s leve s atendido por el rea de enfermeri; o, el 1as 16:30 eral; édico, Unidad de é
z los usuarios de los trabajadores pacient tene agendada s ity acude al médico: 2. Visitantes en casos de ol edifcio de fa FIEC junto a Edifcio del CELEX.
u Vnerables. 5.Serealizala pre-consula, en  que e entrega s emergenca,
El medicamentos preescits. Dependenda Uk
o Centro Médico, ubicado en la Url el site UBEP:
2 parada de la Facultad de Ciencias http://bienestar espol edu.ec/ Ofcina:
3 Sociales y Humanisticas (FCSH
8 g acion d cta; ' fres
- revi Jogi Atencién al piblco!
S 5 El usuario debe solictar una cita a 2 et picoogial toma de est/ o
& 8 Crovts e comroe o ESPOL A intervencion terapéutica a usuario; irgido a ; )
> 2 o e orOL sur2% | Debe cumplrcon los siguentes requistos: | 3.Indicar a pacinte los ineamientos ESPOL campus "Gustavo Galindo Velasco'
= = 2t psicélogo encareado, indicando é Lunes a 1. Estudiantes de Pregrado difilo Administracio de la Unidad de 59 usuarios y 100 sesiones
Z & Atencién Psicologi u disponibilidad de te ral Gratito 1hor: p No Informacion no disponibi Informacion no disponibl o %
sz e o e e o £27® % | 1. Ser miembro de fa comunidad politécnica. | 4. Se agenda a proxima citasubsecuente; 1as 16:30 or 2. Estudiantes de Postgrado Blenestar Politécnico, UBEP (junto al nformacion no disponiole formacion no disponible terapéuticas
4 2 B P 4 8 2. Presentar su debida identificacion. 5. Psiclogo realiza descarga de informacion 3. Empleados y trabajadores. Edificio del CELEX)
L y notificard al usuario por el mismo
ER ] " de lasesion en su ficha de registro; 4. Docentes
ki g edo 6. Registrar la atencién brindada al paciente; Teléfono de la Secretaria:
[ 3
Fe 7. Realizar l seguimiento terapéutico 2269119 - 2269120
8 =
g g
e £ hitp://bienestar.espol.edu.ec/
g 8 1. Entrevista informativa, que permita
@ = identificar el servicio que requiere el usuario; Oficina: Escuela Supsrior Politécrica delLtoral | d
o Para acceder al servicio el usuario 2.5e indica el procedimiento a segulr, segiin Dirgido a: ESPOL, Campus " s
s debe realzar o sigiente Dependiendo del senilo s piden os o Lunes a viernes de 0800 hasta Velsco" Eifco USEP vt
3 Trabajo Sl ” servtose 5. Luego de analar o caso, s deteminasi Gruo 2ominutos | 1. comundad Poltécnicaen re o s Informacién o disponile Informacion no disponible 243 suarios 0 o
2 1. €l usuario debe acercarse a as se resuelve en fa unidad o se deriva a otra generalyy, Dependencia
S oficinas de trabajo social unidad nterna de ESPOL o externa; 2. Usuarios externos. Unidad de Bienestar Politécnico L
4.5 realiza o respectivo seguimiento del (iunto al CELEX) g enestar spol edu ec/
caso
Escuela Superior Politécnica del Litoral
Comunidad Politécnica en
Lunes a vieres de 08:00 hasta | $ 275 €fecutivos o L nstiucincuenta con dferentes | Campus “Gustavo Galindo Velasco",
Alimentacién No aplica No aplica No aplica ey $200almuerzo No aplcia & comedores, baresy Koskos que ofrecen Km. 30.5 Via Perimetral O Informacién no disponible Informacién no disponible o o o%
estudiantil Vitantes istintos serviciosce limentacion Guayaquil- Ecuador
Teléfono: 2269119
Escuela Superio Politécnicadel Litoral
Campus "Gustavo Galindo Velsco",
Verificar el servicio de Rutas en la pagina Costo del Comunidad Politécnica en La Institucién cuenta con la . 30. 5""“ "”":"“
osto del ; Guayaqui - Ecusdor
Lunes a viernes de 06h00 hast ada 15 minutos sa ral laboracion de la Empresa Pibli Informacién n
Transporte No aplica No aplica esaviemes < et pasaje ada 18 minutos salen e colaboracion de la Empresa Publica clfico de s Tecnologias No Tansespol Informaci6n no disponible Informacion no disponible. | nformacién no disponible [ ™o oo 0
125 20n30 o TRANSESPOL E.P. que prsta el e disponible

http://transespol.espol.edu.ec/

Visitantes senvicio de transporte al campus

Lk
hitp:/Jtransespol.espol eduec/
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https://www.academico.espol.edu.ec/#
http://www.bienestar.espol.edu.ec/#
http://www.bienestar.espol.edu.ec/#
http://www.bienestar.espol.edu.ec/#
http://www.bienestar.espol.edu.ec/#
http://transespol.espol.edu.ec/#
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScg8EuufqsidongT_w2SOtMAmM6fnbuL2QtFVcN8gjOkvu-7A/viewform#
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScg8EuufqsidongT_w2SOtMAmM6fnbuL2QtFVcN8gjOkvu-7A/viewform#

Tipos de canales disponiblesde | o
Tipo de beneficiarios o 2
; - - (ah o Direccién y teléfono de la oficina atencién ] Nimero de .
c alservicio | Requisit Ia obtencion del usuarios del servicio 8 Nimero de
; 2 Horario de atencién al Tiempo estimado o y dependencia que ofrece el presencial ] ciudadanos/ciudadana | _ ! .
(Se describe el detalle del senvicio : (Describir s es para g ciudadanos/ciudadan|  Porcentaje de
Denominacién L § - . - Procedimiento interno que sigue el piblico de respuesta > Oficinas y dependencias que servicio (Detallarsi es por ventanills, s Link para descargar el Link para el servicio por internet | s que accedieron al o
No. Descripcion del servicio | proceso que debe seguirla o | (Se deberd listar los requisitos que ° Costo . ciudadania en general, 22 " que ]
del servicio ’ : I ° servicio (Detalar los dias de la (Horas, Dias, ofrecenel servicio | (link para direccionar a la pégina | oficina, brigada, pagina web, 33 formulario de servicios (on line) servicio en el ltimo e ; ol
el ciudadano para la exige la obtencién del servicioy personas naturales, 2 servicio acumulativo |  uso del servicio
- : : semanay horarios) Semanas) - de inicio del sitio weby/o | correo electrénico, chat en linea, periodo
obtencién del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG,
i descripcion manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico)
teléfono institucién)
= araaccecer a sl 1. Persona encargada de Ia carnetizacion,
5 Esudante Novato realiza el proceso de verlfiacion de datos,
@ 1 Acudiala cametizacon masva toma foto, registra a huella digital y firma;
2 i por UBEP, sgin luego sevalid losdatosen el arnet | Oficina:
S lanicacion. Renovacén d Comet | Db cumplirlos siulentes requisitos inteligente junto alusuario. Ametzacion masivai gin | ¢ o ango s por
g (Estudantes pregrado) pirios s . e e oL ol planifcacion. $0cuindo es b ESPOL, Campus “Gustavo Galindo
g . 1. Cancelarentesoreiala tasapor g & s Digido 3 estudiantes de Velasco" Eifco UBEP 48 estudiantes cametizados
S 8 Cammetizacien 1. Debe ser estudiante regular. estudiante, el mismo firma el eciido en el S minutos si Informacién no disponible Informacién no disponible 3 o%
e 8 renovacién o S ' p ¢! | Horario de Renovacién . (reposiciones)
£ 3§ s e dessgoan | 2 Presentar s ebido comprobantede | reitro decomets En cas derenovacion | oo ¢ 7%k ssencasode sependencin Escuels Superior Politécica del Litoral
& 350, en caso de renovacion, debe entregar al encargado el comprobante g renovacién us Gustav 9
e & o g © ” Jueves: 15:003 16:00 Unidad de Bienestar Politécnico | CAMPYS "Gustavo Galindo Velasco”,
« 3 et e de pago firmado y el carnet anterior P K. 30.5 Via erimetral ofeins
B Camatncon e o v 3.l encargado reaia el registro de datos Guayaquil-Ecuador Atencin sl piblcn
£ estabedo.(Cancelar el rea de delusuario ensu achivo de seguimiento y Unidad de .
4 E k| Tesoreria dela Institucion) control. Junto al Edificio del CELEX. ‘Campus "Gustavo Galindo Velasco"
3 3 Teléono: 269119 o305V Prmeta
2 & [
& 2 Lok o delas Tecnloias
Ly = oo accder al seviloo uuaro debe 1.Enla recepcion delérea de Benestar et s B Teétono: 2269623
2 £ realiza o siguiente Estudiantil junto al Bco. del Pacifico) se origdon: Oficina:
¢ i o5 | ebe cump requisitos; | recibe el formulariopara uso de bicicetas e Mo bienestar espol e ec/
§ s deben st oo 2 La recepcionista registrarecibido del 1 estontesde regrage | E570L Campus "Gustavo Galndo
& = arauso debicletas deapgiaweh |1 G it e formuari, nterno. | Lunes studiantes de Pregrado Velasco" Ediicio UBEP Total de préstamos
> Préstamos de Bicicletas | deBienestar bienestar.espoledu.cc) . i e Gratuito 15 minutos si Uniad de Benestar Poiécnicn Informacion no disponible P o o%
° entregarlo firmado en Bienestar > 2. Empleados y trabajadores
2 Lo 2 Presentar su delformulaio de bicc Isistema; el pleados y traba Dependencia
3 2 presentar e comes mcigente 5700 espoL que habilta al usuario  realizar el préstamo s pocent Unidad de Bienestar Poltécnico
2 anina el stacionesde BKAESFOLy dela bicceta en una de s estaciones de (junto I CELEX)
5 iy BiciEsPoL
Lones sviermes
0800 hastalas 1830
Girulaciény Ecuel Superr oltéericadelLitoral-
ot d oo sbicsan
Préstamo El cludadano debe acercarse a las Campus st Presencial
instalaciones del CIB, al drea de g del préstamo en el 09:00 hasta as 13:00 e [Py, Via Perimetral
(Préstamos Internos y circulacion y préstamos. - Carnet Estudiantil y/o Sistema Bibliotecario interno con el ndmero . ) Gratuito Inmediato  Cam! Guayaquil - Ecuador 1812 29401 om%
rstamos nernos) Comnet Estudant s Bt one! Perodadeeximenes general, Velasco', km. 30. Via erimetral Cumaaul Ccuadr
externos de materia - Cédula de Ciudadania. e inventario correspandiente. todo de xime s
bibliogréfico) Préstamo manual st
biculon e o [r——
(Cublculosde Estudios) o Geneo de iomacionsbisecara presencia
Sibadosy domingos
1000hasts o 1700
Auditorio CIB. Escuela Superior Politécnica del Litoral -
205
(préstamo delespaciofisico | Dirigr ofcio,correo electranico Vi erimeral Através del correo electronico: Através delcorreo electrénico
Presentar ofico  respuesta de correo Registro del evento con todos os Lunes  Vieres i Litoral,Campus
e CIB con | P! e 630 Gratuito Inmediato eneral, Velasc; Kr: 30.5 Via Perimetral Guayaquil - Ecuador sl 7 44 89%
externos, comos: Charlas, tipo de evento a realizarse. & o Rt Teléfono: 2269200 kvillalt@espol.edu.ec kvillalt@espol.edu.ec
dayaquil - Ecuador
conferencias,cursos,
Seminarios, etc) httpi/forwn.espol.edu.ec/ diico 2
Auditorios
Videoteca Escuela Superior Politéenica del Litora - Il
cucl uperior Poltécricadel Loral
205
(e ofco,correo electrénico a o Calndove Campus "Gustovo Galndo Velosco' ravés del correo electrbnico: correo eectr
(Préstamo del espacio fisico | O Oficio, correo electrénicoal | o o 6o o respuesta de correo Registro del evento con todos los Lunes a Viernes: l Litoral, Campus " Via Perimetral . Atraveés del correo electrénico Através del correo electrénico:
o cventos emosy | B ' o0 Gruito rmedite enra Velaes, K. 305 Vi Ferimeta St Scvte e ot s n 0 %
prevenosntemosy | S0 T e - 5. 05 v e 25200 - csir il@esolduee itsh@espoledues
conferencias,cursos, o spot e/ Teétonode s Btecar
seminario,etc) 265200 e 1202
g web
& Capacitaciones de bases de I ——
2 y scuel Superor oltéeicadl Ltoral-
S
= *Debe tener usuario espol, o305
* Lis i it o 4
s yrenolgis Ingresar s g dela | “olatarinsrpdana s de e dun | s deasenc, ey s Comudodfaecns | Ecuelosuerr ol e Ve [Rp——
H 2 biblioteca *Crear VPN * Accesar de correo electénico. *10h00 hasta las 11h00 Gratuito Inmediato . . v Cam! ‘Guayaquil - Ecuador NO CIB (Bases de Suscrpeiones) 1 157 97%
§ 5| secapacianta comunidad | P01 TCrearuPN  pcces e sl *Estaditica de asistentes LLohO0hasta s 1n0 investigadores, personal | Velasco", K. 30.5 Via Perimetral Sumanul Ecuader —
@ 2 | roltécnicasobre usoy scceso| €72 Unade las bases de datos. it en fecha y hora solctada o “Estadistica de encuesta stalas administrativol Guayaaquil - Ecuador eletene rossliu@espol edu.cc
g 8 ¥ Laboratorio donde s dictan las charls, g rea
8 2| debases de datos suscias [
3 3 por ESPOL y ESPAE)
o ]
c £
5 2 g
5
8 & cuel Superr Poltéeicadl Ltoral-
£ ¢ Salas Multfuncionales s
‘6 5 Presentar identificacion: Registro del evento con todos los. Lunes a Viernes: El Litoral, Campus " Via Perimetral Através del correo electrénico:
‘€ § | (préstamo de salas donde se Préstamo manual, - Carnet Estudiantilv/o > " 30 Gratuito Inmediato - Ve K e permetea Guayaquil - Ecuador sf Noaplica 76 790 93%
° £ proyectan peliculas de - Cédula de Ciudadania. & . e Teléfono: 2269200 kvillalt@espol.edu.ec
£ dayaquil - Ecuador
- diversas categorias)
o = e espoleduc!
]
g
s
o
Atencidn 3 usuarios internos: *Registro de transaccion de préstamo para Através del correo electrénico:
* Registrar los datos de o I3 P Comunidad Politécnica .
estudiantes, docentes, *Carnet, cédula. manejo de estadisticas Lunes a Viernes: (estudiantes, docentes,
g g . * Atencion de los requerimientos especiicos, Gratito Inmediato . g o illlt@espoledu.ec; Noaplica 3200 19067 as%
st oo Stomade. | S i cmumd sl [ #1991 s eaermetes e 0500 et 1630 et pson rgepol i o
administrativo). "
*Soporte tipo Stand By permanente] smoreno@espol.edu.ec
* Asignar una PC para uso libre. P o da ) & @espe
catcion2
Cento de formaciénBblotecario
Préstamos de aboratarios *Lascitedras deben formar parte de a Ateniénlpibice
cuel Superr oltéericadelLitoral-
*Registrara Catedra en el SAAC | planificacién académica para el término en
tabortoro deComputin | BT b Cotesroen dSNRC |l sedericpr o i “Ciabracion d oshoraros, o s [SRP——
N *Coordinacié de los Recursos. Via Perimetral
fecha para debe. los Lunes a Viernes: El i i Litoral, Campus "¢
(i o saris s | (402532 be adaptarse aladisponica “enio d o reauermenosepeico,| o U2V Graato nmedito i tors, ampus Gustavo Glindo Gumarn- endor s v b No ila@espoled.ec Noplca 1w o o5
{Préstamos de laboratorios) ependiendo softtware o configuraciones. astalas eneral . ‘Teléfono: 2269200 rosalu@espol.edu.ec;
*Solicitar en Oficio, disponibilidad * Los requisitos de Software deben ser 8 Guayaquil - Ecuador @esp 4
(résamos deatops) | “S010r 1 Ot e e e * Soporte tipo Stand By permanente) oo et Teéono delaBbtecar gamoreno@espol.edu.ec
Méritos y Oposicion. de clases. 2269200 Ext. 1202
i veb
it sl et/
Préstamos de aptops: *Registro de transaccién de préstamo para R Através del corre electronica
Registrara transaccion de e st anefo de estadistcas. s viemes e e
préstamo incluyendo, . . * Atencion de los requerimientos especificos, Gratuito Inmediato e 3 3 NO kuillalt@espol.edu.ec; No aplica 0 0 0%
ser miembro 08:00 hasta s 16:30 investigadores, personal
identifcacién, inventario de laptop, P rosalu@espol ed.ec;
y estado fisico del equipo. *Soporte tipo Stand By (permanente). . gamoreno@espol.edu.ec
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http://bienestar.espol.edu.ec/#
http://www.cib.espol.edu.ec/#
http://www.cib.espol.edu.ec/#
http://www.cib.espol.edu.ec/bases_suscripciones#

Tipos de canales disponiblesde | o
Tipo de beneficiarios o 2
. - ) ” e o Direccién y teléfono de la oficina atencién i Nimero de .
c alservicio | Requisit 1a obtencién del usuarios del servicio E Nimero de
(e describe el detalle del senvicio Hoptogelstendcnal UERECHIEEED || G idecendendaiestsce el (el 2 GBI D) | bttt (eeizings
Denominacién L § - . - Procedimiento interno que sigue el piblico de respuesta ekt Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si es por ventanilla, B Link para descargar el Link para el servicio por internet | s que accedieron al ool
5 Descripcion del servicio | proceso que debe seguirlao | (Se debera listar los requisitos que ° Costo ciudadania en general, 2z ) as que |
del servicio e el ol servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, e ofrecenel servicio | (link para direccionar a la pégina | oficina, brigada, pagina web, 33 formulario de servicios (on line) senvcioen elitimo | 2 3 2 o et
? GEIE E ¢ v semana y horarios) Semanas) : " 4 de inicio del sitioweby/o | correo electrénico, chat en linea, periodo
obtencién del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG,
Personal Médico) descripcién manual) contact center, call center, (mensual)
teléfono institucién)
Facutad de ngeniera en
lectrcidady Computacion (120
PREGRADO:
* ngeniers enEecrcioad,
peclizacion
o
lectrinica y Automatizscion Escuta Superio Politécnica del Litoral
sral Los estudiantes de pregrado s )
. Campus "Gustavo Galindo Velasco”, Km, Secretaria d Facultades
o ’
305 Via Perimetral
Teecomunicacones | senescyt, posterior 3o cualdeben Pregrado:
[ihimsioipeicruio N Rt b ve scun Guayaquil - Ecuador Teléfonos
* Ingenieria en Ciencias haya sido admmdcu ara mnc:z‘: los| Pregrado: Pregrado: académico establecido Teléfono: 2269800 2269800
Computacionales " s Lunes a viernes de 08:00 hasta Gratuito 2269803
Correras de omles requisios de fa admision nterna i porla ESPOL Escusa Superior Politécnica del — fivossd
* cenciatur enRedesySstemas as o ostarados
wow.espol.edu.ec Litora, Campus "Gustavo Galindo
pregradoy Operativos Moo o ofcina Postgrado: P Cludadanaen General | 0% TR G 80 e Teléfonos: si wES FiEC wes FiEC o 0 o%
postgrado * Licenciatura en Sistemas de Ad v Espol, teléfe Postgrado: De acuerdo a los P i & I-& 5 o 2269925 - 2269930 - 2269933
nformacién Hones Expol e De acusrd:;\;:::n de cada e decxia NS Vet 2081072- 2081058 Bxt. 1
cronograma de cada
o pégina webs
* Maestriaen Automatacony Postarado: postgrado,
Control De acuerdo al proceso de admision
Computscionses ttpsi/funwefec.espol.edu.ec/
*Maestri en Sstemas de
Informacion Grencil
*Maestri en Seuridzd
nformtic
 Wassriaen Telscomunicaciones
 Doctoradoen Cencizs
Computaconses Alcadss
Facultad de Ingenleria
Mecinica y Ciencias de a
Produccién (FIMCP)
PREGRAD
* Ingenieria Mecinica
* Ingenieria ndustria scuela Superior Politdcnica delLitoral -
* Ingenieria en Alimentos Campus "Gustavo Galindo Velasco", K,
s etucantes do pragraso dobocin Secretaria e Facultades
* Ingenieria Agricola y “ Preef 30.5 Via Perimetral
aprobartapruaade Senest, postricr pregrados
Siolsgica <10 cual deben scercarsea a fauitadan De acuerdo l calendario Guayaqud - Ecusdor Teléfonos
Pregrado: pregrado: Teléfono: 2269350
1o o haya sido aditd paraconocer .
POSGRADO: los requisitos de la admisin interna Lunes a viernes de 08:00 hasta Gratuito académico establecido 2269350
porla £spoL Escula SuperiorPolitécnica del 269351
Carreras de * Maestria en Gerencia en correspondiente. www.espol.edu.ec Litoral, Campus "Gustavo Galindo Postgrados:
pregradoy el Postgrado: P Ciudadaniaen General | | (%"% (SPUE it Gace Teléfonos: si WEB FiMCP WEB FiMCR o o o%
postgrado Trabsjo Espol, teléfonos: Postgrado: De acuerdo a los o 3 2269388 - 2269352
* Maestriaen Ecoeficiencia 2269016 2269017 De acuerdo a horario e cada | - costos de cada rostgado: Guayaqul-Ecuador
De acuerdo a
Industria r r
+ Maestia en Mejoramiento Postgrado: progama programa cronograma de cada pégina web,
o scuercdoal procesodo admiin de ostgrado.
de Procesos T o hitp:/ /. fimep.espol.edu.ec/
* Maestria de Investigacion en progr P: pesp
Gienciasde los Alimentos ttp/ /v fmep.espol.eduec/
* Maestria en Ciencias e
Ingenieriasde Materisles
* Maestria en Ciencias en
Ingenieria Mecinica
* Macstria en Ciencias en
Biotecnologia Agricola
Focutad de lngenieraen | | e scuela Superior Politdcnica delLitora - Secretaia de Facultades
Ciencias de la Tierra (FICT) s estucdanies os pregrad deberan Pregrado: Campus "Gustavo Galindo Velasco”, Km.
PREGRADO: e b s st oo Pregrado: pregrado: Guayaquil - Ecuador 269400
démico estableci
* Ingeneria Civl los requisitos de fa admisién nterna Lunes a viernes de 08:00 hasta | Gratuito o excueta Superior Politécnica del Teléfono: 2269401 2269401
Carreras de * Ingenieria en Petréleo las 16:30 w:’w ot aiec . cam" e "Gustave Gaindo 2269403
pregradoy “Ingenieriade Minas | Mayor informacin: Oficina Admisiones Postgrado: P Cludadaniaen General | | \77% (AP Gt e Postgrados: st weB FicT wes FicT o o o%
postgrado * Ingenieria en Geologia Espol, teléfonos Postgrado: De acuerdo a los 3 Teléfono: 2260487
Postgrads Guayaaquil-Ecuador
* Licenciatura en Arqueologia 2269016 - 2269017 De acuerdo al horario de cada | ~ costos de cada e avaqul- Ecuador
rograma programs. pigina web,
POSGRADO: Postgrado: prog ® cronograma de cada Pagina webs
N e acuerdo al proceso de admision de ostgrado.
st en e | O sl s o
Neotrdpico proee ety fct.espol.edi bt fict.espol.ed
Facultad de GienciasSociales y
Humanisticas (FCSH)
PREGRADO: Escuta Superior Politécnica del Litora
P polit del Litoral Secretaria de Facultades
*Economaconmencdnen | e Campus "Gustavo Galindo Velasco”, Km,
romiacon mendl osestudntesde pregrado deberin o oo ve
e e | smobriaprueo desensys, oserior pregrado 205 viapermer! Teléfonos
& Y |10 cualdeben acercarse a afacultad en De acuerdo al calendario Ve 2269062
empresarial o s pregrado: pregrado: Teléfono: 2263086
1 que ayasido adritidopara conocer s o onasa| oo | académico estblecdo 2269064
Carreras de POSGRADO: losrequisitos de la admisién interna las 16:30 por la ESPOL. Escuela Superior Politécnica del 2269085
correspondente. www.espol.edu.ec Litoral, Campus "Gustavo Galindo 2269086
pregradoy * Maestriaen Finanzas . Postgrado Ciudadaniaen General | Lo CHPLS (Sustavo Galnde Postgrados: si wes rcsit wep Fes 0 0 o%
postgrado * Maestria en Economiay Espol, teléfonos Postgrado: De acuerdo a los rostgrad PN Teléfonos:
Direccién de Empresas 2269016 - 2269017 De acuerdo al horario de cada costos de cada 8 vaal 2269052 - 2269053 - 2269054
* Maestria en Gestion del programa programa. De acuerdo ol
cegrado cronograma de cada
Tlento o i srado ignave
ety ol | 0o dimsin e posty pigina web @
caca programa
Gestion Pibiica
Ledu
* Maestria en Ensefianza de http://www.fcsh.espol.edu.ec/ hapi/fuvww.fesh.espol.edu.ec/
Inglés como Lengua Extranjera
* Maestria en Ciencias
consmicas
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https://www.fiec.espol.edu.ec/#
http://www.fimcp.espol.edu.ec/#
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Tipos de canales disponiblesde | o
Tipo de beneficiarios o e ™ o 2 q
Direccién y teléfono de la oficina atencion 5 Nimero de
Como accederal servicio | Requisitos para la obtencién del . . usuarios del servicio N > £ . " Nimero de
(se describe el detalle del e Horario de atencién al Tiempoestimado | y dependencia que ofrece el presencial: 3 ciudadanos/ciudadana o
oo i 5 o ibir si . . i : . 5 . . . 3 J
Denominacion nto interno que sigue el publico de respuesta Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si es por ventanilla, §3 Link para descargar el Link para el servicio po s que al
No. 27" | Descripcion del servicio | proceso que debe seguirlao | (Se debera lstar los requisitos que N > Costo " ciudadanfa en general, " . Mo o i 5 £ - o 5 . s a |
del servicio servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servicio (link para direccionar a la pagina | oficina, brigada, pagina web, Hz formulario de servicios (on line) servicio en el iltimo
el ciudadano para la exige la obtencién del servicio y personas naturales, ara direccion A ° e n servicio acumulativo |  uso del servicio
semana y horarios) Semanas) de inicio del sitioweby/o | correo electrénico, chat en linea, periodo
obtencion del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG, oL
descripcion manual) contact center, call center, H (mensual)
Personal Médico) . po 3
teléfono institucion) il
Facultad de Ciencias Naturales
¥ Mateméticas (FCNM)
PREGRADO:
* Ingenieria en Auditoriay Escuela Superior Politécnica del Litoral -
Contaduri Piblica Autorzada | | Campus "Gustavo Galindo Velasco?, K Secretaria de Facultades
- os estudianes de pregrado deberdn .
* Ingeniera en Estadistica ia perimetral
e 4162 | aprabar a prueha de Senescy, posterior Pregrado; 30. Via Perimetral
Informatica Guayaquil - Ecuador Teléfonos:
@ 3 310 cual deben acercarse a afacultad De scuerdo al calendario v
* Ingenieria en LOgIStas Y | 13 que haya sido admitido para conocer Pregrado: pregrado; | 06 20uerdol dlenca Teléfono: 2269525 2269525
Transporte 1os requisios defa admision ncerna Lunes a viernes de 08:00 hasta | Gratuito 2269526
v Ja Superior Poli
0 pregrado y " Postgrado: P Ciudadania en General - Kr: P Postgrados: si WES Fonat wEB FoNM o 0 0%
postgrado POSGRADO: Espol, teléfonos: Postgrado: De acuerdo a los postgrat o e Teléfono: 2268528
* Maestria en Estadistica con 2269016 - 2269017 De acuerdo al horario de cada |  costos de cada e vaa
De acuerdo !
Mencién en Productividad y Ia programa programa. e
ot rosire pomade vagins e i e
 Moesiaenlagitay | Ueetos mmsedesmidne posty
Transporte Mencion en oo it/ wwiw.fenm.espol.edu.ec/
Modelos de Optimizacion http://www.fenm.espol.edu.ec/
* Maestria de Investigacion en
Ciencias de a Ingenieria para
1a Gestién de los Recursos
Hidricos
Facultad de Ingenleria
Maritima, Ciencias Biologicas, Escuela Superior Politécnica del Litoral -
Ocednicasy Recursos Campus “Gustavo Galindo Velasco?, K.
Naturales (FIMCBOR) 30.5 Via Perimetral Secretaria de Facultades :
sprobiarta prucha de Senescyt, posterior d Guayaqui - Ecuador
PREGRADO: alocual deben acercarse a a facultad en Pregrado. Pregrado. De acuerdo al calendario Teléfono: 2269450 Teléfonos:
* Ingenierta Naval 1a que haya sico admiido para conocer Lunes v oohasta| oo | académico establecido 2269450
* Ingenieria Ocenica s requisites de la admisidn interna porla ESPOL. Escuela Superior Politécnica del 2269451
Carrerasde | | PO correspondiente as 16:30 l.ed! Litoral, C ‘Gustavo Galind Postrad B FIMcaOR B FiMCBOR
" oregradoy | meemeriaen Acicuura restgrado waww espol edu.ec Cludadania en General itora, Campus Gustavo Galindo ostrados: o N N -
o Licenciatura en Turismo et postrado e s Velasco?, Km. 30.5 Via Perimetral | Teléfonos: 2269450 - 3708205 - 3035098
post X u
Jaea016. 2288007 [N dorriinns IR Iotashtons Postgrado; Guayaquil- Ecuador 2910120 Ext. 201
POSGRADO: o o De acuerdo 2l
* Maestria en Marketing y Postgrado: prog prog cronograma de cada Pagina web:
Productos Turisticos | De acuerdo a procesa d admisién e postgrado. Pigina Web:
* Maestria en Cambio ‘cada programa. http://www.fimebor.espol.edu.ec/
Climitic
* Maestria en Clencias de la hitp://wan fimebor.espol.edu.ec/
Acuicultura Marina
Facultad de Ciencias de a Vida
(Fcv)
PREGRADD. Escuela Superior Politécnica del Litoral -
y Campus "Gustavo Galindo Velasco®, Km.
* Biologia Los estudiantes de pregrad deberdn > Secretaria de Facultades
’ . 30.5 Via Perimetral
v . grado:
Guayeauil- Ecuador
jologi 210 cual deben acercrse a afacultad serdo al
Boldgica pregrad pregrador | 02 eterdo al calendario P Teléfonos:
Nutricién Lunes aviemp e ogohasta| et académico establecido 2269601
. 1os requisios defa admision ncerna i ratu
eri o v Ja Superior Poli
Canerasce | © nBEmeraen Batecrlog os e e it poriaEsroL el suparir polcnic e postgrados: 2269698
N e ; rostrado » Cudadansen Genera | U172 Compus GustovoGlndo Teltonos s uessey weorey . . o
postgrado POSGRADO: Espol, teléfonos: Postgrado: De acuerdo a los postgrat AN, 2269783 - 2269460
N 2269016 - 2269017 De acuerdo al horario de cada |  costos de cada e vaa
* Maestria en Biociencias ps oo De acuerdo !
Aplicadas con Mencion en ostgrado: cronograma de cada Pigina web:
! Postgrad 8 Pagina web: €
postgrado.
* Doctorado en Biociencias cada programa. http://www.fcv.espol.edu.ec/
Aplicadas con Menciones en
oo hitp://wurw.fev.espol.edu.ec/
Biotecnologia, Bioseguridad
Almentaria y Acuicultura
Escuela de Disefoy
Comunicacién Visual (EDCOM)
PREGRADO:
* icenciatura en Disefio
Grafico  Publicitario
*Licenciatura en Disefo y Escuela Superior Politécnica del Litoral -
Los estudiantes d d
Produccion Audiovisual 0s estudiantes de pregrado Campus “Gustavo Galindo Velasco”, Km. Secretaria de la Escuela
- debersn aprobar a prueba de °
* icenciatura en Disefio web | (S¢S0l AR SE sregrado 30.5 Via Perimetral
v Aplicaciones Multimedia (en | *%7+/" PO 0" 816 47 debe e acoe ot Guayaauil- Ecuador Teléfonos:
proceso de evacuacion) a Pregrado: Pregrado: Teléfono: 3702250 3702250
haya sido admitido para conocer lo| académico establecido
* Ucenciatura en : Lunes a viernes de 08:00 hasta | Gratuito 3702252
: requisitos de la admision interna porla ESPOL Escuela Superior Politécnica del
Carrerasde | Comunicacion Social(en P a5 16:30 e e tove o Postgrados: 3702253
3 pregradoy proceso de evacuacion) Mayor m:“m“ Srcina Postgrado: P Ciudadania en General e P v Teléfonos: sf WEB EDCOM WEB EDCOM. o o o%
* Produccién para Medios de Postgrado: De acuerdo a los o Km 2 Perimetra 2081065 Ext. 127 - 121
P | oo o roes e | A4mones 0 oo vearsrtod noo decats | monde sty | (1O o Ecuntr :
e P 2269016 - 2269017 De acuerdo al
programa programa.
nograma de cad
* Disefio de Producto (en cronograma de cada Pagina web: Pégina web:
roceso de creacion) Postgrado: posterade
P De acuerdo al proceso de admision
e e ttp:/ . eccom espol.edu.ec/
POSGRADO: prog htp://www.edcom.espol.edu.ec/
* Maestria en Disefo y
Gestién de Marca
* Maestria en Gestiony
Disefio Web
* Post Produceion Digital
Audiovisual
6de7?

Escuela Superior Politécnica del Litoral Literal d) Servicios que ofrece ylas formas de acceder a ellos


http://www.admision.espol.edu.ec/#
http://www.admision.espol.edu.ec/#
http://www.espol.edu.ec/es/posgrados#
http://www.espol.edu.ec/es/posgrados#
http://www.admision.espol.edu.ec/#
http://www.admision.espol.edu.ec/#
http://www.espol.edu.ec/es/posgrados#
http://www.espol.edu.ec/es/posgrados#
http://www.admision.espol.edu.ec/#
http://www.admision.espol.edu.ec/#
http://www.espol.edu.ec/es/posgrados#
http://www.espol.edu.ec/es/posgrados#
http://www.admision.espol.edu.ec/#
http://www.admision.espol.edu.ec/#
http://www.espol.edu.ec/es/posgrados#
http://www.espol.edu.ec/es/posgrados#
http://www.fcnm.espol.edu.ec/#
http://www.fcnm.espol.edu.ec/#
http://www.fimcbor.espol.edu.ec/#
http://www.fimcbor.espol.edu.ec/#
http://www.fcv.espol.edu.ec/#
http://www.fcv.espol.edu.ec/#
http://www.edcom.espol.edu.ec/#
http://www.edcom.espol.edu.ec/#

Tipos de canales disponibles de

de Empresas EMAE Web:
* Maestria en Gerencia
spitalaria it/ espac.espol.edu.ec/
* Maestria en Agronegocios.
Sostenibles

programa

programa.

postgrado.

Guayaquil- Ecuador

Postgrados:
Teléfonos: 2081084, 2081157 Ext. 136,

2,202

http://www.espae.espol.edu.ec/

Pagina web:

http://www.espae.espol.edu.ec/

Tipo de beneficiarios o
5 o i » [ o Direccién y teléfono de la oficina atencién Nimero de .
Cémo accederal servicio | Requisitos para la obtencion del usuarios del servicio Niimero de
< 2 Horario de atencién al Tiempo estimado e y dependencia que ofrece el presencial: ciudadanos/ciudadana| A 5
(Se describe el detalle del servicio = (Describir si es para = ciudadanos/ciudadan|  Porcentaje de
Denominacién o L . Procedimiento interno que sigue el publico de respuesta " Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si es por ventanilla, ) Link para descargar el Link para el servicio porinternet | s que accedieron al oreen!
No. Descripci6n del servicio | proceso que debe seguirla o | (Se deberd listar los requisitos que 0 Costo " ciudadania en general, £ . as que |
del servicio : . (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servicio (link para direccionar a la pagina | oficina, brigada, pagina web, z formulario de servicios (online) servicio en el ditimo o " i
el ciudadano para la exige la obtencion del servicio y personas naturales, 2 servicio acumulativo | uso del servicio
: ° semana y horarios) Semanas) o deinicio del sitioweby/o | correo electrénico, chat en linea, fodo
obtencion del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG,
3 descripcién manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico)
teléfono institucién)
Escuela de Postgrados en Escuela Superlor Politécnica del Litral, Secretaria de Postgrado;
Administracién de Empresas Campus "Las Pefias”
esea) arrlormacn et 100y L E500L Tetétonos
POSGRADO: “JYJTQ:"F cuador 2081084 - 2081157
. Postgrado: Postgrado: Escuela Superior Politécnica del elefono: Ext. 136,132, 202
Correrasde | Moestriaen Gestion de e De acuerdoal el Compus Lo Pt 2081070 - 2081084
1 Proyectos rofesional n iy 50 e eclestposarados e 2cuerd0 2105 | ronograma de cada Ciudadania en General itoral, Compus 'Los Pefas si weB EsPAE weB Espa 3 o 0%
postgrado vec Los profesionales deberd De acuerdo al horario de cada | costos de cada e Malecon 100y Loja, ESPOL
* Maestria en Administracion | registrarse a través de Ia pigina

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) "NO APLICA" La Escuela Superior Politécnica del Litoral no dispone de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACIO! 28/02/2018
E DE ON DE LA ON: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

GERENCIA DE COMUNICACION SOCIAL Y ASUNTOS PUBLICOS

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

LCDA. ADRIANA ECHEVERRIA DIAZ

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIGN:

edu.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

04) 2269269 / 2269121
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