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rente a los escépticos que
F pueden pensar que lo Gini-

co que consigue el uso de
herramientas tecnoldgicas en el
trabajo es distraer a los emplea-
dos, su implantacién repercute
en los resultados y en el bienes-
tar de los profesionales.

Un estudio realizado por Dell
asegura que la tecnologia no so-
lo es una herramienta facilitado-
ra, también es incentivo a la pro-
ductividad y una necesidad para
ser competitivo en el mercado.

Los propios empleados de-
mandan la digitalizacién. Siete
de cada diez afirman que la ca-
lidad de la tecnologia disponi-
ble tiene al menos alguna in-
fluencia a la hora de aceptar
una nueva posicién en una
empresa. Mientras que cuatro
de diez cree que el desarrollo
de las nuevas tecnologias es
clave para mejorar la vida tal
como la conocemos.
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“El empleado necesita una buena
conectividad, un equipo rapido y
herramientas que e permitan cumplir
con el propdsito de la empresa”.

ALEJANDRO VARAS
ING. INFORMATICO EN GESTION

Alejandro Varas, guayaquile-
fo, ingeniero informatico de
gestion, socio fundador de Do-
mo Soluciones Web & TI, dedi-
cado a la asesoria e implementa-
cién de proyectos de comercio
electrénico y marketing digital,
cree que un empleado sin pro-
blemas logra concentrarse me-
jor y, 1a labor del empleador es
ahorrarselos en el trabajo.

¢De qué forma? “Con una
buena conectividad, un equipo
rapido e invirtiendo en mas y
mejores herramientas que per-
mitan cumplir con el propésito
de la empresa. No se trata de lo
ultimo que sali6 en el mercado,
sino de lo que se necesita”.

El objetivo, explica, debe ser
que el empleado trabaje de for-
ma comoda, siempre de manera
segura y con los privilegios en la
red, necesarios para trabajar de
forma eficiente.
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EN CONTEXTO

Innovacion

UNA CLAVE PARA LA
FELICIDAD DEL EMPLEADO

La
felicidad
laboral puede
significar flexibilidad,
libertad creativa
y para otros...
tecnologia

i Por
qué? Permite a
los empleados
desempenarse mejor en
lo que hacen,
ahorrando tiempo y
estrategias

Las
herramientas
disponibles tienen
influencia en la decision
de siaceptarono un
nuevo cargo, en 7 de
10 empleados

La
incorporacion de
herramientas que

faciliten la movilidad y el
trabajo colaborativo son
fundamentales en
las empresas

El valor de las nuevas herramientas por paises

Segun el estudio ‘Movili-
dad, rendimiento y compro-
miso’, realizado por The Eco-
nomist Intelligence Unit
(EIU), los empleados consi-
deran la capacidad de traba-
jar donde y cuando lo deseen
como clave para estar satisfe-
chos en sus trabajos.

El 38 % de 2.000 profesio-

DISPENSADOR
DE PASTILLAS

Pillo es un aparato con disefio
simpatico, capaz de reconocer
la voz y la cara del usuario para
proporcionar las pastillas
adecuadas en el momento que
debe. Esta en Indiegogo.

nales encuestados dio priori-
dad a este aspecto. Reino
Unido a la cabeza (43 %).

Ademas, apostar por la fle-

xibilidad es otro factor clave
para asegurar la lealtad de
los empleados. En este senti-
do, los profesionales de Sin-
gapur, Emiratos Arabes Uni-
dos y Estados Unidos son los

SOPORTE
PORTATIL

Pocket Tripod tiene el tamafio de
una tarjeta de crédito y cabe en la
cartera. Se abre y permite sujetar
el movil (cualquier modelo
incluso con funda), pudiendo
variar el angulo que desee.

que mas importancia dan al
trabajo flexible.

Por otra parte, la capaci-
dad de colaborar con diferen-
tes compafieros y equipos
(estén o no en la oficina o el
pais) gracias a las soluciones
moviles, es la categoria mas
valorada por los alemanes,
franceses y japoneses.

“Se debe establecer un clima laboral
propicio para la predisposicion y
aceptacion de la tecnologia por parte
de todos los empleados”.

ANTONIO CEVALLOS
DECANO EN UEES

Es necesario destacar que la
importancia del uso de la tec-
nologia en el trabajo va de la
mano de cémo se prepare a los
empleados para coevolucionar
y coexistir con la misma.

Es asi que, Antonio Cevallos,
decano de la Facultad de Siste-
mas, Telecomunicaciones y
Electrénica de la Universidad
de Especialidades Espiritu San-
to (UEES), recomienda: “Esta-
blecer un clima laboral propi-
cio para la predisposicién y
aceptacion de la tecnologia por
parte de los empleados. Promo-
ver la alfabetizacién digital den-
tro de la empresa. Y, fomentar
la adopcién de la tecnologia
con el fin de innovar”.

En cuanto a las herramien-
tas que todos los empleados de-
berian saber usar, resalta: ofi-
matica (procesador de texto,
hoja de cilculo y manejador de
presentaciones), herramientas
de gestion de proyectos, bus-
queda en Internet, redes socia-
les para el networking, funda-
mentos basicos de seguridad y
herramientas  colaborativas
(Google Drive, DropBox).

ALTAVOZ

Este altavoz Bluetooth (Bang &
Olufsen BeoPlay A1) con una
superficie redondeada en forma
de boveda lisa y sin botones. Es
capaz de crear un entorno
sonoro de 360 grados, ofrece un
audio nitido y potente y posee
una autonomia de 24 horas.
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SIEMENS
NACE OFICINA DE
UNA IMPRESORA 3D

I ‘:n Dubdi, la compafiia alemana Siemens ha encontrado el
primer eslabén de lo que sera el futuro de las oficinas alre-

MELISSA CASTRO/

CBO EN DATIL / DESA-
RROLLO DE NEGOCIOS

“La tecnologia
hace el trabajo
de hormiga”

La tecnologia nos ayuda a

LA OFICINA
EN ELTELEFOND

optimizar procesos, a orga-
nizar mejor nuestro tiempo
y a comunicarnos mas rapi-
do. De esta manera podemos
dejar que la tecnologia se en-
cargue del trabajo de hormi-

ga y nosotros ocuparnos de
tareas mas productivas e in-

Microsoft Office ha saltado
al mundo de los teléfonos y
con ella podra visualizar y
editar documentos de texto,
hojas de célculo o
presentaciones creadas
desde el escritorio en otros
dispositivos méviles.

dedor del mundo. A través de impresién 3D, la firma construy6
la primera edificacién que ha denominado “la oficina de futuro”.
La empresa sefiala que este edificio de 250 metros cuadrados fue
realizado usando una impresora 3D que mide 20 pies de alto,
120 pies de largo y 40 pies de ancho y ubicada cerca de las torres
de los emiratos de Dubdi. Utiliza un sistema de videovigilancia
con cdmaras de alta definicién, asi como un sistema de control
de acceso basado en la biometria y tarjetas inteligentes. Ademas

cluso recreativas. Como con-
secuencia: empleados
mas felices.

Sin embargo, al implemen-
tar nuevos sistemas de infor-
macién en los trabajos, el
mayor desafio es la linea de
aprendizaje de sus usuarios.
Para eso recomiendo fuerte-
mente que un determinante
para escoger la tecnologia
que se utilizar3, sea la expe-
riencia de usuario. (Qué tan
amigable es para el usuario y
su contexto? También debe
identificar a tus ‘early users’,
ellos seran claves para ayudar
a que todo el equipo se adap-
te mas rapido a los cambios
tecnologicos de la empresa.

suministra tecnologia para la proteccién contra incendios, detec-
cién, alarmas y control, incluyendo detectores de sensores mul-
tiples, que pueden adaptarse a los cambios del entorno.

MEGAN SMITH

X Evan Rote

B Personal Notes

CTO (JEFA DE TECNOLOGIA) DEL GOBIERNO DE EE. UU.

De Google a CTO
de Estados Unidos

mpezaremos por el pasado tecnolégico de Megan
Smith, pues no puede ser mas deslumbrante. An-
tes de aceptar el ofrecimiento de Barack Obama
para que sea la jefa de tecnologia de su gobierno,
ocupd una de las vicepresidencias de Google, formo par-
te de General Magic, una de las primeras empresas de
smartphones, y desarrollé productos para Apple.

Acostumbrada a trabajar con lo mas moderno del mer-
cado, tuvo que conformarse con un Blackberry y un por-
tatil Dell del afio 2013 cuando asumi6 su cargo en 2014,
con 49 afios. Dos dispositivos relativamente nuevos para
lo que se maneja en la administracién.

El nombramiento de Smith en un cargo tan relevante
dentro del Gobierno de Estados Unidos es un hito por tra-
tarse de la primera mujer que lo ocupa, y por ser ambos
ambitos -el tecnolégico y el institucional- terrenos en don-
de las mujeres deben demostrar mucho mas que los hom-
bres para ser tomadas en cuenta.

Se gradu6 de City Honors School en 1982. Estudi6 In-
genieria Mecanica en Massachusetts Institute of Techno-
logy (MIT) y realiz6 su trabajo de
tesis de maestria en el MIT Me- ||}
dia Lab, incluso fue miembro del
primer equipo de estudiantes
que disend, construy6 y corrid
un auto solar 2.000 millas.

Esta antigua directiva de Goo-
gle tiene una meta clara: conse-
guir que el talento de Internet de-
je de ser una flor rara en el mun-
do gubernamental. Su mano fue determinante para que
Obama hiciera su famosa declaracién argumentando que
la neutralidad de Internet era tan importante para la vida
de los estadounidenses como el acceso a la luz o el agua.

Smith estd comprometida con las posibilidades de la
innovacién para mejorar la vida de las personas. Ella tie-
ne experiencia y, desde su cargo, ha impulsado iniciativas
tan interesantes como la web del gobierno en la que se pe-
dian ideas para alcanzar los Objetivos del Milenio pro-
puestos por Naciones Unidas. Se recibieron mas de 800
ideas, algunas de ellas realmente brillantes.

Quedan pocos meses hasta las nuevas elecciones pre-
sidenciales (seran el 8 de noviembre de este afio) y mucho
por hacer, pero Megan Smith esta segura de que ha cum-
plido lo que Obama le pidi6 al ofrecerle el cargo: “utilizar
el poder de los datos, la innovacién y la tecnologia para
ayudar a los americanos”. Pero, quizas sin saberlo, ha he-
cho mucho mas: abrir una brecha para que las mujeres
con talento tecnoldgico puedan demostrarlo.

 TELEFONO FALSQ?

g Business Notes

I8 Natehonl:

EVERNOTE

Se trata de una aplicacién
para casi cualquier tipo de
smartphone que permite
guardar notas y editarlas en
equipo. También se puede
usar como un gestor de
tareas, repositorio online
para guardar archivos, etc.

HOVER CAMERA
UN DRON PARA
SELFIES CON ALTURA

so de levantar el brazo para tomarse una foto (una sel-

fie) quedara en el pasado. Ha llegado la Hover Camera,
una nueva tecnologia que pretende revolucionar el merca-
do y convertirse en el preferido de los chicos y grandes.

Se trata de un dron que lo ayudara a tomar las mejores
fotos mientras lo controla a distancias desde una app ins-
talada en el teléfono. Cuenta con dos camaras, una princi-
pal de 13 megapixeles ubicada al frente que también sirve
para determinar su ubicacién, ademas de grabar videos en
4k. La otra cimara esta situada en la parte inferior y sirve
para saber a qué distancia esta del suelo, ademas de corre-
gir su vuelo y posicién. Ambas estan equipadas con un sis-
tema de seguimiento facial y corporal.

DISCO VIRTUAL

Si apuesta por Office serd
mas practico OneDrive
como disco virtual. Si
prefiere Google Docs, Drive
serd la opcién. Y por su
gran popularidad, no esta
de mas tener Dropbox. Con
estas opciones en la Nube
podra llevar sus archivos a
todas partes.
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“Un servicio técnico efectivo y
eficiente es clave para la
aceptacion y uso de las herramientas
de forma adecuada”.

FEDERICO DOMINGUEZ
DOCENTE EN ESPOL

Un servicio técnico efecti-
vo y eficiente también es cla-
ve para la aceptacién y uso de
las herramientas tecnolédgicas
desplegadas en la empresa.
Asi lo sefiala Federico Do-
minguez, profesor de la Es-
cuela Superior Politécnica del
Litoral (Espol) e investigador
del Centro de Tecnologias de
Informacion (CTI) de la mis-
ma institucién.

“El usuario debe tener la
percepcién de que estas herra-
mientas son realmente ttiles e
incrementan su productividad.
Sin un servicio técnico efectivo,
esta percepcion rapidamente se
pierde y las herramientas tec-
noldgicas terminan siendo su-
butilizadas, disminuyendo la
produccién y desperdiciando
recursos”, recalca.

Sin duda, un ambiente
propicio también deberi es-

Promotora activa
de STEM (ciencia,
tecnologia, inge-
nieria y matemati-
cas), educacion e
innovacion.

ESCANER

La cimara de fotos de los
teléfonos son de gran ayuda
en el trabajo, por ejemplo,
si utiliza una aplicacién de
escaner como CamScanner.
De esta forma puede
transformar una imagen de
un documento en un
archivo PDF mejorando la
captura de texto.

ESPOL

PRIMERA COMPETENCIA DE
MAQUINAS RUBE GOLDBERG

Por primera vez en Ecuador se realizard una competencia de
maquinas Rube Goldberg (cualquier aparato complejo que

ENCUENTRELO EN
NUESTRAS VERSIONES

7
tar acompafiado de politicas IPAD Y ANDROID realiza una tarea muy simple de manera indirecta) y serd en la
laborales que incentiven el UN TRUCO BASlCO PARA SABERLO Escuela Superior Politécnica del Litoral (Espol). Entonces silo su-
equilibrio entre el trabajoy LASTECNOLO- yo es crear maquinas con sus manos, puede inscribirse con un
la vida familiar o privada. No GIAS QUE PERMI- Cada teléfono lle- web: ‘Analysis of equipo de entre tres y seis personas, mas su disefio, hasta mafia-
por disponer de movilidad y TEN MOVILIDAD va asociado un IMEI, IMEI numbers’, na 14:00 en las oficinas de AsiriLabs o del Centro de Emprende-
un poco flexibilidad horaria, ENEMPRESAS es decir un numero esta le arrojard dores (ambos se encuentran dentro de la universidad). El premio

consiste en tres meses de membresia gratuita en AsiriLabs, el
primer FabLab de Guayaquil, que incluye el uso de las maquinas
y descuentos en la adquisicién de materiales y kits Arduino.

datos como el
modelo, el pais de
fabricacién e in-
|| cluso la fecha de
construcciéon.

Mire las apps y
gadgets que necesita.

de identificacién que
revela informacién
sobre el teléfono. Los
teléfonos falsos sue-
len no tener uno o,

el trabajo se trasladard a la
casa o viceversa.

LENTES
PARA IPHONE

Olloclip 4 in 1 esta disefiado
para mejorar la capacidad
fotografica del iPhone, incluye

cuatro 6pticas diferentes: ojo de
pez, panoramica, macro de 10x

y macro de 15x. Cuesta: $ 80.

utilizar un ntimero falsifica-
do, ya que no pasan por los
procesos legales para lanzar
el terminal a la calle.

¢Qué hacer? Si tiene acce-
so al teléfono en las manos, lo
mejor que puede hacer es ac-
ceder al marcador y alli te-
clear *#06#. El teléfono le da-
rd un nimero IMEI que le co-
rresponde. Luego puede in-
troducir este nimero en la

Un IMEI falso le devolve-
ra datos que no se correspon-
den con el teléfono que estd a
punto de comprar.

Aseglirese también de revi-
sar las caracteristicas del telé-
fono en paginas oficiales (des-
de los colores disponibles,
materiales, hasta los acaba-
dos), asi al momento de com-
prarlo sabra como identificar-
lo fisicamente.
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