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En el tiempo de contracción 
económica que está Ecua-
dor es vital preguntarse: 

“¿Queremos una empresa que 
refleje al país que somos o al pa-
ís que queremos ser?”. Y tam-
bién se requiere alcanzar el reto 
de hacer que el cliente tenga di-
nero para comprar. 

Antes de ver la estrategia pa-
ra lograrlo vale  saber que según 
el Fondo Monetario Internacio-
nal (FMI), Ecuador por cinco 
años va a crecer económica-
mente menos que la población. 
En el 2019, el Producto Interno 
Bruto se calcula que subirá un 
0,7 % y para el 2023, 1,81 %; 
mientras que la población au-
mentará un 2 %. 

Ello implica que el país eco-
nómicamente va a marchar so-
bre el mismo terreno y que  ha-
brá más personas con empleo 
no pleno. Existirán menos ven-
tas y menos dinero en los bolsi-
llos. Entonces, ¿cuáles son las 
acciones que deben seguir los 
gerentes de las empresas? 

Las repuestas las dieron ayer  
Xavier Ordeñana y Francisco 
Alemán, decano y profesor de 
la Espae, respectivamente, en 
una conferencia que se dio en 
Guayaquil ante decenas de em-
presarios. 

La estrategia que sugieren es 
cuidar la liquidez, mantener la 

salud de la empresa y tomar 
ventaja de las oportunidades. 

Planteamos que para crecer 
hay que dar créditos más inte-
ligentes, con miras a cuidar la 
liquidez.  

Dentro de esto es la base re-
ducir inventarios, para ello es 
importante hacer promociones. 

Otro tip que dan es que se 
debe usar mejor las herramien-
tas del sistema financiero.  

Además de estas sugeren-
cias, el reto empresarial es man-
tener la liquidez del cliente. 

Para ello se requiere acompa-
ñarlo para que se bancarice me-
jor y así tenga flujo. 

“Es clave porque si el alma-
cén tiene dinero para comprar, 
la compañía venderá más y 
producirá más”. 

Este punto se ha analizado 
en la sección Empresas de Dia-
rio EXPRESO y se han publica-
do ejemplos. Uno de ellos es la 
Cervecería Nacional, que tiene 
un programa para que las tien-
das de barrio suban sus ventas, 
para ello han ofrecido capacita-
ciones a sus dueños y en efecto 
han logrado que más o menos 
las compras se incrementen un 
15 %, según sus ejecutivos. 

Otros casos son los de Pin-
güino y Lotería Nacional. Estas 

marcas enseñan a los vendedo-
res ambulantes estrategias para 
tener más ingresos. 

En la conferencia también se 
destacó que se debe cuidar más 
las inversiones. “No es un buen 
año para cambiarse a una ofici-
na más grande porque tu digni-
dad se lo merece. Pero sí es una 
buena idea invertir en un siste-
ma que mejore la productivi-
dad”, dijo Alemán. 

La inversión en tecnología es 
buena. Por ejemplo, una em-
presa que tiene extensas hectá-
reas de cultivos puede utilizar 
drones y sensores en los tracto-
res que dan información.  

Entonces cuando el foco es 
rojo allí manda a un experto al 
campo a ver qué pasa. Así se 
ahorra tener muchos ingenie-
ros agrónomos caminando por 
el cultivo para cuidarlo. 

“No es el momento de cerrar 
las inversiones, sino de orien-
tarlas”, destacó. 

Los expertos también anima-
ron a innovar. “Si seguimos 
compitiendo igual, el mercado 
hará un juego de suma cero. Al 
final, todos seremos perdedo-
res”, enfatizó Alemán. 

Se debe tener claro que la in-
novación es una unidad de ne-
gocios. Un ejemplo de ello es 
Cirque du Soleil, que eliminó a 
los animales del show del circo  
y se centró en la coreografía, la 
música, montajes, teatro, etc. 

“La conclusión es que si no 
desea ser una empresa que re-
fleje al país, hay que cuidar la li-
quidez e innovar”.

El reto empresarial es 
ayudar al flujo del cliente

Exportación.  Ecuador aún 
se mantiene vendiendo al 
mundo materias primas. 
Urge no depender solo del 
petróleo, banano, camarón, 
flores y café, según Espae. 
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CIFRAS 
DEL DÍA

■ La competitividad de las
empresas ha bajado. En el
2014 fue de 4,13 % y en el
2017 fue de 3,91 %, según
el Global Competitiveness
Invex. Hay la tarea  de me-
jorar en ello.

COYUNTURA

COMPETITIVO

■ En el primer trimestre
del 2017, el consumo de
hogares fue de 3,1 %, en el
mismo período del 2018
fue 2,6 %. Se nota una caí-
da que también se dio en
el segundo trimestre del
2018 versus 2017.

CONSUMO

Privatización 
dejó daño de          
$ 22.000 
millones en 
Bolivia 

El proceso de privatización 
de 212 empresas de Boli-

via en el período 1985-2005 y 
que comprende siete gestio-
nes de Gobierno, ocasionó 
un daño económico de unos 
$ 22.000 millones de dólares, 
según un informe de la 
Asamblea Legislativa.  

El presidente de una co-
misión especial parlamenta-
ria, el senador oficialista Ru-
bén Medinacelli, dijo que la 
investigación tiene un nivel 
“eminentemente técnico” y 
que estudia a los llamados 
gobiernos neoliberales que, 
a juicio suyo, causaron un 
“corte al desarrollo económi-
co del país”.  

La investigación indaga 
sobre las transferencias a ca-
pitales privados en varios go-
biernos que ejecutaron la 
privatización de  157 empre-
sas de un total de 212, y de 
ellas, 7 eran consideradas 
“estratégicas” porque otor-
gaban excedentes al Estado, 
según Medinacelli. Otras 55 
mantuvieron continuidad 
institucional, aunque con di-
ficultades, declaró el sena-
dor a los medios.  EFE

Las concesiones en 
ese país se dieron 
entre 1985 y 2005

Informe. El senador Medinace-

lli reveló el perjuicio económico.

NOMBRES EMPRESAS
GOLDMAN SACHS.  

Ganó $ 10.459 
millones en 2018

El grupo bancario Goldman 
Sachs ganó $ 10.459 millo-
nes en 2018 y disparó sus 
beneficios un 144 % con res-
pecto a 2017, superando las 
expectativas de los analistas, 
gracias a las actividades de 
préstamos e inversiones y a 
pesar de las turbulencias del 
mercado financiero a final 
de año. El grupo anunció 
ayer un beneficio neto por 
acción de 25,27 dólares, un 
180 % más que el ejercicio 
anterior.  EFE

EMBRAER. Espera lograr equilibrio financiero
La fabricante brasileña de aviones Embraer espera que sus ope-
raciones logren el equilibrio financiero en 2019, descontados los 
pagos de impuestos e intereses y una vez concluido el acuerdo 
comercial con la estadounidense Boeing, aunque prevé un lu-
cro casi nulo hasta 2020. La firma explicó que las proyecciones 
para 2019 “incluyen potenciales costos y expensas asociadas a la 
creación de una nueva empresa”, en referencia a la negociación 
con Boeing, que deberá ser concluida a finales de este año.  EFE

BANK OF AMERICA. Obtuvo un 54 % más de beneficios
El grupo financiero Bank of America aumentó su beneficio 
neto un 54 % en 2018, hasta 28.147 millones de dólares, im-
pulsado por un último trimestre de récord y por el efecto de 
la reforma fiscal del año anterior. El segundo banco de EE. 
UU. por capitalización informó que su ganancia por acción 
anual fue de 2,61 dólares, por encima de los 1,56 dólares que 
obtuvo en 2017, cuando ganó 18.232 millones. EFE 

MCDONALD’S.  Pierde derecho de marca en Europa
McDonald’s Corp perdió sus derechos a la marca “Big Mac” 
en la Unión Europea en virtud de un dictamen favorable a la 
cadena de comida rápida Supermac’s, con sede en Irlanda. La 
decisión revocó el registro de la marca por parte de McDo-
nald’s, asegurando que el uso de estos nombres ayudó a blo-
quear la expansión de la cadena irlandesa. Reuters

Inyección de 83.000 millones de dólares de 
banco central chino aumenta incertidumbre

El banco central de China in-
yectó un monto récord de

83.000 millones de dólares al 
sistema financiero del país 
ayer, buscando evitar una esca-
sez de liquidez que presionaría 
aún más a la economía en de-
saceleración. 

Las autoridades chinas están 
prometiendo que aumentarán 
las medidas de estímulo este 
año y harán más para proteger 
empleos mientras el crecimien-
to económico se enfría a míni-
mos de 28 años. 

Pero una serie de medidas el 
año pasado, desde grandes pro-

yectos ferroviarios a recortes de 
impuestos, parecen haber teni-
do poco impacto hasta el mo-
mento, y datos recientes sugie-
ren que la actividad se está de-

sacelerando más velozmente a 
lo esperado. 

“La noticia es clara: la econo-
mía necesita ayuda”, comentó 
Trinh Nguyen, economista se-

nior para Asia emergente en 
Natixis, en Hong Kong. 

La operación en el mercado 
abierto, la mayor inyección neta 
del banco en un día jamás regis-
trado, tuvo lugar un día después 
de que el planificador estatal 
chino, el banco central y el Mi-
nisterio de Finanzas ofrecieron 
garantías a los inversores, indi-
cando más gastos y otros tipos 
de respaldos. 

Sin embargo, datos comer-
ciales muy débiles divulgados 
previamente esta semana, jun-
to a una reducción de la activi-
dad fabril, están provocando es-
peculaciones respecto a si se ne-
cesitan medidas de política más 
rápidas y agresivas para dar un 
giro a la segunda economía más 
grande del mundo.         Reuters

La medida busca evitar 
una escasez de liquidez 
en el país asiático 

PETAR KUJUNDZIC / REUTERS

Operación. La transacción del banco central chino se realizó ayer.  

El 60 % de café 
silvestre, en peligro 

Más de la mitad de las es-
pecies de café silvestre 

que existen está en peligro 
de extinción, según un nue-
vo estudio del Real Jardín 
Botánico de Kew, al oeste de 
Londres, publicado ayer en 
la revista científica Science 
Advances. 

De las 124 variedades de 
café silvestre, 75 están en pe-
ligro por la deforestación, el 
cambio climático y la propa-
gación de enfermedades y de 
especies nocivas, según este 
estudio realizado en las selvas 
africanas, desde Sierra Leona 
hasta Madagascar. 

La producción mundial de 
café se basa actualmente en 
dos especies: la arábica (alre-
dedor del 60 % de la produc-
ción) y la robusta (40 %). Ade-
más de la amenaza directa 
que pesa sobre estas dos es-
pecies, las variedades silves-
tres de las cuales depende la 
mejora de sus semillas tam-
bién están en peligro. AFP

La deforestación, las 
plagas y el mal clima 
amenazan los cultivos 75 

VARIEDADES 
están en riesgo de desapa-

recer debido a varios facto-

res globales. 
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La Espae presentó el enfoque gerencial para el 2019 ❚ En tiempo de contracción 
económica la estrategia es cuidar la liquidez y tomar ventaja de oportunidades


