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Hay 280 559 cuentas en dinero electronico; el saldo es de apenas USD 4,1 millones

Dinero virtual no despunta en 2 anos

Sebastian Angulo y
Wasington Paspuel. (I)

1 dinero electréni-
co, gestionado por
el Banco Central del
Ecuador (BCE), cum-
plehoy dos afios desde sulan-
zamiento enel 2014, conelmis-
moobjetivogubernamentalde
sumar mas usuarios, pero con
reparos delabancaprivada.

El dinero electrénico es un
medio de pago que utiliza el
celular para realizar transac-
ciones en farmacias, super-
mercados, taxis, etc., previo al
canje de ddlaresfisicos.

Segun el Gobierno, el siste-
mapermitird unamayorinclu-
sidn financiera para personas
quenotienencuentabancaria,
ademés que ahorraré cercade
USD 8,2 millones al afio por el
reemplazo debilletes viejos.

Elsistemahaprovocadodes-
encuentros entre labancayel
Gobierno. En abril del afio pa-
sado la Junta emiti6 una reso-
lucién para obligar a los ban-
cos a sumarse al sistema, lo
que gener6 rechazo y preocu-
paciénen el sector. Finalmen-
te,laJuntaechdabajoesadeci-
sidny aclard que el sistemaes
voluntario parausuariosy pa-
ra el sistema financiero.

En abril de este afio Gobier-
no y banca se acercaron pa-
ra avanzar en una alianza que
permitiera impulsar el uso
deldinero electrdénico. Perola
Asociacion de Bancos Priva-
dos puso una condicién: que
las 56000 cuentas de este nue-
vo medio de pago que mane-
jaba a esa fecha el BCE pasen
alasinstituciones financieras.

ElGobiernonoaceptdargu-
mentando que detras del pe-
didohabiaun “interés politico
por tener unnegocio”.

Diez de23bancossehanuni-
do voluntariamente ala plata-
forma del BCE. Este afio el te-
mavolvid a enfrentar alaban-
caconuna entidad pablica. El
13 de diciembre pasado la Co-
mision de Resolucion de Pri-

meralnstancia dela‘Super’de
Poder del Mercado (SCPM)
emiti6 una resolucién que
obliga a 14 bancos a unirse al
sistema. La Junta Monetaria
desautorizé esa decision y
aclaré que elusoesvoluntario.
LaSCPMdijoqueladecision
se tom6 dentro de uno de sus
ambitos de accién como es el
de practicas desleales. Es una
medidapreventivaparagaran-
tizarlaeficienciaeconémicay
el interés de los usuarios que
voluntariamente deseen uti-
lizar la herramienta de dinero
electrénico, anoto.

_ En contexto

En noviembre de este ano,
el saldo en cuentas del
denominado sistema de
dinero electronico era de
USD 3,8 millones. Enese
mismo mes, la liquidez total
del pais llegé a USD 43 608
millones, seguin estadisti-
cas del Banco Central del
Ecuador.

La banca present6 una ac-
cién de proteccion en contra
deesadecision.

Para impulsar el uso del di-
nero electrénico, el Gobierno
incluyd, en abril pasado, una
reduccién de cuatro puntos
al impuesto al valor agregado
porelusodeeste sistema.

Ello impulsé la apertura de
cuentas que pasaronde 56000
enabrildeesteanoa280559al
18 de diciembre pasado. Pese a
ello, el saldo en cuentas de di-
nero electrénico lleg6 a USD
4,1millonesall6dediciembre,
un 0,008% del circulante del
pais (USD 5297 millones).

Farmacias SanaSanafueuna
delasprimerasensumarseala
plataforma de dinero electré-
nico,endiciembre del 2014.

Ana Maria Molina, gerenta
de Sostenibilidad y Asuntos
Publicos de Corporaciéon GPF
-firma propietaria de la cade-
na- asegurd que Sana Sana
acepta dinero electrénico en

22 puntosde venta.

Al mes, detall6 Molina, en
promedio se realizan unas100
transacciones condinero elec-
trénico en estas farmacias. Es
una cifra pequena si se consi-
dera que Sana Sana registra
mensualmente entre 9 millo-
nes y 10 millones de transac-
cionesensus500locales,aes-
cala nacional, con otros me-
dios de pago como efectivo,
tarjetade débitoocrédito. “No
hay demandadelos clientes”.

La cadena de papelerias Di-
lipa se sumé al dinero virtual
enjunio pasado. AlexGordén,
gerente de Marketing, dijoque
unadelascajasdecadaunode
sus 12 puntos de venta acepta
este medio de pago. Desde en-
tonces, en cadalocal, registra-
ron entre cuatro y cinco com-
pras condinero electrénico.

EnAlmacenes TIA, esteme-
diode pago funcionaensus183
locales en 84 ciudades.

Segun la firma, las transac-
ciones con el sistema todavia
no son representativas, pero
subieron con respecto al 2015,
aunque no precisd cifras.

Sonia Munoz, profesora de
banca y finanzas de la Espae,
explica el poco uso debido a
que el dinero electrénico en-
tré a funcionar en una época
en que la economia nacional
atraveso turbulencias, lo cual
generd mayor desconfianza
entrelaciudadania.

Segun un sondeo realizado
por la firma Know Research
en julio pasado, el 69,49% de
sus encuestados no realizaria
pagos condinero electrénico.

Asimismo, seginunestudio
de Habitus Millward Brown,
de julio pasado,un 70% de en-
cuestados opin6 que no debe
aceptar dinero electrénico.

Diego Martinez, mientras
fuegerente del Banco Central,
sefial6 que en sus sondeos
habia aceptacién del dinero
electrdnico.

Este Diario pidi6 una entre-
vistaal Central para evaluar el
sistema, pero ofreci6 para la
proximasemana.
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 Enlas papelerias Dilipa aceptan dinero electronico desde junio de este ano.

PASOS PARA USAR EL DINERO ELECTRONICO CON SU MOVIL
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Las cifras / Fecha de corte: 18/12/2016 Saldo en cuentas de dinero electrénico

Detalle cantidad 5 - enmillones de ddlares
Nimerodecuentas 280559 4
Numero de transacciones 3266968

Monto de transacciones USD 12702157

Centros de transaccion y macroagentes

Detalle Cantidad

Bancos 10

CajerosAutomaticos 893

Cooperativas 135 May. Ago. Dic. JulOct.
Otroscentros T 63232 16D
Totadecentos 64270 . 2018
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